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Handwerkskammer Karlsruhe mit neuer Dienstleistung:

Einheitlicher Ansprechpartner spart Geld und Zeit

Schon Ende des Jahres bietet die Handwerkskammer Karlsruhe flir Existenzgriinder
und andere Dienstleister einen neuen Service an: Als Einheitlicher Ansprechpartner
(EA) nimmt sie Unternehmern, die in Deutschland tatig sein wollen, den aufwandi-
gen Gang durch die Amtsstuben ab. Mit dem STARTER-CENTER der Handwerks-
kammer Karlsruhe im One-stop-shop werden die Unternehmen an einer Stelle an
die Hand genommen und kénnen auf einen Schlag eine Vielzahl notwendiger An-
meldeformalitaten erledigen.

Der Landtag in Baden Wirttemberg hat den neuen Service aus einer Hand bei den
Wirtschaftskammern angesiedelt, Stadt- und Landkreise konnen den EA freiwillig
anbieten. Damit erfolgt die Umsetzung der von der Européischen Union (EU) vorge-
gebenen EU-Dienstleistungsrichtlinie wirtschaftsnah und unbtrokratisch.

Die neue Dienstleistung ist bei der Handwerkskammer Karlsruhe gut angesiedelt:
Schon heute beraten die Kammern betriebsnah, kompetent und neutral Existenz-
grinder, Betriebsinhaber und Betriebstbernehmer. Der Einheitliche Ansprechpart-
ner soll als leistungsfahiger Koordinator dafiir sorgen, dass Verwaltungsverfahren
schneller und kostensparender abgewickelt werden. Biirokratische Hirden fallen
und damit kann auch beispielsweise der portugiesische Friseur, der in Baden-

W rttemberg tatig werden will, problemlos Uber die Grenzen hinweg Kontakt zu ei-
nem Einheitlichen Ansprechpartner aufnehmen.

Die Handwerkskammer Karlsruhe sieht sich fir diese neue Aufgabe gut gertistet.
Der Einheitliche Ansprechpartner erweitert im Rahmen der Umsetzung der Europai-
schen Dienstleistungsrichtlinie das Leistungsangebot des erfolgreich etablierten
STARTER-CENTERS bei der Handwerkskammer, das bereits 2005 startete. Uber
ein digitales Formularcenter wurden vor vier Jahren bei der Pilotkammer Karlsruhe
erstmals die Voraussetzungen fir die Erledigung aller Grindungsformalitéaten Gber
eine einheitliche Stelle geschaffen. Dementsprechend wurde das STARTER-
CENTER mehrfach national wie auch international ausgezeichnet.

Interessierten Unternehmensgriindern und Unternehmern aus ganz Europa stehen
in Zukunft die beiden Volljuristen und Griindungsberater der Handwerkskammer
Karlsruhe Walter Bantleon (Tel. 0721-1600131) sowie Alexander Jaich (Tel. 0721-
1600132) als ,Einheitliche Ansprechpartner zur Verfigung.
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