Wie nutzen deutsche Unternehmen
kinstliche Intelligenz in der PR?

Unsere Welt ist konstant im Wandel — und mit
ihr auch die Medienlandschaft. Angesichts rasant fort-
schreitender Technologien vollzieht sich aktuell ein revo-
lutionarer Umbruch in der Art und Weise, wie wir Infor-
mationen verarbeiten und konsumieren.

Einen groBen Anteil daran haben kulnstliche Intelli-
genzen, die in der PR-Arbeit zunehmend Einzug halten.
Doch was sind aktuelle ‘Best Practices” und wie ist der
Stand in Unternehmen im deutschsprachigen Raum?

Diese Potenziale hat Kl in der PR

Zielgerichtete und personalisierte Kommunikation

Eine der gréBten Stéarken von Kl-basierten Tools ist die
Fahigkeit, groBe Datenmengen zu analysieren und Mu-
ster zu erkennen. Diese Erkenntnisse kénnen Sie nut-
zen, um genaue Zielgruppenprofile zu erstellen und eine
passgenaue Strategie flr eine effiziente Kommunikation
zu entwickeln.

Mit KI wird es zudem mdglich, die strategische Kommu-
nikation nicht nur auf die Bedurfnisse der Zielgruppe ab-
zustimmen, sondern auch individuell auf einzelne Nutzer
zuzuschneiden und diese mit relevanten Informationen
Zu versorgen.

Analyse und Optimierung von PR-MaBnahmen
Kl-basierte Tools erlauben eine datengetriebene Ana-

lyse und Optimierung von PR-MaBnahmen. Das hilft
Ihnen, lhre Aktivitdten zu messen, zu analysieren und

daraus Lernprozesse flr zukinftige MaBnahmen abzu-
leiten. So kénnen Sie die Effektivitdt von Kampagnen
konsequent verbessern.

Vorausschauende Planung und Strategieentwicklung

Dank "Predictive Analytics” und "Trend Recognition” iden-
tifizieren Sie Trends, bevor Sie zum Mainstream werden.
Mit der Mdéglichkeit, zukinftige Entwicklungen préazise
vorherzusagen, kdnnen Sie rechtzeitig strategische Ent-
scheidungen treffen und lhre PR-Arbeit entsprechend
ausrichten.

Automatisierung von Routineaufgaben

Durch das Automatisieren von Routineaufgaben sparen
Sie wertvolle Zeit, die Sie flr strategisch wichtigere Auf-
gaben nutzen kdnnen.

Typische Routineaufgaben sind beispielsweise die Er-
stellung von Inhalten oder das Monitoring von Medien.

So ist der Status quo in deutschen Unternehmen

Die Zahl deutschsprachiger Unternehmen, die Kl als Teil
ihrer PR-Strategie einsetzen, wéchst stetig. Ihre Erfah-
rungen zeigen, dass eine Kiinstliche Intelligenz sowohl
die Reichweite als auch die Qualitdt der Kommunikation
erheblich verbessern kann.

Dennoch steht der deutsche PR-Sektor in Sachen Kil-
Nutzung noch ganz am Anfang und hat entsprechend
viel Potenzial fur zukinftiges Wachstum.
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Paper, Hashtags und mehr: Wo Kl
bereits zum Einsatz kommt

Viele Unternehmen setzen bereits K-
Technologien ein, um Websuche und
Social-Media-Daten zu analysieren.
Sie verwenden geeignete Tools, um
den Nachrichtenfluss zu verfolgen
und um zu verstehen, welche The-
men ihre Zielgruppe interessieren.
Insbesondere bei der Analyse von
Hashtags und Schlagworten sind K-
Algorithmen enorm hilfreich. Sie er-
moglichen es Unternehmen nicht
nur, die aktuelle Stimmung zu verste-
hen, sondern auch zukinftige Trends
vorherzusehen. Ein weiteres span-
nendes und beliebtes Einsatzgebiet
von Kl ist die automatische Erstel-
lung von Inhalten und Texten. Tools
kénnen ‘Native Ads’, Pressemittei-
lungen oder sogar Geschaftsberichte
verfassen — immer angepasst an das
jeweilige Publikum und den Kontext.

Skepsis und Hiirden bremsen
den Einsatz

Trotz der zahlreichen Erfolgsge-
schichten bleibt eine gewisse Skep-
sis gegenuber der KI. Vor allem klei-
nere Unternehmen zdgern noch,
sie in ihre Kommunikationsstrate-
gie zu integrieren. Eines der Haupt-
probleme ist die Komplexitat der Kil-
Technologie selbst. Das Verstédndnis
fur Kunstliche Intelligenzen ist noch
immer begrenzt, und viele PR-Pro-
fis haben Schwierigkeiten damit, sich
mit ihnen vertraut zu machen. Denn
Kl erfordert spezielle Kenntnisse und
Féhigkeiten, die bei den meisten PR-
Mitarbeitern derzeit noch nicht vor-
handen sind.

Ebenso sind die ethischen Implikati-
onen der Nutzung von Kl ein Thema,
mit dem sich viele Unternehmen be-
schéaftigen. Die Verwendung von Kl
zum Sammeln und Analysieren von
Daten wirft Fragen zum Datenschutz
und zur Privatsphére auf. Der rich-
tige Umgang damit ist eine zentrale
Herausforderung fur Unternehmen.
Auch die Auslagerung von PR-Auf-
gaben an die Kl stellt viele Verant-
wortliche vor die Frage, ob damit die
menschliche Expertise langfristig
durch eine Maschine ersetzt wird.
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Der Einsatz von Kinstlicher Intelli-
genz bedeutet jedoch nicht, dass der
menschliche Faktor verdrangt wird.
Vielmehr geht es darum, die Starken
der Kl zu nutzen, um die Arbeit von
PR-Verantwortlichen zu unterstitzen
und zu vereinfachen. Die Erfahrung
zeigt auBerdem, dass sich die Vor-
arbeit oft durch eine Kl beschleuni-
gen lasst. Fur den notwendigen Fein-
schliff braucht es aber immer noch
einen Menschen.

Hochwertige Tools fir digitale PR

Langfristig kébnnen auch PR-Verant-
wortliche nicht mehr auf Kunstliche
Intelligenzen verzichten. Es ist daher
sinnvoll, sich schon jetzt mit der Tech-
nologie auseinanderzusetzen. Hier
sind vier Kl-basierte Tools, die in der
PR-Branche bereits genutzt werden:

OpenAl GPT-4

Dieses zukunftsweisende Kl-Tool zur
Texterstellung bietet Mdglichkeiten,
die weit Uber das bloBe Ghostwriting
hinausgehen. GPT-4 kann komplexe,
menschenahnliche Texte verfas-
sen und ist somit ideal, um Artikel zu
schreiben, Interviews zusammenzu-
fassen und tiefgreifende Recherchen
durchzufiihren. Es kann lhnen helfen,
wertvolle Zeit zu sparen und anspre-
chende Inhalte zu verfassen, die am
Ende nur noch lhren Feinschliff be-
nétigen.

Grammarly

Grammarly ist ein unverzichtbares
Tool, wenn Sie hochwertige Texte
verfassen méchten. Mithilfe von Kl
analysiert Grammarly die Texte und
macht Vorschldge zur Verbesserung
von Grammatik, Rechtschreibung
und Schreibstil. Es hilft lIhnen so, Feh-
ler zu minimieren und die Lesbarkeit
der PR-Botschaften zu verbessern.

Frase

Frase Al geht Uber die reine Texter-
stellung hinaus und hilft Ihnen, SEO-
optimierte Texte zu schreiben, die ein
hohes Google Ranking erreichen.
Das funktioniert, indem Frase die
Top-Suchmaschinenergebnisse  fir
ein Thema analysiert und Vorschlage
fur eine Gliederung und Inhalte ma-
chen kann.

MarketMuse
Mit diesem Kl-basierten Content-
Strategie-Tool kénnen Sie Inhalte

analysieren und Optimierungsmég-
lichkeiten identifizieren. Es hilft |h-
nen, relevante Themen fur lhre Ziel-
gruppe aufzudecken und Inhalte zu
erstellen, die hervorragend in Such-
maschinen abschneiden. Durch die
tiefgreifende Content-Analyse koén-
nen Sie |hre Botschaften auBerdem
praziser und wirksamer gestalten.

KI'in der PR von morgen

Wie die Zukunft der PR mit Kinst-
licher Intelligenz aussieht, lasst sich
nur erahnen. Klar ist aber, dass sich
die aktuelle Praxis verandern wird.
Vieles deutet darauf hin, dass Ki
eine noch interaktivere und vernetzte
Kommunikation ermdglichen wird.
Zentral dafur sind die richtigen Tools
und deren zielgerichteter Einsatz, um
die Effektivitdt von Kampagnen zu
verbessern.

Kunstliche Intelligenzen haben somit
die Power, die digitale PR-Arbeit von
morgen zu revolutionieren. Die M6g-
lichkeiten sind nahezu unbegrenzt,
und wir stehen erst am Anfang dieser
spannenden Reise.
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Die PresseBox ist ein etabliertes PR-Portal
mit Fokussierung auf die Bereiche IT, Techno-
logie & Industrie. Wahrend Journalisten und
Meinungsmacher die PresseBox als umfang-
reiche Recherchequelle zur Unterstiitzung ih-
rer tdglichen Arbeit nutzen, wickeln tausende
Firmen jeder GroBe ihre externe Unterneh-
menskommunikation iber die PresseBox ab.

Sie erhalten bei der PresseBox ein Rundum-
Paket fiir nachhaltig erfolgreiche Pressearbeit
und profitieren von einer reichweitenstarken
Veréffentlichung von Pressemitteilungen,
News, Stellenanzeigen und Firmen-Events.

Die Kombination aus zielgerichteter Distri-
bution, umfangreichem PR-Management, in-
tegrierter Analyse und individuellem Service
macht die Presse-Box zu einem unverzicht-
baren Werkzeug fiir langfristigen PR-Erfolg.

https://info.pressebox.de/



