SELVE setzt verstarkt auf Qualitat und Innovationen

2Wir bewegen die Zukunft"

Nicht nur gut, sondern besser zu sein, ist die Devise: Mit hochwertiger Technik ,,made
in Germany*“ und einem zusatzlichen Innovationsvorsprung will SELVE in der Rollla-
denbranche auch kiinftig fiir Bewegung sorgen. Auf einem international umkampften
Markt setzt das Unternehmen verstarkt auf Qualitat. Fur SELVE ein Erfolgsgarant, ,,um
immer anspruchsvoller werdenden Kunden hochmoderne, zuverlassige und zugleich
langlebige Losungen bieten zu kénnen“, so Diplom-Ingenieur Andreas Béck. Mit dem
stellvertretender Geschaftsfihrer von SELVE sprachen wir liber die Bedeutung des
Qualitats- und Standortfaktors.

Der Zusatz ,,made in Germany*“ wird mit Qualitat verkntipft. Was zeichnet auch mit
Blick auf internationale Anbieter SELVE-Produkte aus?

Andreas Bdck: Als mittelstandisches Unternehmen bekennen wir uns selbstbewusst zum
Produktionsstandort Deutschland und stehen fiir ein hohes Qualitatsniveau, das die Bereiche
Service, Kompetenz und Uberzeugende Technik umfasst. Gerade der Faktor Qualitat, der
sich bei SELVE in innovativen, leistungsstarken wie montierfreundlichen Produkten wider-
spiegelt, ist ein entscheidendes Verkaufskriterium. Wegen stetig steigender Kundenanforde-
rungen wird dies auch kinftig so sein. Beispielhaft fir einen hohen Qualitédtsanspruch ist un-
sere hochmoderne Produktion in Lidenscheid und im hessischen Bad Arolsen.

Wodurch wird dieser Anspruch sonst noch dokumentiert?

Aktuelles Beispiel ist die Berufung eines neuen SELVE Qualitdtsmanagement-Beauftragten,
der unser bisheriges Team kompetent verstarkt. Dabei haben wir unser bisheriges Anforde-

rungsprofil deutlich nach oben ge-
setzt — und einen international erfah-
renen Fachmann aus dem Automo-
bilbereich eingestellt. Von je her
steht gerade die Automobilbranche
flr einen sehr hohen Qualitatsan-
spruch. Auch SELVE hat hohe An-
spriche im Bereich Qualitatswesen
und Qualitatskontrolle. Unser mehr-
stufiges Qualitatsmanagement-
Modell wird stéandig weiterentwickelt
und fokussiert eine kontinuierliche
Verbesserung der Prozesse. Mit
unserem neuen QM-Spezialisten,
der uns kunftig auch bei Kundenge-
sprachen begleiten wird, unterstrei-
chen wir die groBBe Wichtigkeit und

Bedeutung eines hohen Qualitatsni- Qualitétsmanagement-eauftragter Patrik Schnorrenberg mit
veaus bei allen SELVE-Produkten. stellvertretendem Geschaftsfilhrer Andreas Bock vor dem I1SO
Hat sich SELVE als Qualitatsan- Zertifikat

bieter am Markt positioniert?
Das Unternehmen SELVE ist seit Jahrzehnten in der Branche fiir seine Rollladentechnik be-
kannt, ist Marktfihrer in diesem Bereich und wird hier als der Qualitatsanbieter bei Fachhan-
del und Handwerk wahrgenommen. Im Bereich der Antriebs- und Steuerungstechnik muss
sich die Wahrnehmung beim Kunden noch verbessern. Wir haben gerade hier in den ver-
gangenen Jahren kontinuierlich Innovationen, die vielféltige Alleinstellungsmerkmale aus-
zeichnen, in den Markt gebracht haben. Zweifelsohne gehdren wir zu den Vorreitern, das
belegt auch die hohe Zahl an Neuentwicklungen und Patenten von SELVE: von AutoStop-
Rollladen bis hin zu elektronischen Funkmotoren, die sich groBer Beliebtheit erfreuen.

Was sind wesentliche Qualitatsmerkmale in der Produktion?



Dass wir viele Komponenten selbst produzieren, die Fertigung also gréBtenteils in unserer
Hand halten. Unsere hohe Fertigungstiefe zeigt sich in unserer eigenen Metallverarbeitung,
die sich vom Stanzen Ubers Rollformen etwa unserer bekannten Achtkantstahlwelle bis hin
zu SchweiBarbeiten erstreckt. Zudem verspritzen wir unterschiedlichste Kunststoffe wie etwa
ABS, PC oder PA. Darlber hinaus flihren wir eine Vielzahl von Montagetatigkeiten bis hin
zur elektrischen Prifung von Rohrmotoren durch. Daflr haben wir in den vergangenen Jah-
ren kontinuierlich in neue Maschinen, Handlingsysteme und modernste FertigungsstraBen
investiert. All dies sind MaBnahmen, um die Verarbeitungsprozesse noch sicherer zu ma-
chen und damit die Qualitat zu steigern. Diesen Weg werden wir auch weiterhin beschreiten.
Was bedeutet das konkret — etwa bei der Fertigung von Rollladenantrieben?

,Made in Germany* ist bei uns im wahrsten Wortsinn zu

nehmen. FUr unsere Rohrmotoren werden beispielsweise
alle Kunststoff-Teile selbst in Liidenscheid gespritzt und
unterliegen dabei wie alle Prozesse einer hohen Qualitats-
kontrolle. Uber unsere ProduktionsstraBe werden alle Ge-
triebe hochautomatisch gefertigt. So werden die verschie-
denen Zahnrader und Bauteile zusammengefihrt und au-
tomatisch gefettet. Im Anschluss prifen wir genau, ob alle
Teile komplett sowie leichtgéngig sind. Insgesamt produ-
zieren wir zwischen 1000 und 1900 Getriebe taglich und
kénnen dabei auf extrem kurze Wege vor Ort, also zwi-
schen den einzelnen Fertigungsabteilungen, bauen.

Und wie auBert sich das hohe Qualitatsniveau bei der

Produktion von Bauteilen?

Auch in diesem Bereich stehen wir fir eine hohe Fertigungstiefe. Fir unsere SELVE-Wickler,
die auch auf internationalen Markten sehr stark nachgefragt werden, verspritzen wir eben-
falls alle Kunststoffteile selbst. Mehr als 20.000 Gurtwickler werden téglich in unserem
Zweigwerk in Bad Arolsen produziert. Das heiBt: Fur die unterschiedlichsten Wicklertypen

stellen wir alle Metallteile selbst her. So auch die Federdose,
die als ,Herz des Wicklers® dafir sorgt, dass das Produkt Uber
Jahre und Jahrzehnte einwandfrei funktioniert. Zusatzlich ver-
figen wir Uber einen eigenen Werkzeugbauer, der fir alle Pro-
duktionsbereiche im Einsatz ist.

SELVE hat erheblich in seine Produktionsstandorte inves-
tiert — ein Eckpfeiler fir internationale Erfolge?

Unbedingt. Neben unserem hohen Qualitatsniveau kénnen wir
mit einem weiteren wichtigen Pluspunkt aufschlagen: den ei-
genen SELVE Entwicklungsabteilungen. Sie setzen neue An-
forderungen und Kundenwinsche sehr schnell um und sorgen
daflr, dass wir immer noch einen Tick besser und schneller als
auslandische Mitbewerber sind. Uberzeugende, innovative
Technik und eine hohe Qualitdt missen aber auch bezahlbar
bleiben. Um auch weiterhin attraktive Preise bieten zu kénnen,
war es fur SELVE notwendig, sich internationalen Beschaf-
fungsmarkten zu 6ffnen. Auch hier steht die Qualitat im Mittel-
punkt und es werden von uns die gleichen hohen Anforderun-

Kunststoffspritzautomat bei
der Fertigung von Gurtwickler-
gehausen

gen gestellt wie in Deutschland.

Stichwort: Neuentwicklungen. Was hat SELVE in petto?
Soviel kann ich verraten: Auch zur R+T 2009 haben wir wieder
einige Neuheiten sowohl in der Rollladen- als auch in der An-
triebstechnik zu bieten. Das Fachpublikum darf gespannt sein.

~Wir bewegen die Zukunft* heiBt der neue Slogan von SELVE, der auf unsere Innovations-

kraft verweist. Mit unserem umfassenden Produktportfolio scheuen wir den Vergleich zu in-
ternationalen Anbietern und speziell auch zur asiatischen Konkurrenz nicht. Im Gegenteil: Mit
unseren Qualitatsprodukten, die mit vielen Mehrwerten im Bereich der Anwendungen und



Funktionalitaten sowie bei der Montagefreundlichkeit punkten, kdnnen wir offensiv.am Markt
auftreten. Und haben einen klaren Vorteil auch gegentber Nachahmern.

Apropos Nachahmer — wie sieht es mit Plagiaten aus?

Auch in unserer Branche tauchen leider im In- und Ausland immer wieder Plagiate auf. Das
sind beispielsweise griinfarbige Rohrmotoren, die weder ,made in Germany* sind, noch nach

den Qualitatsgesichtspunkten von SELVE produziert wur-
den. Oder auch sklavische Nachbauten unserer Gurtwick-
ler, gegen die wir wegen Patentverletzungen gerichtlich
vorgehen. Mag sein, dass irgendwo, irgendjemand gunsti-
ger fertigen kann als wir — allerdings: Diese preisglinstige-
ren Nachahmer-Produkte haben nicht einmal andeu-
tungsweise das hochwertige Innenleben, fir das wir mit
unserem Namen stehen. Die Originaltechnik mit verblrgter
Qualitat bietet nun mal nur SELVE.

Womit lasst sich neben Qualitat im In- und Ausland
sonst noch punkten?

Die langjahrige Erfahrung und Kompetenz von SELVE als
Rollladen-, Antriebs- und Steuerungsspezialist empfiehlt

Py

Entwicklungsingenieur Markus Becker

uns als richtiger und wichtiger Partner flir Handwerk und Handel. Als bodenstandiger, investi-
tionsfreudiger Mittelstandler in Familienhand verfolgen wir eine zukunftsorientierte Unter-
nehmenspolitik und kénnen dabei auf eine schlagkraftige, gut ausgebildete Mitarbeiter-
Mannschaft bauen. Unsere innovativen Produkte, die in verschiedenen Bereichen neue Fea-
tures ermdglichen und somit neue MaBstabe setzen, sind hierzulande und ebenso internati-
onal stark gefragt. Die notwendige Vorarbeit fir diesen Erfolg leisten unsere elektronischen
sowie mechanischen Entwicklungsabteilungen. Wir haben den nétigen Antrieb, die Zukunft in
der Rollladen- und Sonnenschutzbranche durch hochwertige Qualitatsprodukte aktiv mitzu-

gestalten und bewegen zu kénnen.
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