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Vertraulicher Dokumentenaustausch bei Brita

Die BRITA GmbH aus Taunusstein, eines der international fihrenden Unter-
nehmen auf dem Gebiet der Trinkwasseroptimierung und -individualisierung,
setzt auf Technologie vom Plattformspezialisten PROCAD

Karlsruhe, 23. Oktober 2019. Fur den Austausch technischer Dokumente aus der Pro-
duktdokumentation mit Lieferanten und Konstruktionsbiros nutzt die BRITA GmbH
seit kurzem die Austauschplattform PROOM. Mit entsprechender Berechtigung aus-
gestattet, lasst sich in PROOM detailliert nachverfolgen, wer wann welche Information
versendet und wann der Empféanger diese gelesen hat. GréRenlimitierungen bei Datei-
en gibt es nicht mehr. Bislang fand der Dokumentenaustausch bei BRITA Uber FTP-
Server, E-Mail, Versand von Datentrdgern oder nicht autorisierten Online-Plattformen
statt. Verfahren mit deutlichen Nachteilen: E-Mail-Verkehr ist unsicher und fur groRe
Dateien wenig geeignet. Beim FTP-Transfer werden altere Dateiversionen unkontrol-
liert Uberschrieben, die Protokollierung ist unzureichend, ferner sind nur Up- und
Download madglich.

BRITA erhielt von PROCAD zunéchst eine PROOM-Testversion als Cloud-L6sung. Auf ei-
nem Lieferantentag stellte das Unternehmen die Plattform und den angedachten Prozess
seinen Lieferanten vor und testete das System anschlielend mit ausgewdahlten Partnern.
Zum damaligen Zeitpunkt bestand noch Skepsis, ob die Plattform in der Cloud eingesetzt
werden soll; BRITA entschied sich daher fur die ,Enterprise Private Cloud“ von PROCAD.
Martin Rydzy, Leiter Qualitaitsmanagement bei der BRITA GmbH: ,Mittlerweile sehen wir die
Cloud unter bestimmten Voraussetzungen des Datenschutzes und der Datensicherheit als
strategische Losung und nutzen entsprechende Services. In dem Zuge sind wir von der Pri-
vate auf die Public-Cloud-Variante von PROOM gewechselt.”

Datenschutz und Datensicherheit werden bei PROOM Uber mehrere Instrumente gewahrleis-
tet: Der Zugang zur Plattform ist nur nach Authentifizierung und mittels verschliisseltem
Passwort mdglich. Es werden individuelle Benutzerberechtigungen auf Projektraum- und
Ordnerebene vergeben, Aktivitatenprotokolle geben einen Uberblick dariiber, wer wann was
und mit welchen Dateien getan hat. Giltigkeitszeitrdume fir Projektrdume und Dateien kon-
nen vergeben werden, wodurch diese nicht automatisch geléscht werden. Wird PROOM, wie
in der von BRITA genutzten Public-Cloud-Variante, von PROCAD betrieben, werden die
ausgetauschten Dateien gespiegelt verwaltet. Im Fall eines technischen Ausfalls kann wei-
terhin ohne Einschrankung auf die Dateien zugegriffen werden.

Im Gegensatz zu anderen Austauschplattformen ist PROOM speziell auf die Projektzusam-
menarbeit ausgerichtet und ermdglicht eine gesteuerte und nachvollziehbare Kollaboration in
Projekten. BRITA nutzt die Plattform fir den Austausch technischer Dokumente wie Pro-
duktdokumentationen mit Lieferanten und Konstruktionsbiros. Mittlerweile ist der Einsatzbe-
reich stark angewachsen: Das Facility Management tauscht Bauzeichnungen mit Architekten
aus, Vertrieb und Marketing Préasentationen mit Distributoren, Agenturen und Kunden, die
Finanzabteilung kommuniziert tber PROOM mit Versicherungen, der Einkauf mit Zuliefe-
rem... Auch die einzelnen Tochtergesellschaften der BRITA GmbH nutzen die Plattform in-
tensiv fur den gesicherten Dateiaustausch untereinander.

Uber PROCAD
Die PROCAD GmbH & Co. KG ist ein Softwarehersteller von Plattform-Lésungen fir die Digitalisie-
rung des Product- and Document Lifecycle Managements in mittleren und gré3eren technischen Un-


https://www.procad.de/proom-dateiaustausch/
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ternehmen. Die Mission von PROCAD ist es, mit den konfigurierbaren Produkten PRO.FILE,
PRO.CEED und PROOM sowie einem fiir den Mittelstand passenden Implementierungsansatz wirk-
same Strategien fir die Digitalisierung, vor allem im Maschinenbau und Anlagenbau, zu ermdglichen.
Das Karlsruher Unternehmen ist seit 1985 am Markt und beschéftigt tber 140 Mitarbeiter/innen. Mehr
als 700 technische Unternehmen setzen bereits erfolgreich auf PROCAD-Software fir PDM, PLM und
DMS.
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% Kommentare

Bitte Uberarbeiten Sie
das neue Dokument.

Ich habe Kapitel 2
korrigiert.

@ Bitte bis ndchste
Woche nachreichen.

Brita GmbH, Weltmarktfihrer in der Kategorie Tisch-Wasserfilter, setzt konzernweit auf die
zentrale Dokumentenaustauschplattform PROOM. Abb. PROCAD
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