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Managed Print Service zur Druckkostenoptimierung 

Mit Ingram Micro und Printaudit Druckernetzwerke 
intelligent steuern 

Dornach, 3. Dezember 2013 –  Durch eine Kooperation mit 

Printaudit erweitert Ingram Micro ihr Portfolio im Bereich Managed 

Print Service (MPS). Ab sofort können Fachhändler über Ingram 

Micro die Produkte von Printaudit erwerben. Printaudit, mit seinem 

Geschäftsbereich Offscript GmbH für die Region DACH, gehört zu 

den Marktführern im Bereich Printer und Device Management 

Software und bietet herstellerübergreifende Lösungen zur Analyse, 10 

Fernwartung und Verwaltung von Printsystemen. Erstes Produkt im 

Sortiment von Ingram Micro ist der Druckkosten-Analyse-Scanner 

RAK (Remote Assessment Key). 

Der winzige USB-Stick RAK ermittelt in wenigen Sekunden sämtliche 
Geräte eines Netzwerks – Händler erhalten damit einen 
Gesamtüberblick über Gerätetypen, Zählerstände, Tonervorräte und IP-
Adressen sowie die gesamte Druckkostenverteilung ihrer Kunden. Dabei 
kann er zwischen Standard- oder individualisierten Reports wählen. 
Individuelle Angebote zur Kostenoptimierung lassen sich so in kurzer 
Zeit professionell erstellen. 20 

„Printaudit ermöglicht eine einfache und kostensparende 
Netzwerkanalyse“, erklärt Renke Krüger, Director Peripherals bei Ingram 
Micro. „Der RAK ist eine gute Einstiegsmöglichkeit für jeden 
Fachhändler in das Thema MPS. Er ist einfach einzusetzen und deckt 
den ersten Baustein eines MPS-Konzepts ab – die Analyse einer 
Druckerlandschaft.“ Über weitere Produkte von Printaudit können 
Fachhändler per Fernabfrage auf das Druckernetzwerk ihrer Kunden 
zugreifen und Workflowanalysen erstellen. Die Software-as-a-Service-
Lösung My Device Portal, die auf einer Cloud-Umgebung basiert, erlaubt 
eine zeitlich und räumlich unabhängige Kontrolle von Zählerständen, 30 
Fehlermeldungen und anderen Parametern. Über Störungen beim 
Endkunden werden Fachhändler nach Wunsch direkt per Mail informiert. 
Mit der Analyse-App Audit2Map für Tablet-PCs werden die über das My 
Device Portal oder den RAK bezogenen Daten in einem Grundriss 
sichtbar.  

Herstellerübergreifende Einsatzmöglichkeiten 

Besonders interessant ist das herstellerübergreifende Konzept, durch 
das die Softwareprodukte unabhängig von der verwendeten 
Gerätemarke einsetzbar sind. Printaudit unterhält mit allen führenden 
Druckerherstellern Entwicklungsverträge, wodurch die Aktualität der 40 
Firmware auf den Geräten jederzeit gewährleistet ist. Im Rahmen der 
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Zusammenarbeit mit Ingram Micro bietet Printaudit zudem vielfältige  
Schulungsbausteine und Workshops rund um das Thema MPS an. 
Neben dem Einstieg mittels einer Output-Analyse über TCO-
Berechnungen behandeln diese auch das Management von 
Infrastrukturen bis hin zur Entwicklung individueller MPS-Konzepte.  

Für Dr. Hans-Werner Stottmeister, Geschäftsführender Gesellschafter 
der OffScript Gmbh-Printaudit Deutschland ist die Erschließung des 
neuen Vertriebskanals über Ingram Micro ein bedeutender Schritt: 
„Gerade im Bereich von Cloud-Anwendungen für Bürogeräte sehen wir 
viel Nachholbedarf und ein großes Wachstumspotenzial in Deutschland. 10 
Flottenmanagement und Druckkostenkontrolle ist heute für MPS-
Lösungen genauso selbstverständlich geworden wie Apps für die 
Aufnahme von Druckerumgebungen im Grundriss der Räume des 
Kunden. Unsere Produkte werden dabei auch gehobenen Ansprüchen 
gerecht.“ 

Hintergrundinformation: 

Als der führende Großhändler für Produkte der Informationstechnologie in 
Deutschland bietet die Ingram Micro Distribution GmbH in Dornach bei 
München ein umfassendes Produktspektrum von mehr als 350 namhaften IT-
Lieferanten sowie Dienstleistungen in den Bereichen Logistik, E-Commerce, 20 
Finanzen und Marketing für über 35.000 Kunden. Sie ist ein deutsches 
Tochterunternehmen der Ingram Micro Inc. mit Sitz in Santa Ana, USA, die der 
größte Distributor für Technologieprodukte und global führend in den Bereichen 
IT-Supply-Chain, Mobile-Device-Lifecycle-Services und Logistik-Lösungen ist. 
Als wichtiges Glied in der technologischen Wertschöpfungskette schafft Ingram 
Micro Verkaufs- und Gewinnchancen für Hersteller und Fachhändler durch 
Marketingprogramme, das Outsourcen von Logistikleistungen und Mobile-
Solutions, technischen Support, Finanzdienstleistungen und die 
Zusammenführung und Distribution von Produkten. Als der einzige global 
operierende IT-Distributor ist das Unternehmen mit dem umfassendsten 30 
Portfolio an IT-Produkten und -Services in 160 Ländern auf sechs Kontinenten 
vertreten. Besuchen Sie uns unter www.ingrammicro.de oder 
www.ingrammicro.com. 
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