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Presseeinladung 
Regensburg, 05.03.2009 
 
 
Welche Bank hat die beste Website? 
ibi Website Rating Award‐Verleihung 2009  
 
Bereits zum elften Mal untersucht das Beratungs‐ und Forschungsinstitut ibi research 
an der Universität Regensburg im Rahmen des jährlich durchgeführten „ibi Website 
Rating“ die Internetauftritte von 150 deutschsprachigen Kreditinstituten. Das „ibi Web‐
site Rating“ stellt den größten Vergleich von Banken‐Websites im deutschsprachigen 
Raum dar und kürt die besten Webauftritte.  
 
Anhand der Hauptkategorien Beratungsqualität und Usability mit mehr als 230 Detail‐
kriterien wird ermittelt, in wie weit die Websites der Banken die geforderten Kriterien 
eines erfolgreichen Internet‐Vertriebs erreichen. 
 
Seien Sie dabei, wenn am 11. März 2009 in Regensburg die diesjährigen Sieger bekannt 
gegeben und die Awards der Gesamtwertung, nach Institutsgruppen und im Schwer‐
punktthema Altersvorsorge verliehen werden. 
 
Datum:  Mittwoch, 11. März 2009   
Zeit:  14:30 bis 17:30 Uhr 
Ort:   Haus Heuport, Domplatz 7, 93047 Regensburg 
 
 
Details zum Programmablauf mit Rednern auf der Folgeseite! 
 
Details zum „ibi Website Rating“ finden Sie auf: www.ibi.de/iwr 
 
Wir freuen uns über Ihre Teilnahme an der Veranstaltung. Aus organisatorischen 
Gründen bitten wir um Mitteilung, wenn Ihre Redaktion daran teilnimmt. 
 
Andrea Rosenlehner 
Information Service 
Tel. 0941/943‐1921 
andrea.rosenlehner@ibi.de 
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Programm 11. März 2009 ‐ ibi Website Rating Award‐Verleihung 
 
 
 
 
14.00  Willkommen  

bei Kaffee und Tee 
 
14.45  Begrüßung  
  Prof. Dr. Dieter Bartmann (ibi research) 
 
15.00  Erfolgsfaktoren und Status quo im  

Internet‐Vertrieb der Banken 
▪ Kriterien für einen erfolgreichen Internet‐Vertrieb  
▪ Status quo im Internet‐Vertrieb deutschsprachiger Institute  
Dr. Marco Nirschl (ibi research) 

 
15.20  Herausragende Praxisbeispiele  

▪ Beratungsqualität 
▪ Usability 
Anja Peters (ibi research) 

 
15.50  Verleihung der  
  ibi Website Rating Awards 2009 

Prof. Dr. Dieter Bartmann (ibi research) 
 
16.30  Erfolgsrezepte aus der Praxis  

Praxisberichte der TOP 3 des ibi Website Rating 2009 
 
17.15  Get Together 
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