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Kommunales Rechenzentrum
Minden-Ravensberg/Lippe

Facility Management
krz setzt auf IMSWARE

Das Kommunale Rechenzentrum Minden-Ravensberg/Lippe (krz) setzt fir Computer Aided
Facility Management (CAFM) jetzt IMSWARE ein. Der Lemgoer IT-Dienstleister hat mit der
IMS GmbH eine Rahmenvereinbarung geschlossen und die Software bereits bei ersten
Kommunen implementiert. Der Vertrag umfasst sowohl die CAFM-Software IMSWARE in der
klassischen Variante als Client-Server-Losung wie auch als IMSWARE.GO! fir cloudbasierte
Falle der mobilen Anwendung. Beide Varianten sind miteinander verbunden und kénnen so
integrativ genutzt werden.

,Mit IMSWARE erhalten die Anwender sehr leicht und verlasslich einen umfassenden Uber-
blick Gber Wartung, Instandhaltung, Reinigung und Termineinhaltung, was besonders mit
Blick auf die Betreiberhaftung wichtig ist, sagt Martin Kroeger, Abteilungsleiter Finanzservice
beim krz.

Eine besondere Herausforderung lag in der Integration von IMSWARE in das bereits bewahr-
te Software-Angebot des Lemgoer IT-Dienstleisters. Das CAFM-System muss sich nahtlos an
verschiedenste kommunale Anwendungen anbinden lassen, darunter das Dokumenten-
Management-System (DMS) nscale, die Business-Process-Management-Losung Metastorm
und die Finanzwesen-Anwendung Axians Infoma (auch bekannt als newsystem kommunal).
Zudem muss IMSWARE wegen der unterschiedlichen Arbeitsablaufe der krz-Anwender sehr
flexibel konfigurierbar sein.

Als Pilotkunde hat der Kreis Lippe die CAFM-Software von IMS eingefiihrt. In einem ersten
Schritt nutzt er die Module Budgetmanagement und Bauauftragswesen. Direkt aus dem Ge-
baudemanagement heraus Gberwacht und steuert beispielsweise der Eigenbetrieb Schulen
des Kreises Lippe seine verfligbaren Mittel. Rickfragen an die Kreiskasse oder die Kdmmerei
entfallen. Schrittweise werden jetzt Instandhaltung und weitere Module eingefiihrt.

Die Stadt Vlotho hat ebenfalls mit der Einfihrung von IMSWARE begonnen, weitere Kommu-
nen befinden sich in der Vorbereitung des Roll-outs, darunter der Kreis Minden-Libbecke. Al-
le Anwender nutzen IMSWARE als ASP-Ldsung, die Software wird sicher beim BSI-
zertifizierten krz gehostet.
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Uber das krz

Kommunales Rechenzentrum Minden-Ravensberg/Lippe (krz)
Der ostwestfalische Service-Provider

Das Kommunale Rechenzentrum Minden-Ravensberg/Lippe (krz) in Lemgo wurde 1971 ge-
grindet und ist seit 1972 Informatik-Dienstleister der Kreise Minden-Libbecke, Herford und
Lippe sowie von allen 36 Stadten und Gemeinden aus diesen Kreisgebieten. Direkt oder indi-
rekt werden tber 11,5 Mio. Einwohner in NRW mit Services des krz betreut.
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Als kommunaler Zweckverband besitzt das krz den Status einer Kérperschaft des Offentli-
chen Rechts. Zu den traditionellen Aufgaben zahlen unter anderem die Entwicklung, Einfih-
rung und Wartung klassischer Kommunalanwendungen. Um dem hohen Anspruch gerecht zu
werden, halt das krz fir seine Kunden ein reichhaltiges Angebot an Software-Applikationen
(Verfahren), Netzwerktechnik, Arbeitsplatz- und Server-Hardware und Dienstleistungen (Bera-
tung, Schulung, Installation, Wartung und Support) bereit. Das krz ist bekannt flir einen aus-
gepragten Datenschutz sowie eine héchstmdgliche Datensicherheit und ist der erste kommu-
nale IT-Dienstleister mit der BSI-Zertifizierung (ISO 27001).

Uber 250 engagierte und qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, von der Verwaltungs-
fachkraft bis hin zum Technik-Experten, sind Garant fur die Umsetzung der Unternehmenszie-
le. Das krz unterstutzt etwa 8.000 PC-Arbeitsplatze mit rund 10.500 Geréaten in den Verwal-
tungen des Verbandsgebietes. Uber die Mitglieder hinaus nehmen noch mehr als 600 weitere
Kunden aus dem kommunalen Umfeld Dienstleistungen des krz in Anspruch. Der Service-
dienst und die Hotline sorgen fiir eine Datenverfigbarkeit von nahezu 100 %.

Unter dem Motto ,krz — Kunden rundum zufrieden® ist das krz fiir seine Geschaftskunden ein
zuverlassiger Partner. Ebenso stehen dem krz aufgrund seiner Mitgliedschaften in der Bun-
des-Arbeitsgemeinschaft der kommunalen IT-Dienstleister - VITAKO e. V. und im KDN, der
Leistungsgemeinschaft von Kommunen, Landkreisen und Datenzentralen, starke Partner zur
Seite, um Synergieeffekte optimal zu nutzen.

Uber die IMS GmbH

Die IMS Gesellschaft fur Informations- und Managementsysteme mbH mit Sitz in Dinslaken
und Geschaftsstellen in Berlin und Philippsburg ist eines der fihrenden Software- und Bera-
tungshauser in den Bereichen Immobilien-, Kabel- und Netzwerkmanagement in Deutschland.

Als gewachsenes konzernunabhangiges Unternehmen mit rund 70 Mitarbeitern entwickelt
IMS seit 1987 innovative IT-Losungen fir Kabelmanagement, CAFM, Property Management,
Billing & Accounting und den User Help Desk. Die Software von IMS umfasst heute tber 35
Standard-Module fiir vielfaltigste Aufgaben, die IMS Cloud-Dienste haben eine Verfligbarkeit
von mehr 99,97 Prozent.

Mit mehr als 500 durchgefiihrten Projekten und tiber 50.000 aktiven Anwendern ist Software
von IMS eine etablierte und marktgestaltende Groi3e.
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