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Einzelhandel, Direktvertrieb und Internethandel in Sudafrika entwickeln sich
weiter positiv

In seinem neuesten Bericht ,,South Africa Retail, Direct Selling and B2C E-Commerce Report
2012“ stellt das Hamburger sekundéare Marktforschungsunternehmen yStats.com den
stidafrikanischen B2C-Handel detailliert dar. Dazu werden zunachst allgemeine Informationen
zur Demographie und Wirtschaft des Landes geliefert, anschlieBend werden Einzelhandel,
Direktvertrieb und B2C E-Commerce jeweils einzeln ausfihrlich betrachtet.

Demografisch weist Sudafrika zwei auch fir den Handel relevante Besonderheiten auf. Erstens war
2011 fast ein Viertel der Bewohner arbeitslos — weit mehr als das weltweit durchschnittliche knappe
Zehntel. Zweitens waren von den 50 Millionen Einwohnern Siidafrikas 60 Prozent jinger als 30 Jahre.

Sudafrikanischer Einzelhandel wéachst kontinuierlich

Fur den Einzelhandel stellt der ,South Africa Retail, Direct Selling and B2C E-Commerce Report 2012°
von yStats.com Segmente, Marktkennzahlen sowie die sechs gréf3ten Wettbewerber nach globalem
Umsatz dar. So wird beispielsweise gezeigt, dass die Einzelhandelsumsatze voraussichtlich im
zweistelligen Prozentbereich bis mindestens 2015 wachsen werden, was u. a. auf das steigende
verfugbare Einkommen sowie wachsende auslandische Besucherzahlen zurtickzufihren ist. Im
Unterhaltungselektronikmarkt, dem gréf3ten auf dem gesamten Kontinent, werden fir 2015 Umsatze
von mehr als 10 Mrd. USD prognostiziert, fast 10% der gesamten Einzelhandelsumsétze. Die gréf3ten
sudafrikanische Einzelhandler in Bezug auf den weltweiten Umsatz waren die Supermarkte Shoprite,
Massmart und Pick n Pay.

Haushaltswaren im sidafrikanischen Direktvertrieb besonders beliebt

Anschlie3end wird der Direktvertrieb betrachtet. So wird gezeigt, dass ein Anstieg des Absatzes im
Jahr 2011 um 10 Prozent erwartet wurde. ,Haushaltswaren® stellten 2010 die beliebteste
Produktkategorie dar, aber auch ,Finanzprodukte“ konnten punkten.

B2C E-Commerce in Sudafrika immer erfolgreicher

AbschlieRend betrachtet der ,South Africa Retail, Direct Selling and B2C E-Commerce Report 2012°
von yStats.com den B2C E-Commerce Markt des Landes. So war Sudafrika im Dezember 2011 das
funftgréRte Land in Afrika in Bezug auf Internetnutzer — Nigeria belegte Platz eins. Der B2C E-
Commerce wird 2012 voraussichtlich noch beliebter, da Smartphone-Nutzung und
Internetdurchdringung zunehmen. Zwischen 2010 und 2011 stiegen die Umsétze in diesem Bereich
um fast ein Drittel und auch der Anteil von Onlineshoppern an den Internetnutzern stieg um einige
Prozentpunkte. Der beliebteste Onlineshop — vor Amazon und Bid-or-Buy, war Kalahari. Bei den
Group-Buying-Websites konnte Groupon 2011 den gréRten Marktanteil verbuchen, gefolgt von
Wicount.
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Uber yStats.com

Seit 2005 recherchiert yStats.com aktuelle, objektive und bedarfsgerechte Markt- und
Wettbewerbsinformationen fir Top-Manager aus unterschiedlichen Branchen. Schwerpunkt des
Hamburger Unternehmens mit internationaler Ausrichtung ist die sekundare Marktforschung.
yStats.com bietet sowohl Markt- und Wettbewerbsberichte als auch kundenspezifische
Recherchedienstleistungen an. Zu den Kunden gehéren weltweit fihrende Unternehmen aus den
Bereichen B2C E-Commerce, elektronische Zahlungssysteme, Versandhandel und Direktvertrieb,
Logistik, sowie Banken und Unternehmensberatungen.
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