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Pressemitteilung 02-06-2009

Kennen Sie wirklich lhre Kunden 2.0 ?

Intuitive Objects flihrt ein weiteres innovatives Produkt im deutschen Markt ein:
cQ - speziell fur die Bedirfnisse von Verlagen, Medien und der Druckindustrie.

Muinchen, Februar 2009

Die Intuitive Objects Software GmbH, Spezialist fir Kollaborations-Lésungen auf
Basis von Microsoft Sharepoint Server und Regel basierten Systemen, startet mit
einem weiteren Produkt: cQ - Customer Quotient

Kennen Sie wirklich |hre Kunden 2.0 ?

Sie wissen selbst, wie die erfolgreichsten Verkaufsportale und auch die gréBten
Verlage ihren Kunden Empfehlungen aussprechen auf Basis von bisherigem
Kaufverhalten oder anderer Kaufer mit gleichen Interessen. Dies ist ein Vorteil fir
Kunden und Anbieter gleichermaBen. cQ bietet diesen Vorteil nun auch der Verlags-,
Medien- und Druckbranche.

cQ - Customer Quotient

cQ wird zu einer kraftvollen Rechenmaschine innerhalb Ihrer Kundensysteme auf
Basis von Empfehlungen. Das cQ System sammelt und verknlpft umfassende
Informationen aus zahlreichen Quellen und generiert daraus Empfehlungen.

Das cQ System generiert Empfehlungen auf Basis von:
+ historischem und saisonalem Kauferverhalten
+ Kaufverhalten anderer User, die z. Bsp. ahnliche Blcher gekauft haben
+ hauseigenen Empfehlungen fir bestimmte Blcher oder Titel
+ Kundenfeedback, das auf popularen Websites gesammelt wurde

In nur wenigen Schritten ist die die cQ Rechenmaschine in lhre Systeme integriert
und startet auf Knopfdruck mit den gewtnschten Empfehlungen.

Die cQ Rechenmaschine kann als unabhangige Applikation oder als Teil von
Microsoft Sharepoint Server laufen.

Fur weitere Informationen besuchen Sie uns auf: www.intuitive-objects.com/cq .

Das Sharepoint Portal Team von Intuitive Objects bietet folgende Dienstleistungen:
e Sharepoint Customization und Branding

Anpassung und Entwicklung von Services auf dem Sharepoint Portal Server

Daten-Migration, um die Daten fir Sharepoint verfligbar zu machen

Sharepoint Remote Support und Konfiguration

Migration von Windows Sharepoint Services nach MOSS 2007
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Uber Intuitive Objects Software GmbH

Intuitive Objects wurde 1997 von Technologie-Spezialisten aus den Bereichen Industrielle Automation, Prozess-
Automation und Unternehmensentwicklung gegriindet. Ziel war die Bereitstellung von intuitiven IT Lésungen. Das
weltweite Hauptquartier von Intuitive Objects befindet sich in Chennai, Indien. Um der wachsenden Anzahl
europaischer Kunden Rechnung zu tragen, wurde die Intuitive Objects GmbH in Disseldorf, Deutschland
gegriindet. Als zertifizierter Microsoft Partner (seit 2003) und zertifizierter Microsoft Gold Partner (seit 2005) bietet
Intuitive Objects Lésungen, die aus einer Kombination von Innovation, Technologie und tiefgreifendem Prozess-
Know-How héchsten Qualitdtsanspriichen Stand halten. Viele zufriedene Kunden der Intuitive Objects, die bereits
Uber Jahre die innovativen Lésungen der Intuitive Objects in ihren Systemumgebungen zum Einsatz bringen, sind
ein qualitativer Beweis dafir.

Uber Inline Sales GmbH

Die Inline Sales GmbH mit Sitz in Miinchen ist Spezialist fir Business Process Outsourcing in Vertrieb
und Marketing. Die Inline Sales GmbH tbernimmt fur Unternehmen der unterschiedlichsten Branchen
aus allen Kontinenten den strategischen und operativen Geschaftsaufbau durch die Bereitstellung von
Services und Ressourcen in den Bereichen Vertrieb, Marketing und Business Development.

Die Inline Sales GmbH ist Bestandteil der Inline Sales International Group und verantwortlich fiir das
Geschaft der Gruppe in Zentral- und Osteuropa. Weitere Niederlassungen der Gruppe befinden sich in
London, Paris und Miami. Vertriebsbiros bestehen in Hannover, Moskau, Posen, Prag, San Francisco,
Sofia, Valencia und Wien.

In ihrer Gber 10-jahrigen Tatigkeit hat die Inline Sales International Group namhafte Kunden betreut wie
British Telecom, BBC, Motorola, COMPAREX, Samsung, EDS oder Laser 2000. Dariiber hinaus wurden
bereits hunderte von kleinen und mittelstdéndischen Unternehmen erfolgreich aufgebaut.

Kontakt Intuitive Objects Software GmbH: Kontakt Inline Sales GmbH:
Herr Hariraj Narasimhamurthy Presseabteilung
Ludwig-Erhard-Weg 6 Hermann-Schaller-Strasse 24
42579 Heiligenhaus 81825 Miinchen
Tel: +49-179-680-3715 Tel: +49-89-3090-488-32

Fax: +49-89-3090-488-42
Email: info.de@intuitive-objects.com Email: presse@inline-sales.com
http://www.intuitive-objects.com'’ http://www.inline-sales.com

! Alle eingetragenen Marken sind Eigentum der jeweiligen Firma.



