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Pick-by-Voice:

inconso und Vocollect bauen das Geschaft mit sprachgestiitzten
Logistikanwendungen gemeinsam aus!

Bad Nauheim, 29. Januar 2009

Die inconso AG ist ab sofort Solution Provider fir die Vocollect inc, Pittsburgh,
USA. Vocollect verfugt seit 1991 tUber umfangreiche Erfahrung mit
Sprachtechnologien im Logistiksektor und betreut Kunden in aller Welt. Die aktuelle
Gerategeneration, Talkman T5, zahlt mit ihrem Taschenformat zu den kleinsten
tragbaren Industriecomputern. Der Rechner verfligt Gber einen Bluetooth-
Anschluss, der eine drahtlose Kommunikation mit anderen Bluethooth-Geraten wie
Headsets, Druckern und Barcode-Lesern und damit eine weitere Steigerung von
Produktivitdt und Sicherheit erlaubt. Insgesamt stehen 24 Sprachen flr den

internationalen Einsatz zur Verfiigung.

inconso hat, als fihrender Anbieter von Consulting- und Software-Lésungen flr die
Logistik in Deutschland, bei einer Vielzahl von Kunden Lésungen entwickelt und
implementiert, die sprachgestitzte Komponenten wie zum Beispiel komplette
Pick-by-Voice-Kommissionierungen, enthalten. Eine direkte Ansteuerung aus SAP
sowie die Einbindung in die inconsoWMS Product Suite sind realisiert und bereits in
Betrieb. Weitere Projekte mit Pick-by-Voice Lésungen unter Einsatz von
inconso-Systemen und Vocollect-Technologien befinden sich in der Vorbereitungs-,
teilweise auch schon in der Einfiihrungsphase. Die inconso AG verflgt Uber

zertifizierte Mitarbeiter, die auf Vocollect-Technologien geschult wurden.

Sprachgestitzte Logistikanwendungen wie Pick-by-Voice bieten dem Anwender
viele Vorteile: Die Mitarbeiter haben immer beide Hande und die Augen frei und
brauchen ihre Aufmerksamkeit nicht auf Listen oder Displays zu konzentrieren.
Dadurch wird unmittelbar die Arbeitssicherheit verbessert. Die Praxisbeispiele
zeigen aber auch: Dank der deutlich gesteigerten Effizienz und Qualitat amortisiert
sich der Einsatz des Pick-by-Voice in kirzester Zeit, der Return on Invest liegt im

Allgemeinen unter 12 Monaten.
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Die inconso AG ist das flihrende Consulting- und Softwareunternehmen fiir Logistikldsungen
in Deutschland.

350 Mitarbeiter an den Standorten Bad Nauheim, Bremen, Dresden, Essen, KéIn, Miinster
und Stuttgart bieten mit fundierter Beratung, innovativen, praxisgerechten Softwareprodukten
und professioneller Systemintegration Losungen zur Optimierung kundenspezifischer
Logistikprozesse.

Schwerpunkte sind dabei das Warehouse Management mit der inconsoWMS Product Suite
sowie mit SAP EWM und LES, das Transport Management und das Enterprise Ressource
Management fiir namhafte Handels-, Industrie und Dienstleistungsunternehmen.

Die inconso AG ist Mitglied der Hamburger C1 Group, die das Leistungsspektrum
spezialisierter Beratungs-, Software- und IT-Service-Unternehmen zu einem integrierten
Beratungsangebot bundelt.

Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an:

inconso AG

Sigrid Jung

Leiterin Marketing & Kommunikation
Dieselstralle 1 —7

61231 Bad Nauheim

Tel.: +496032/348-0
Fax: +496032/348-100
Mail to: sjung@inconso.de
url: www.inconso.de



