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Richtlinie liefert Ansatz zum Vergleich
von Methoden und Leistungen

Bonn, 18. Februar 2011 — In der Produktion und Logistik hat sich das Benchmarking als
gangige Methode zur Optimierung von Prozessen und damit zur Kostenreduzierung
durchgesetzt. Die Immobilienwirtschaft allerdings nahert sich dem Thema nur zégerlich. Ein
Grund ist, dass bislang eindeutige Standards zu Strukturen, Methoden und
Analyseinstrumenten fur ein Benchmarking in dieser heterogenen, oftmals intransparenten
Branche fehlen. Die Richtlinie GEFMA 250 bietet erstmals einen methodischen Ansatz, der zur
Vergleichbarkeit zwischen unterschiedlichen Gebauden und Leistungen und damit zu
akzeptierten Benchmarks fuhren soll. Sie ist geeignet sowohl fur Corporates, fur die
Immobilien Teil der innerbetrieblichen Wertschopfung darstellen als auch fiir Property
Unternehmen, die Immobilien als Vermdgensanlage betrachten.
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Abb.1: Benchmarking und Darstellung des Benchmarks

,Das strukturierte Vorgehen anhand eines 5-Phasen-Modells unter ,,.Best-Practice*
Anforderungen des eigenen Unternehmens liefert im Ergebnis Gebaudekennzahlen, die
Optimierungspotenziale aufzeigen. Mit konsequentem Immobilien-Benchmarking lassen sich
aber nicht nur Kosten senken, sondern vielmehr dient es als Séaule des innerbetrieblichen
Qualitatsmanagements®, so Klaus Mengede, Bau- und Liegenschaftsbetrieb NRW. Mengede
leitet den GEFMA Arbeitskreis Benchmarking.
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