Das Zusammenspiel von Kunden, Kanalen, Organisation und Daten: Die
Exploded View of Multichannel Business von foryouandyourcustomers
sorgt far Orientierung im digitalen Wandel.

Martin Haller, 40 Jahre alt, verheiratet, 3 Kinder
Lebt in der Umgebung von Zirich, Inhaber und Geschaftsfihrer eines KMU

y liEkas @

Messaging
Publicati

Service Mgmt

Analytics
g

Individualisation
(Loyalty / CRM)

0\

Search & Recomm.
//\\

Warehouse Mgmt

Content Mgmt.
Online Marketin

E-Commerce

Product Master Data

foryouandyourcustomers in Amsterdam - Disseldorf - Essen - Feldkirch - Frankfurt - Minchen - Stuttgart - Uster - Wien - Zurich V1.0 DE/2016-04



