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LINKSYS BY CISCO BIETET SETUP-SUPPORT FUR MAC OS X

Linksys EasyLink Advisor Mac Setup Wizard fiir ausgewéhlite Wireless-Produkte
jetzt als Download verfiigbar auf Linksys.com/Mac

Hallbergmoos, 1. Juli 2008 — Linksys, eine Division von Cisco und weltweit fiihrender
Hersteller von Voice-, Wireless- und Ethernet-Netzwerkprodukten fiir den Consumer- und
SOHO-Bereich, kiindigt heute an, dass Linksys von nun an auch das Router-Setup fiir Mac OS
X v10.4 und aktuellere Versionen mit dem Linksys EasyLink Advisor (LELA) Setup Wizard
unterstiitzt. Mit LELA ist es nicht mehr schwierig, einen Router zu installieren, da
Anweisungen in leicht verstindlichem Vokabular und mit anschaulichen Bildern den Nutzer
durch den Vorgang leiten.

Setup Wizard
LELA Mac Setup Wizards fiir ausgewéhlte drahtlose Router von Linksys wie den WRT160N,

und WRT54G2 stehen nun als Download auf www.linksys.com/mac zur Verfiigung. In
Zukunft werden neue Linksys Produkte mit einer LELA Installations-CD verkauft, die sowohl
PC und als auch Mac Setup Wizards beinhaltet.

Kunden-Support

Linksys hat aulerdem seine Kapazititen beim Customer Advocacy Support erweitert, um seine
momentanen und zukiinftigen Kundengruppen zu unterstiitzen. Kunden, die mit einem Mac
arbeiten und Linksys by Cisco Routern nutzen wollen, wird mit den speziellen LELA Mac
Setup Wizards geholfen. Bald wird Linksys die eigene Support-Infrastruktur noch mehr
ausweiten, um auch den Bediirfnissen von Familien, Geschiftsleuten und kreativen
Berufstdtigen weltweit noch besser gerecht werden zu konnen.

“Linksys startet den LELA Installations- und Technik-Support fiir Mac OS X, weil wir die
kontinuierlich wachsende Zahl von Mac Nutzern besser unterstiitzen wollen,” so Thomas
Retzlaff, Linksys Regional Sales Manager, DACH. “All unsere Kunden sollen die Moglichkeit
haben, unkompliziert vernetzt arbeiten zu kénnen.”
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Uber Linksys
Gegriindet im Jahre 1988, gilt Linksys, eine Division von Cisco (NASDAQ: CSCO), als

weltweit fiihrender Hersteller von Wireless-, Voice und Ethernet-Netzwerkprodukten fiir den
Consumer- und SOHO-Bereich. Linksys fiihlt sich verpflichtet, seinen Kunden einfach zu
handhabende und erschwingliche Netzwerktechnik sowie innovative, preisgekronte Produkte
anzubieten, die sich nahtlos in eine Vielzahl verschiedener Gerdte und Anwendungen
integrieren lassen. Kunden von Linksys erhalten kostenlosen Produkt-Support.

Weitere Informationen auf den Websites von Linksys unter http://www.linksys.de.
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