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Around the clock
Ingram Micro liefert an DHL Packstation

Online Shopping ganz bequem: Ingram Micro bietet im Bestellsystem IM.order ab sofort die Moglichkeit,
Lieferungen an eine DHL Packstation schicken zu lassen.

Bei Ingram Micro arbeitet das Team um Robert Aicher, Business Group Manager, und Bernhard Rutz,
Senior Manager Business Analysis Web, bestdndig an der Verbesserung der E-Business-Services. Nun wird
vor allem fiir Kunden aus dem Small & Medium Business das Service-Angebot im Bereich Lieferung
erweitert: Ab sofort kdnnen die Fachhandler sich im Online Bestellsystem IM.order ihre Bestellungen an
eine DHL Packstation ihrer Wahl liefern lassen und haben so rund um die Uhr Zugriff auf die Lieferungen.
Der Service reicht sogar noch weiter, Reseller kénnen dieses kostenlose Angebot von DHL auch fir ihre
eigenen Endkundenbelieferungen nutzen.

Der Kunde kann wahrend der Bestellung ganz unkompliziert als abweichende Lieferadresse eine
Packstation angeben. Sobald das Paket in der Packstation eingetroffen ist, erhilt er eine E-Mail oder SMS
und kann es ohne Wartezeit unabhingig von Offnungszeiten abholen. Zur Nutzung ist lediglich eine
einmalige kostenlose Anmeldung unter www.packstation.de erforderlich. Sollte der Automat einmal
belegt oder die Sendung zu groR und ungeeignet fiir die Packstation sein, wird diese in eine Postfiliale
transportiert und dort zur Abholung bereitgehalten. Der Kunde wird dartber wieder per E-Mail oder SMS
informiert. Die Packstation ist auch fiir andere Schnittstellen wie XML openTRANS oder Superstore
verfligbar. Eine Ubersicht iiber alle derzeit nutzbaren 2.500 Stationen findet sich mit dem
Packstationfinder auf www.packstation.de.

Interessierte Fachhandelspartner erhalten weitere Informationen unter
www.ingrammicro.de/packstation oder erreichen das E-Commerce-Team von Ingram Micro per E-Mail an
ecomm@ingrammicro.de oder telefonisch unter 089/4208-1157.

Auf Frihstiickstour
Ingram Micro geht mit ,Cloud-Talk am Morgen“ an den Start

Frihaufsteher aufgepasst: Im Juli startet Ingram Micro die neue Veranstaltungsreihe ,Cloud-Talk am
Morgen”. In regelmaligen Abstdnden haben die Reseller dabei die Mdoglichkeit, sich direkt mit den
Experten von Ingram Micro, Herstellervertretern sowie Fachhandelskollegen zum Thema Cloud Services
auszutauschen.

Den Auftakt der Reihe macht Symantec am 20. Juli 2012 von 8:30 Uhr bis 12:30 Uhr. Beim gemitlichen
WeiRwurstfrihstilick in der Ingram Micro Zentrale in Dornach werden in einer offenen Diskussionsrunde
vielfdltige Aspekte beleuchtet. So wird erortert, wie sich Geschaftsmodelle erfolgreich in Richtung Cloud
transformieren lassen und wie moglichen Herausforderungen in diesem Prozess begegnet werden kann.
Der ,Cloud-Talk am Morgen” wird regelmaRig einmal pro Quartal stattfinden. Informationen zu den
aktuellen Terminen und den teilnehmenden Herstellern werden jeweils (iber einen Online-Newsletter
bekannt gegeben.
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Reseller konnen sich unter www.ingrammicro.de/anmeldung cloud-talk_Symantec zum ersten Cloud-Talk
am 20. Juli 2012 anmelden. Weitere Fragen beantwortet das Symantec License Sales Team telefonisch
unter 089/4208-1789 oder per E-Mail unter com.lizenzen@ingrammicro.de.

Wie Tausendundeine Nacht
Mit Ingram Micro und HP auf Erlebnistour durch das Kénigreich Marokko

Eine Fata Morgana wird Wirklichkeit: Gemeinsam mit Herstellerpartner Hewlett Packard (HP) Iadt Ingram
Micro Anfang November zu einer marchenhaften Abenteuerreise in das Kénigreich Marokko. Beim neuen
Umsatzincentive im Rahmen der Ingram Micro Partnerprogramme HP Server Stars und HP Mobile Club
kdénnen sich die Reseller die Chance auf eines von 20 Reisetickets sichern.

Fiir Fachhandelspartner, die bei HP Server Stars registriert sind, zahlen alle Umsatze, die durch Server-,
Storage- und ganz neu auch Networking-Produkte von HP gemacht werden. Wer Mitglied im HP Mobile
Club ist, kann sein individuelles Umsatzziel anhand des gesamten HP-Mobilportfolios erreichen — von
Note-, Net- und Ultrabooks bis hin zu Zubehdér. Doppelt punkten kdnnen die Reseller bei beiden
Programmen mit den Garantieerweiterungen, den sogenannten HP Care Pack Services. Angerechnet
werden die Umsatze, die im Aktionszeitraum riickwirkend zum 2. Juli bis einschlieBlich 30. September
2012 generiert werden. Alle Incentive-Teilnehmer, die ihre individuelle Zielvorgabe erreicht haben,
kommen in den Lostopf. Fir die 20 gliicklichen Gewinner geht es am 1. November 2012 vom Flughafen
Minchen in Richtung Marrakesch. Dort angekommen, erwarten sie vier spannende Tage mit
Unterbringung im orientalischen 5-Sterne-Hotel im Herzen von Marrakesch, Adrenalinschub bei der
Quad-Tour durch das Atlas Gebirge oder einer entspannten Olmassage in einem traditionellen Hamam.
Reseller, die bei HP Server Stars oder HP Mobile Club registriert sind, nehmen automatisch an dem
Incentive teil. Weitere Informationen sind unter www.ingrammicro.de/hp-marokko-incentive zu finden.
Fragen beantwortet das HP-Team von Ingram Micro per E-Mail unter hp-team@ingrammicro.de.




