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Veranstaltungshinweis fiir den 26.03.2009

CRM Vision Group startet Veranstaltungsrei-
he , Auf die Zutaten kommt es an" im Meis-

terhaus Unna

Mit dem Sternekoch aus der Krise? Geht das? Die Antworten gibt die
CRM Vision Group im Meisterhaus Unna. Erfahren Sie auf der Veran-
staltung , Auf die Zutaten kommt es an!“, wie wir Sie mit Hilfe eines
~CRM-Kochbuchs™ - bestehend aus Vorgehensmodell und vordefinier-
ten Branchenlosungen - beim erfolgreichen ,,Kochen™ von CRM-
Systemen basierend auf Microsoft Dynamics Technologie unterstiitzt

werden.

Gerade in wirtschaftlich schwierigen Zeiten bedarf es intelligenter L6ésungen,
um sich vom Wettbewerb abzuheben. Eine erhéhte Aufmerksamkeit hinsicht-
lich der Winsche und Bedirfnisse Ihrer Kunden steigert das Vertrauen in Ihr
Unternehmen und Ihre Leistungen. Gleichzeitig soll Ihre Produktivitat wach-
sen. Zusammen wirkt sich das positiv auf Ihren Verkaufserfolg und Ihren Um-
satz aus. Die intelligente Lésung besteht in einem ganzheitlichen Kundenbe-
ziehungsmanagement, engl. Customer Relationship Management (CRM), mit

dem Sie alle kundenrelevanten Prozesse effizient steuern kdnnen.

In der Kiiche wie in CRM Projekten ist Schnelligkeit haufig unerlasslich und
wird es auch bleiben. Aber es gibt auch Situationen, denen langsameres Tem-
po gut tut. Suchen Sie bei aller Betriebsamkeit auch einmal Momente der Ruhe
- um beispielsweise die Ideen innovativer Kéche auf sich wirken zu lassen. Be-
suchen Sie die Veranstaltung und bringen Sie die Zeit mit, sich mit den Ideen
der CRM Vision Group vertraut zu machen - Zeit fir eine Investition in die Zu-
kunft.

Neben der Veranstaltung am 26.03.09 in Unna, wird am 23.04.09 in Bonn und
am 18.06.09 in Nirnberg gekocht.

Melden Sie sich noch heute an und kochen Sie mit der CRM Vision Group Ihr
persdnliches 4 Gange CRM Meni mit Unterstitzung von Sternekoch Kurt Ja-

ger.
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Mehr zur Veranstaltung und die Anmeldung finden Sie unter http://

www.crmvisiongroup.de/content/event_roadshow_do.aspx

Anmeldung per Telefon 0231/5191910 (Ansprechpartner Frau Simone

Langner) oder per Internet unter http://www.crmvisiongroup.de

Pressekontakt:

Stephan Thurek

triomis GmbH

GevelsbergstraBe 30

44269 Dortmund

Tel. +49 (0) 231 - 51919 10

Fax. +49 (0) 231 - 51919 22
E-Mail: Stephan.Thurek@triomis.de
http://www.triomis.de

Uber triomis GmbH:

triomis ist Partner flr innovative Informationstechnik. Als Spezialist fiir die
Realisierung von Softwarelésungen auf Basis von Microsoft-Technologien ver-
fugt triomis Uber folgende Kompetenzen in den Bereichen CRM, Portalldsungen

und auftragsbezogene Anwendungsentwicklung.

triomis begleitet Unternehmen in allen Phasen des Lebenszyklus einer Soft-
wareldsung von der Evaluierung Uber die Entwicklung, die Qualitatssicherung
und die Bereitstellung bis hin zur dauerhaften strategischen Weiterentwicklung

der Ldsung.

Seit der Unternehmensgrindung 1992 werden Lésungen von triomis von fih-
renden Banken und Versicherungen, bekannten Medienkonzernen und Han-

delsketten eingesetzt.
Uber CRM Vision Group:

Unter dem Namen CRM Vision Group haben sich drei Microsoft Gold Certified
Partner (proMX GmbH aus Niurnberg; synalis GmbH & Co. KG aus Bonn; trio-
mis GmbH aus Dortmund) zusammengeschlossen. Die CRM Vision Group bie-
tet ihren Kunden bundesweit ganzheitliche CRM-L6sungen auf Basis von Micro-
soft Dynamics CRM an. Sie vereint nicht nur die fachliche Expertise ihrer Part-
ner, sondern gewahrleistet durch reduzierten Koordinationsaufwand (Lésungen
aus einer Hand) auch die Effizienz in den Projekten

(www.crmvisiongroup.de).



