
renault-trucks.de  

 

 

PRESSEMITTEILUNG 
November 2018 

 
 
 
 
 
 
 

RENAULT TRUCKS 
VERLÄNGERT 
ERSATZTEILGARANTIE AUF 
ZWEI JAHRE 

 
Renault Trucks verlängert seine Ersatzteilgarantie auf zwei 
Jahre. Durch diese kilometerunabhängige 
Garantieverlängerung bietet der französische 
Nutzfahrzeughersteller Transportunternehmen einen 
bestmöglichen Schutz und damit eine sorgenlose 
Fokussierung auf deren Kerngeschäft. Voraussetzung ist, 
dass der Einbau des jeweiligen Originalteils mittels eines 
durch Renault Trucks qualifizierten Technikers erfolgt ist. 

 
Renault Trucks bietet Kunden ab sofort eine Garantieverlängerung auf 
zwei Jahre für jedes Originalteil, das von einem qualifizierten Techniker 
eingebaut wurde, der eine durch Renault Trucks genehmigte Schulung 
zu dem betreffenden Fahrzeug absolviert hat*. Die Kilometerzahl ist 
dabei unbegrenzt und gilt für alle Renault Trucks Originalteile, 
Austauschteile (nach einem sehr streng zertifizierten Prozess 
instandgesetzt) sowie für Zubehör von Renault Trucks.  
 
Die Garantieverlängerung gilt weltweit und bei allen Renault Trucks 
Vertragswerkstätten. Sie beinhaltet, dass das defekte Originalteil 
kostenlos und umgehend von einer Vertragswerkstatt ausgetauscht wird. 
Die Kosten für Arbeitszeit und Abschleppdienst sowie für eventuell 
verursachte Schäden an anderen Komponenten werden übernommen.  
 
Renault Trucks Originalteile und Austauschteile sind der Garant für eine 
hohe Zuverlässigkeit des Fahrzeugs sowie eine optimale Kontrolle der 
Wartungskosten. Sie wurden nach einem Lastenheft entworfen, 
homologiert und entsprechen strengsten Richtlinien bezüglich 
Zuverlässigkeit, Sicherheit und Umweltschutz.  
 

 
Die allgemeinen Geschäftsbedingungen finden Sie auf der Website: 
https://www.renault-trucks.de/garantie  
 
*Dies impliziert: Die Absolvierung einer durch Renault Trucks genehmigten Schulung zu dem 
betreffenden Fahrzeug, den Zugang zu den jeweils neusten Serviceinformationen von Renault 
Trucks sowie die Verwendung des für die Reparatur benötigten Renault Trucks Spezialwerkzeugs. 
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