ECM in the Cloud — das Verlagern von Dokumenten in die Cloud

Bremen, 28.08.2012. Flexible Ressourcenanpassung, keine Kapitalbindung, Einhaltung von
Compliance-Richtlinien bei hochster Dokumentensicherheit sind die zentralen Parameter, das E-
Mail-Management oder Dokumentenmanagement in die Cloud zu verlegen. Die Nachfrage nach
Enterprise Content Management (ECM) as a Service ist enorm. Die Allgeier IT Solutions GmbH stellt
mit scanview mittelstandischen Unternehmen wie Global Playern eine web-basierte ECM-
Losungen zur Verfiigung, die den vollen Funktionsumfang wie eine installierte Version
gewadbhrleistet.

Bereits seit 1990 steht scanview als web-basierte Losung zur Verfligung und bietet dabei den vollen
Funktionsumfang wie eine installierte Version an. Der modulartige Aufbau der Anwendung
ermoglicht dabei jederzeit eine erweiterte Nutzung und somit eine Anpassung an die Erfordernisse
des Kunden. Von der klassischen Eingangsrechnungsverarbeitung Uber die Archivierung von
Dokumenten bis hin zur Steuerung ganzer Workflows erfolgt die Verwaltung der angeschlossenen
Mandanten (iber Allgeier. Der administrative Aufwand der Kunden wird so deutlich entlastet. Zudem
muss von Kundenseite keine zusatzliche Hardware angeschafft werden, da der Zugang zu scanview
via Web-Browser erfolgt.

Dokumentensicherheit im eigenen Rechenzentrum

Uber das Rechenzentrum ist ein hochverfiigbarer ECM-Service gesichert, inklusive eines First-,
Second- und Third-Level-Support sowie im Bedarfsfall eines 24x7 Stunden-Services. Allgeier verfiigt
im Westfdlischen Minster Gber ein hoch modernes Tier-2-Rechenzentrum, was in unmittelbarer
Ndhe zum Allgeier-Biro liegt. Aufgrund der Nahe zum Standort kann Allgeier deshalb optional eine
Spiegelung der Daten im Rechnerraum des Bliros anbieten. Mit dieser 2-Standorte-Strategie
gewdhrleistet das Unternehmen eine zusatzliche Absicherung der Kundendaten. Die Speicherung
erfolgt nach unterschiedlichen Service Level Agreements (SLA), die Storage-Klassen nach Abrechnung
per Use. Um hochste Sicherheitsleistungen zu bieten, werden der Daten-Backup-Service der
jeweiligen Kundendaten und der Service der Kundendaten an Fremdstandorten umgesetzt. Das
Backup Medium liegt dabei in einem gesonderten Tresor auferhalb des Rechenzentrums und kann
optional zusatzlich verschliisselt werden. Das Rechenzentrum verfiigt Uber leistungsstarke SQL- und
Oracle-Datenbanken, abgerechnet wird nach dem per use-Modus. Dies gilt auch fiir die Exchange
Mail-Applikationen. Je nach SLA-Agreement kann Allgeier eine bis zu 99,99 prozentige Verfligbarkeit
gewadhrleisten. Zudem bestehen eine direkte Backbone-Anbindung sowie redundante Infrastrukturen
und IT Systeme.

Renommierte Kunden

scanview wurde von unabhdngigen Wirtschaftsprifungsgesellschaften auditiert. Zudem haben
Unternehmen wie T-Systems (T-Systems DDM GmbH Archive & ECM) scanview vor Einfiihrung einer
strengen Auditpriifung unterworfen und erfolgreich bewertet. Das Abrechnungsmodell des
scanview-Cloud-Angebots erfolgt in Abhdngigkeit von Nutzungsumfang und dem genutzten
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Speicherplatz. Dabei stehen verschiedene Lizenzmodelle entsprechend den Bediirfnissen des Kunden
zur Verflgung und konnen beispielsweise nach Verbrauch, pro Monat oder pro Benutzer abgegolten
werden. Aktuell haben rund 800 Kunden jeder GréRBenordnung und Branchenausrichtung scanview
im Einsatz und nutzen es als Software as a Service.

Mit scanview Dokumente und Prozess fest im Blick

scanview deckt als Dokumentenmanagement-System (DMS) alle Funktionen zum Erfassen,
Verwalten, Speichern und Ausgeben von geschaftlichen Dokumenten ab. Seine sehr offene und
modulare Struktur ermdglicht die Einbindung in jede IT-Landschaft. Die Einsatzbereiche reichen von
der klassischen Archivierung bis zum modernen Dokumenten- und Enterprise Content Management.
Das System scanview beinhaltet weitreichende Funktionalitdten — sowohl fir kaufmannische als auch
fir technische Dokumente. Neben den klassischen Funktionen eines ECM-Systems bietet scanview
zahlreiche moderne Losungen, wie z.B. dem Workflow-Management, der CAD-Integration, dem
Rechnungseingangs-Management bis zur Archivierung, Verschliisselung und Signatur von E-Mails.

Uber die Allgeier IT Solutions:

Die Allgeier IT Solutions GmbH mit Sitz in Bremen wurde 1977 als Allgeier Computer GmbH
gegriindet. Das Unternehmen ist Teil der bdrsennotierten Allgeier SE und hat sich auf die
Entwicklung, Vermarktung und Umsetzung ganzheitlicher Losungen und Services in den Bereichen
Cloud Solutions, Enterprise Content Management, Business Solutions, Compliance & Security und
Business Services spezialisiert. Das umfassende Leistungsspektrum von vollstdndig integrierten IT
Solutions und IT Services aus einer Hand macht Allgeier mit neun deutschlandweiten Standorten und
einer Dependance in Wien, Osterreich, zu einem kompetenten und zuverldssigen IT Partner fiir
mittelstdndische und groRe Unternehmen. Das flachendeckende Vertriebs- und Servicenetz wird
erganzt durch ein europaweites Partnernetzwerk. Laut der Liinendonk-Liste 2012 ist Allgeier
Nummer zwei der groRten mittelstandischen IT-Beratungs- und Systemintegrationsunternehmen in
Deutschland. Die Allgeier IT Solutions erzielte 2011 mit 167 Mitarbeitern einen Umsatz von knapp 23
Mio. EUR, der borsennotierte Mutterkonzern erwirtschaftete 2011 einen Umsatz von 379 Mio. EUR.
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