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walter services auf der CCW 2019 in Berlin

Bereits zum 21. Mal 6ffnet Europas bedeutendste Messe fiir Kundendialog vom 19.02. — 21.02.2019
ihre Tiiren und walter services ist auch wieder dabei.

Unser ,,Stand-Ort“ hat bereits Tradition — wir empfangen interessierte Messebesucher in Halle 3 | Stand
J11 direkt am Durchgang vom Live Call Center. Bei einem Heil3- oder Kaltgetrank nehmen wir uns gerne
Zeit fiir Fragen rund um unsere Konzepte und Losungen fiir exzellenten Kundenservice und profitable
Kundencenter. walter services unterstiitzt mit durchdachten Strategien, Softwarel6sungen fir
datenbasierte Kundeninteraktion mit kiinstlicher Intelligenz bis zur kompletten Reorganisation von
Service-Centern. Ziel ist es herauszufinden, wie viel walter innovative Kundencenter brauchen. Wir
freuen uns auf intensiven Austausch.

Noch kein Ticket? Auf unserer CCW-Seite haben wir einen Gutschein hinterlegt fiir den kostenfreien
Eintritt bei Online-Registrierung bis spatestens 18. Februar 2019.

Termin gewlinscht? Zur Vereinbarung eines Termins gibt es unseren digitalen Messekalender.

Zum Gutschein fur die Messe: www.walterservices.com/de DE/CCW2019

Zur Terminvereinbarung: https://www.terminland.de/ccw2019/

WER IST WALTER SERVICES?

Die walter services group ist eines der grofSten und erfolgreichsten Customer Service-Unternehmen in
Deutschland mit rund 3.000 Mitarbeitern an 9 Standorten. Seit nunmehr 40 Jahren betreut der Service-
Dienstleister grolRe, bekannte Marken und sorgt fir mehr Kundenzufriedenheit.

walterservices.com

Bendotigen Sie Bilder oder weitere Informationen zum Unternehmen?
Sprechen Sie mich an oder schreiben Sie mir eine E-Mail:

Susanne Reich

Referentin Kommunikation

+49 2241 26745 007
susanne.reich@walterservices.com
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