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PRESSEMITTEILUNG

LogiMAT 2016

Dematic ermdoglicht vereinfachtes
Retouren-Handling im E-Commerce

e Taschen-Sorter MonalLisa sortiert und puffert Waren
e Geeignet fir Hangewaren, schmale Gegenstande oder Kartons

e Dematic zeigt die Losung in Halle 1 an Stand H31 auf der LogiMAT

Heusenstamm/Stuttgart, 04.02.2016 — Mit dem boomenden E-
Commerce steigen auch die Retourenquoten immer weiter: Argerlich
fur die Handler und kniffelig fur die Logistik. Doch es gibt LOosungen.
Auf der diesjahrigen LogiMAT, der internationalen Fachmesse flr
Distribution, Material- und Informationsfluss in Stuttgart, legt der Lo-
gistikautomatisierer Dematic den Fokus auf seine Intralogistik-
Systeme fur den E-Commerce. Mit dem Taschen-Sorter MonaLisa
stellt er eine inzwischen etablierte Losung in den Vordergrund, die
unter anderem das Retourenhandling deutlich vereinfacht. Zu sehen
ist ein Teil des Systems vom 8. bis zum 10. Marz 2016 in Halle 1
(Stand H31) auf der LogiMAT in Stuttgart.

Retournierte Ware zurlck ins Lager zu sortieren, ist ein sehr ressourcen-
aufwandiges Vorgehen. Der Taschen-Sorter MonaLisa von Dematic
schafft hier Abhilfe: Sowohl Retouren als auch erstmals bestellte Ware aus
dem Lager werden einzeln in die Taschen des Sorters gelegt. Die Ta-
schen, die dann ins Hangesystem eingespeist werden, rotieren so lange
im System, bis der Artikel erneut angefordert wird. Diese Pufferung hat zur
Folge, dass nur noch ein geringer Teil der retournierten Waren wieder ins
Lager rucksortiert werden muss.

Geeignet fur Hange- und Liegeware sowie Kartons

Anfragen hat Dematic bisher vor allem aus dem Modehandel erhalten,
doch der Taschen-Sorter eignet sich auch fur unterschiedliche prominente
Artikel aus dem E-Commerce, zum Beispiel Accessoires, Schuhe oder
Spielwaren. Durch den modularen Aufbau ist der Taschensorter MonaLisa
zudem beliebig skalierbar und lasst sich einfach erweitern. Auf3erdem las-
sen sich die Module vertikal installieren, sodass Flachen sehr effizient ge-
nutzt werden kdnnen.
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Vereinfachte Kommissionierung

Der Taschen-Sorter automatisiert und vereinfacht auch die Kommissionie-
rung. Im System kann eine Vielzahl von Bestellungen gleichzeitig bearbei-
tet werden, unabhangig von der Zahl der Einzelteile pro Bestellung. Fertig
kommissionierte Bestellungen fahrt das System gesammelt an die Pack-
stationen, wo sie versandfertig verpackt werden.

Intralogistiklésungen auf der LogiMAT

Am 160 Quadratmeter grof3en Dematic-Stand auf der LogiMAT prasentie-
ren die Mitarbeiter nicht nur den Taschen-Sorter, sondern stehen auch fur
alle Fragen zur Verfigung. Aul3erdem présentiert Dematic die vollautoma-
tische Palettierlosung AMCAP, die mit ihrem Multi-Shuttle-System eben-
falls fur den Einsatz im E-Commerce geeignet ist. Bei allen Losungen pro-
fitieren Kunden auch von umfassenden Services sowie einer systemati-
schen Unterstitzung bei der Instandhaltung. So zeigt der Logistikautoma-
tisierer etwa sein Software-as-a-Service-Tool Dematic 1Q Sprocket, mit
dessen Hilfe die Planung, Organisation und Koordination von Instandhal-
tungs- und Wartungstatigkeiten bei moglichst geringem Aufwand realisiert
werden kann. Kunden schildern auf3erdem ihre Erfahrungen mit dem Re-
sident Service, bei dem Dematic seinen Kunden ein Team vor Ort zur Sei-
te stellt, das intern fur den Support von Software und Systemen zustandig
ist.

Weitere Informationen Uber Dematic GmbH unter www.dematic.com/de



http://www.dematic.com/de
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Uber die Dematic Unternehmensgruppe:

Die Dematic Unternehmensgruppe ist einer der weltweit fihrenden Anbieter fur Logistik-
automatisierung und liefert als System-Integrator die gesamte Leistungspalette von ein-
zelnen Produkten und Systemen bis hin zu schliisselfertigen Komplettldsungen als Ge-
neralunternehmer, erganzt um das umfassende Service-Angebot. Das Produkt- und
Leistungsportfolio, das Dematic fir Unternehmen aller Gré3enordnungen im Grof3- und
Einzelhandel einschlie3lich Versandhandel, in der Nahrungsmittel- und Getrankeindust-
rie, in der Chemie- und Pharmaindustrie sowie in der verarbeitenden Industrie konzipiert
und liefert, zeichnet sich durch das iber Jahrzehnte erworbene Branchen-Know-how
aus. Dematic erzielt mit weltweit rund 4.000 Mitarbeitern ein Geschéaftsvolumen von tber
1 Mrd. EUR.
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