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Presseinformation 1 

 2 

PacLease zertifiziert 3 

 4 

Mit Wirkung zum März 2013 wurde PacLease die 5 

Zertifizierung nach den ISO-Normen 9001 und 6 

14001 vom TÜV Nord erteilt. 7 

 8 

Mitte 2012 begann PacLease in Zusammenarbeit 9 

mit einem externen Dienstleister mit den 10 

Vorbereitungen für die Zertifizierungen, die im März 11 

mit dem Testat der TÜV Nord GmbH erfolgreich 12 

abgeschlossen wurden. 13 

 14 

Die relativ kurze Zeit zwischen dem Beginn der 15 

Zertifizierungsphase und der Anerkennung durch 16 

die Prüforganisation, obwohl hier gleich zwei 17 

Zertifizierungen durchgeführt wurden, spricht für den 18 

bereits vorhandenen hohen Qualitätsstandard von 19 

PacLease. 20 

 21 

Die ISO 9001 bescheinigt PacLease ein 22 

Qualitätsmanagement, welches den Normen eines 23 

international festgelegten Standards entspricht. 24 

Hauptaugenmerk sind die Punkte 25 

 26 

- Kundenorientierung 27 

- Verantwortlichkeit der Führung 28 

- Einbeziehung der beteiligten Personen 29 

- Prozessorientierter Ansatz 30 

- Systemorientierter Managementansatz 31 

- Kontinuierliche Verbesserung 32 

- Sachbezogener Entscheidungsansatz 33 

- Lieferantenbeziehungen zum gegenseitigen 34 

Nutzen. 35 

 36 

Mit der strategischen Entscheidung, die bereits Mitte 37 

2012 gefällt wurde, hat sich PacLease dazu 38 

bekannt, nach den in der Norm festgelegten 39 
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Standards organisatorisch noch deutlicher an den 40 

Kundenanforderungen zu orientieren und die 41 

Beziehungen mit Lieferanten qualitativ messbar zu 42 

gestalten. 43 

 44 

Zeitgleich wurde PacLease die weltweit anerkannte 45 

Umweltnorm ISO 14001 testiert. 46 

 47 

Diese ist Grundlage für freiwilliges, 48 

vorausschauendes und systematisches Einbeziehen 49 

von Umweltaspekten in allen unternehmerischen 50 

Entscheidungen. Damit verbunden ist ein 51 

kontinuierlicher Verbesserungsprozess, um die 52 

definierten Ziele der Umweltleistung von PacLease 53 

sicherzustellen. Mit der Zertifizierung wird der 54 

Anspruch von PacLease, alle Aspekte der 55 

Geschäftstätigkeit unter größtmöglicher Beachtung 56 

von umweltschonenden Aspekten und sinnvollem 57 

Einsatz von Ressourcen nach einem unabhängigen 58 

Prüfverfahren bestätigt. Gleichermaßen ist dieses 59 

Zertifikat Anspruch, auch weiterhin die 60 

Geschäftstätigkeit unter Berücksichtigung aller 61 

relevanten Umweltaspekte durchzuführen. 62 

 63 

Mit den zuerkannten Normen 9001 und 14001 ist 64 

der international anerkannte Grundstock gelegt, mit 65 

dem PacLease national wie international nach 66 

anerkannten Regeln das Wachstum des 67 

Unternehmens weiter ausbauen wird. 68 

 69 

 70 

---------------------------------------------------------------------- 71 
Mit rund 4.000 Einheiten zählt PacLease mit zu den größten 72 

Vermietunternehmen in Deutschland. Viele Standorte, ein hochwertig 73 

ausgestatteter Fuhrpark mit den Premium-Produkten von DAF und 74 

europaweite Hilfe sind wesentliche Vorteile für unsere Mietkunden. 75 

Der 24-Stunden-Service über eine kostenfreie Hotline (0800/722532) 76 

bietet optimale Betreuung. Der Mietservice von PacLease umfasst die 77 

Kurzzeitmiete ab 24 Stunden bis hin zur Langzeitmiete von 36 oder 78 

mehr Monaten. Das komplette Mietangebot und alle Standorte stehen 79 

rund um die Uhr online unter www.paclease.de zur Verfügung. 80 

http://www.paclease.de/

