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Schwangere finden Unterstützung im Social Web 
TWT konzipiert und steuert Facebook Page von Merck Femibion 

Düsseldorf, 11. Juli 2018 ​–​ ​Femibion ist ein Mikronährstoffpräparat des Pharma- und 
Lifescience Unternehmens Merck und unterstützt Frauen mit Kinderwunsch, während 
der Schwangerschaft und in der Stillzeit. TWT Online Marketing steuert die 
kommunikative Begleitung der Produkte auf der ​Facebook Page​. Zentrale 
Herausforderung im Vergleich zu anderen Social Media Projekten ist die redaktionelle 
Sensibilität beim Umgang mit individuellen Schwierigkeiten rund um die 
Schwangerschaft. 

 
Screenshot: Von TWT erstelltes Facebook-Posting  

https://www.facebook.com/FemibionDE/


 

Merck möchte mit der Marke Femibion Frauen mit Kinderwunsch und Schwangeren 

Hilfestellungen geben und sie mit relevanten Themen zu versorgen. Dadurch entstehen im 

Verbund mit der gesamten Markenkommunikation hohe Glaubwürdigkeit, Reichweite und 

Markenbindung. 

 

TWT Online Marketing hat für Femibion die Facebook Kommunikationsstrategie inklusive 

Tonalität- und Content-Definition entwickelt und setzt diese auf verschiedenen 

Content-Formaten um. Dabei werden die Herausforderungen klar angesprochen: unerfüllte 

Schwangerschaftswünsche, Vereinbarkeit von Familie und Beruf oder gesundheitliche 

Themen vor und während einer Schwangerschaft. Dass dabei der richtige Ton der Peer 

Group getroffen wird, zeigen die positiven Äußerungen der Nutzerinnen in den 

Kommentaren. Die Userinnen nutzen die Fanpage als Kommunikationsplattform, tauschen 

sich auch über sensible Themen aus und unterstützen sich gegenseitig bei individuellen 

Herausforderungen wie unerfüllte Kinderwünsche.  
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Über TWT Online Marketing GmbH  
Die TWT Online Marketing GmbH realisiert als innovativer Partner Online- und 
Performance-Marketing-Dienstleistungen. Sie legt ihren Fokus auf Suchmaschinenwerbung und 
-optimierung. Darüber hinaus übernimmt TWT Online Marketing die inhaltliche Gestaltung der 
Website sowie Aktivitäten zur Kundengewinnung und -bindung über alle Online-Kanäle wie Social 
Media.  

Seit vielen Jahren ist sie mit dem BVDW SEO- und SEA-Zertifikat prämiert und betreut als 
kompetente Qualitätsagentur viele namhafte Kunden wie Hella, Johnson & Johnson, Toolineo 
Deltra/Buhl, Mavi, u.v.m. Die Agentur hat ihren Sitz in Düsseldorf sowie ein Office in Köln. Die TWT 
Online Marketing GmbH ist eine Tochteragentur der TWT Digital Group GmbH. 

 

Über TWT Digital Group GmbH  
Die TWT Digital Group GmbH vereint sieben Tochtergesellschaften und arbeitet mit über 380 
Mitarbeitern leidenschaftlich als Full-Service-Dienstleister an der digitalen Transformation.  

Die Gruppe begleitet zahlreiche Kunden in den Bereichen Digital Strategy, kreative Konzeption, 
Technologie, Betrieb und Service. Über die Tochteragenturen vereint sie digitale Lösungen wie 
User Experience, Social Media, Digital Healthcare, Design Thinking, Enterprise Search, 
E-Commerce, Online-Marketing, E-Mail-Marketing, Data Analytics, Professional Hosting, 
IT-Services und E-Business. Mit starken strategischen Partnern verfügt die TWT Digital Group über 
ein agiles und leistungsstarkes Ecosystem. 

TWT Digital Group betreut renommierte Kunden wie Mondelēz, Nestlé, Commerzbank, Santander, 
Gothaer, Deutsche Bank, nolte Küchen, Henkel, Bayer, Deutsche Telekom, Johnson & Johnson, 
Vaude, Merck, Rose, Abbott, Lilly, Covestro, COOP Schweiz oder FUJIFILM.  

Die Gruppe hat ihren Hauptsitz in Düsseldorf und Offices in Köln, Bergisch Gladbach, Heidelberg 
und Berlin. 

 

 


