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Testergebnisse

Marke BMW Jaguar Kia Mercedes-Benz
E Sy P N e ki
Infotainmentsystem BMF\’I:Iolf-eiafgsi((:)%g‘I(pit PIVI Pro mit Pro Services %\é?]r%)cqggcster?\j}cfsa MBUX
Testwagenpreis zum Testzeitpunkt (Euro) 74416 75332 62860 55.745
Ausstattung

Infotainment: Bildschirm und Hardware

GroBe: Hauptdisplay/Cockpitdisplay/zusétzl. Display (Zolr) 10,25/12,3/@ 11,4/12,3/@ 10,25/12,3/@ 10,25/10,25/@

Auflosung Hauptdisplay/Head-up-Display/Eco-Trainer
Infotainment: Bedienelemente

Spracherkennung: klassisch/KI-basiert/natiirliche Aussprache
Gestensteuerung/Pad (Handschrift)/Controller

Lenkradtaste: Medien/Cockpit/Sprachsteuerung/Telefonie
Nutzerprofile/anpassbares Menii

Display: haptisches Feedback/Touchsteuerung
Infotainment: Entertainment/Unterhaltung
Android Auto/Apple Carplay/Mirror Link

Drittanbieter-Apps (App Store)/Virtueller personlicher Assistent
UKW/DAB/Webradio/Klangregler/Equalizer/Raumklang
optisches Laufwerk/USB-Musikwiedergabe/Videowiedergabe
Navigation: Ausstattung
Kartenaktualisierung/POI-Suche: integriert/online
Navigation: integriert/Cloud-basiert

Berticksichtigung der Reichweite/Alternativrouten/Eco-Route
Navigation: Darstellung
Augmented-Reality-Navigation/Ampelerkennung
Verkehrszeichenerkennung/Geschwindigkeitsanzeige
Anzeige StraBennamen Routenverlauf: aktuell/folgend
Manaoverinfo: Pfeil/Spur/spurgenaue Position
3D-Karte/3D-Gebéudedarstellung/Google Earth
Navigation: Live-Dienste

Parkplatzsuche: StraBe/Parkhaus/Tankstelleninfos/-preise
Live-Verkehrsinfos: TMC pro/RTTl/online

Lades&ulen: Information/Verfligharkeit

Connectivity: Smartphone-App
App-Bezeichnung/Tiiren 6ffnen und schlieBen/Standort teilen
Adresse/POIl an Fahrzeug senden/First/Last Mile Navigation
Klimatisierung (de-)aktivieren/Klima-Timer /privates Carsharing
Wartungserinnerung/Push-Infos/Geofencing
Fahrzeug-Infos/-Status/dig. Fahrtenbuch/Ladeliberwachung
Connectivity: Schnittstellen
eSIM/SIM-Steckplatz/Nutzung Datenpaket Phone
LTE/5G/Car2X/Bluetooth/USB-A/USB-C/SD-Karten-Slot
induktives Laden (Smartphone)/initiale Laufzeit der Datenpakete
Connectivity: Produktivitdt und Onlinedienste
digitaler Schliissel/WLAN-Hotspot/Offlinemodus
Remote-Diagnose/eCall (Notfall)/bCall (Pannenhilfe)
Wetterinfos/Adressbuch/Nachrichten/Aktien/Sport/Kalender
SMS: eingeben/diktieren/anzeigen/vorlesen

E-Mail: eingeben/diktieren/anzeigen/vorlesen
Browser/Concierge-Service/integr. Streaming: Spotify/andere
Testergebnisse

Ausstattungs-Score max. 500
Infotainment 200
Navigation 100
Connectivity 200
UX-Score (User Experience) max. 500
Smartphone-App/Remote-Funktionen 30
Navigation 50
Komfort 50
Produktivitét 20
Nutzerfreundlichkeit 20
Kommunikation 50
Sprachbedienung 40
Unterhaltung 50
Digital Cockpit 40

Systemwahrnehmung wéhrend der Nutzung 150
URTEIL
aon“ect max. 1000
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Peugeot Skoda Volkswagen
508 1.6 HYBRID Octavia Combi Arteon 1.4
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CAR CONNECT
Gesamwertung

TESTSIEGER

(|IE umlaurt

Im Vergleich zum ersten Auf-
schlag unseres groBen Connec-
tivity-Vergleichstests 2020 haben
sich die beteiligten Hersteller
deutlich verbessert. Zur Ehren-
rettung der Vorjahreskandidaten
sei erwahnt, dass es sich damals
um Vertreter der automobilen
Kompaktklasse handelte, wah-
rend wir in diesem Jahr eine
Etage hoher ins Regal gegriffen
haben. Dennoch bleibt festzu-
halten, dass es beim aktuellen
Test von sieben Plug-in-Hybrid-
Modellen der Mittelklasse keine
Totalausfalle mehr gibt — das
betrifft vor allem die Smartphone-
Apps der Hersteller.

Das Gesamtbild hat sich je-
doch nicht wesentlich verandert:
In der Endabrechnung verdien-
ten nur die deutschen Premium-
anbieter die Verbalnote ,gut”. Ein
Grund dafUr dirfte sein, dass
BMW und Mercedes-Benz ein-
fach mehr in die Forschung in-
vestieren (kdnnen) und womaog-
lich die besseren Daten besitzen.
Dazu kommt: Die Bayern und
die Schwaben verbauen ihre
fUhrenden, fUr die Oberklassen-
boliden entwickelten Vernet-
zungstechnologien nun mehr
und mehr auch in ihre Volumen-
modelle.

Dass sich der CLA am Ende
ein gutes Sttick vom 330e
absetzen konnte, verdankt er
seiner Topbewertung flr die
User Experience und der Tat-
sache, dass er sich in keiner der
Kategorien Schwachen leistet
—und das, obwohl er sogar zu
den gunstigeren Fahrzeugen im
Testfeld gehort.

Viele kleine Lichtblicke gibt es
aber auch bei den anderen Her-
stellern: Kia und VW erhalten ein
~gut” fir ihre Navi-Ausstattung,
und praktisch alle Kandidaten
Uberzeugen weitgehend in den
UX-Bereichen Komfort, Unter-
haltung und Digital Cockpit.
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