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Vocollect bringt "Vehicle Mount Talkman"-Losung auf den Markt

Unternehmenseigene Sprach-IT-Lésung flir fahrzeugbasierte Anwendungen

Pittsburgh, 27.09.2010. Vocollect, Weltmarktfuhrer bei Voice-Losungen fur mobiles
Personal, bietet ab sofort eine speziell auf fahrzeugbasierte Arbeitsprozesse in
Lagerhausern und Distributionszentren zugeschnittenes Losungspaket an. Die neue, so
genannte "Vehicle Mount Talkman Solution" dient dazu, die Produktivitat, Genauigkeit und
Ergonomie bei Aufgaben wie dem Einlagern, Nachfullen, Beladen oder Kommissionieren zu

verbessern und die damit verbundenen operativen Kosten zu senken.

Die neue Vocollect-Losung leitet Fahrzeugfihrer per gesprochener Anweisung durch ihre
Aufgaben. Papierlisten, Bildschirme oder Tastaturen, die immer wieder ein Ablesen und ein
Eingreifen mit den Handen erfordern und so den Arbeitsfluss und die Konzentration erheblich
stéren, kdnnen damit entfallen. Auch schlechte Lichtverhaltnisse, die das Lesen von Listen
und Displays erschweren und das Fehlerrisiko erhdhen, stellen damit kein Problem mehr
dar. Zudem kann die Lésung nicht — wie andere Handheld-Gerate, die bei fahrzeugbasierten
Prozessen traditionell Verwendung finden — nicht verloren oder beschadigt werden, wenn der

Mitarbeiter zum Ausfiihren eines Auftrags auf- und absteigen muss.

Vocollects Vehicle Mount Talkman-Lésung, kurz VMT-L&sung, basiert auf der branchenweit
fuhrenden Vocollect Voice-Sprachsoftware, einem Talkman T5-Gerat, Montagematerialien,
Stromadaptern und einem SRX-Funkheadset. Nach der Installation des Talkmans an dem
Fahrzeug und dem Anschluss an dessen Stromversorgung kénnen sich Arbeitskrafte
innerhalb eines Radius von sechs bis neun Metern um das Fahrzeug herum frei bewegen

und dabei Uber das Funkheadset mit dem Sprachcomputer kommunizieren.
Unternehmen, die bereits Vocollect Voice-Losungen fir die Kommissionierung verwenden,
kénnen die Sprachtechnologie nun leicht auch fir fahrzeugbasierte Anwendungen wie

Einlagern, Nachftllen, Beladen und Warenempfang nutzen und so noch mehr aus ihrer
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Investition herausholen. Ebenfalls ist die Vehicle Mount Talkman-Ldsung perfekt fur
Unternehmen geeignet, die die Flexibilitdt und den Nutzwert ihrer Fahrzeuge pro Schicht

verbessern und so eventuell sogar ihre Fahrzeugflotte verkleinern wollen.

Weiterhin senkt die neue Losung die Kosten fiir Anlagevermégen und die Verlust- und
Schadensrisiken, die mit tragbaren Instrumenten und Handhelds verbunden sind. Einmal
installiert, kann mit jeder Talkman T5-Einheit — ohne dass zusatzliche Instrumente oder
spezielle Schulungen notwendig sind — zwischen einer Vehicle Mount Talkman und einer

mobilen, am Koérper getragenene T5-Gerat-Konfiguration gewechselt werden.

"Die Einfuhrung der dritten neuen Losung in diesem Jahr ist ein weiterer Schritt, um unsere
Vision des voice-zentrierten Lagerhauses Wirklichkeit werden zu lassen", so Joe Pajer,
President und Chief Executive Officer bei Vocollect. Die Vision hat zum Inhalt, dass der
Grolfiteil der Aufgaben im Lager mit Unterstiitzung durch Sprachtechnologie erfillt wird, da
damit in der Regel schneller, fehlerfreier und sicherer gearbeitet werden kann. Andere
Technologien kommen nur zum Einsatz, wenn dies notwendig ist oder zusatzlichen Nutzen

verspricht.

Uber Vocollect

Vocollect Inc. ist weltweit die Nummer eins bei Sprachtechnologie-Losungen fiir mobiles Personal. Mit den
Produkten des Unternehmens kdnnen Kunden ihre Performance nachhaltig verbessern. Téaglich hilft Vocollect
weltweit Gber 250.000 Arbeitskraften, Waren im Wert von lber zwei Milliarden US-Dollar von Distributionszentren
und Lagern aus an Abnehmer zu verteilen. Mehr als 2.000 Experten der Vertriebspartner unterstitzen die
Vocollect Voice-Produktpalette, die in 55 Landern und fir 36 Sprachen angeboten wird. — Weitere Infos unter

www.vocollect.com.
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