
Mandant 1 Mandant 3

Stufe 1: Live Moderation

Flintec 
Telefonie-

System
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Helvetia

Applikation / 
Kampagne

Melusina
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Kampagne

Jennyfer
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Kampagne

Nimue

Mandant n

Applikation / 
Kampagne

Circe

Telefon-Netz

Stufe 2: Dienstleisterinnen

handverlesen

2-stufiges virtuelles Call Center

ACD gesteuert

Multi-applikations- und mandantenfähiges Telefonie-System

0900-


