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Cloud Solutions

ASC grundet Tochtergesellschaft in Spanien

Neue Niederlassung ist Teil der Internationalisierungsstrategie

Hdsbach, 03. April 2020 — ASC Technologies AG hat die neue Tochtergesellschaft ASC Ibérica Cloud Solu-
tions S.L. in Spanien gegriindet. Mit der eigenen Reprasentanz zum 1. April 2020 baut der fihrende Software-
und Cloudanbieter im Bereich Compliance Recording, Qualitdtsmanagement und Analytics seine internatio-
nale Prasenz weiter aus. Ziel ist es, den globalen Vertrieb der Produkte, Lésungen und Services voranzutrei-

ben, sowie die Kunden und Partner vor Ort personlich zu betreuen und zu unterstiitzen.

Bislang erfolgten der Vertrieb und Service in Spanien erfolgreich tber den Partner Tradesegur S.A. Tradese-
gur und ASC haben nun vereinbart, das Communications Recording & Analytics Geschaft ab dem 01. April
2020 direkt uber die neue Tochter ASC Ibérica Cloud Solutions S.L. abzuwickeln. ,Sowohl Tradesegur als
auch ASC versichern, dass die Ubertragung des Geschafts mit grofter Sorgfalt durchgefiihrt wird. Unsere
Kunden profitieren von dieser Fokussierung der Krafte und von der direkten Betreuung durch den Hersteller*,
erklart Dr. Gerald Kromer, Chief Executive Officer von ASC Technologies AG.

Mit der Tochter ASC Ibérica Cloud Solutions S.L. schafft das Unternehmen eine hervorragende Basis, um den
Kundenanforderungen in Spanien noch besser gerecht zu werden. Firmensitz der neuen Niederlassung ist
Madrid. ,Spanien ist ein sehr wichtiger Markt fir ASC und wir freuen uns, mit einer eigenen Reprasentanz hier
weiter wachsen zu kénnen. Mit der Griindung einer eigenen Tochtergesellschaft gehen wir einen weiteren

wichtigen Schritt in der Umsetzung unserer Internationalisierungsstrategie“, macht Kromer deutlich.

Michele Giovanni Occhionero wird die Niederlassung als Country Manager leiten. Er verantwortet von nun an
den Aufbau neuer und den Ausbau bestehender Kundenbeziehungen im spanischen Markt. Dabei arbeitet er
eng mit Technologieexperten aus dem deutschen Headquarter in Hésbach zusammen. ,Michele blickt auf eine
Uber 20-jahrige Erfahrung im Informations- und Telekommunikationstechnik-Markt zuriick und verfugt Giber ein
enormes Fachwissen, das fur den weiteren Ausbau unseres Geschéfts von grof3er Bedeutung ist”, sagt Kro-
mer. ,Michele wird mit seinem kundenorientierten Ansatz unseren Partnern und Kunden den bestmdglichen
Support bieten. Mit seiner Expertise wird er uns dabei unterstiitzen, ASCs internationales Ansehen zu starken

und unsere Prasenz weiter auszubauen.”
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ASC Kurzprofil

ASC ist ein weltweit fihrender Softwareanbieter im Bereich Omni-Channel Recording, Qualitdtsmanagement
und Analytics. Zu den Zielgruppen gehéren alle Unternehmen, die ihre Kommunikation aufzeichnen, insbe-
sondere Contact Center, Finanzdienstleister und Organisationen der 6ffentlichen Sicherheit. ASC bietet Lo-
sungen zur Aufzeichnung, Analyse und Auswertung multimedialer Interaktionen - sowohl als Service aus der
Cloud als auch als lokale Lésung. Mit Hauptsitz in Deutschland und Tochtergesellschaften in GroRbritannien,
Frankreich, der Schweiz, Rumanien, Dubai, den USA, Brasilien, Mexiko, Hongkong, Japan und Singapur so-
wie einem weltumspannenden Service-Netzwerk zahlt ASC zu den Global Playern der Branche.
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