
/// Passgenaue ECM – Auswahl mit C1 Solutions

Jetzt handeln!

Die Verfügbarkeit von Dokumenten zu 
einem  Geschäftsvorfall ist die zentrale 
Anforderung im Unternehmensalltag. Es 
ist unerheblich, in welcher Weise Doku-
mente in Unternehmen gelangen oder 
mit welchen Werkzeugen sie erzeugt 
werden. Ein- und ausgehende Papier-
dokumente und Faxe sind  geschäftsre-
levant. Gleiches gilt für E-Mails in per-
sönlichen Postfächern. Diese müssen 
ebenso Geschäftsvorfällen zugeordnet 
werden.

Die Einhaltung von Compliance Richt-
linien, wie beispielsweise die Ablage 
steuerrelevanter Daten gemäß GDPdU 
oder die Verwaltung von Aufbewah-
rungsfristen, ist in regulierten Um-
feldern zwingend. Die Einführung einer 
ECM-Lösung führt zur deutlichen Be-
schleunigung der Prozesse und redu-
ziert laufende Kosten.

Eine erfolgreiche IT-Strategie zeichnet 
sich durch die effiziente Integration 
von Informationen aus verschiedenen 
Quellen aus.



Unübersichtlicher Markt

Über 300 mittelständische Hersteller 
von Dokumenten Management (DMS) 
oder Enterprise Content Management 
(ECM) Systemen bieten in diesem Um-
feld ihre Produkte an.

Aber auch große Anbieter wie Micro-
soft oder SAP offerieren in Ihrem Port-
folio Lösungen zur Verwaltung von Do-
kumenten und deren Integration in 
Geschäftsprozesse. Verbreitete Kompo-
nenten sind Records Management, Fol-
der Management, Microsoft Sharepoint 
oder extended ECM.

Zusätzlich bieten immer mehr Dienst-
leister ECM-Lösungen und Prozessunter-
stützung im Outsourcing oder SaaS an.

Aufgrund der Vielzahl an Angeboten ist 
die Auswahl einer passgenauen Lösung 
ohne detaillierte Marktkenntnis kaum 
möglich.

Unser Profil

Die C:1 Solutions GmbH unterstützt 
Unternehmen bei der erfolgreichen 
Umsetzung ihrer Geschäftsstrategie 
durch Beratung, Konzeption und Im-
plementierung von effizienten IT- und 
Prozesslösungen. Integrierte Lösungen 
aus den drei Bereichen Enterprise 
Content Management (ECM), Business 
Process Management (BPM) und Enter-
prise Resource Management (ERM) 
ermöglichen den C1 Solutions Kun-
den die erfolgreiche Zusammenfüh-
rung von Informationsinseln und eine 
durchgängige Geschäftsprozessauto-
matisierung.

Unsere Mitarbeiter verfügen über lang-
jährige Projekt– und Praxiserfahrung. 
Dies ermöglicht uns eine zielgerechte 
Bewertung der am Markt erhältlichen 
Standardprodukte in puncto Funktio-
nalität und Integrationsfähigkeit.

Vor diesem Erfahrungshintergrund 
können die Spezialisten der C1 Mach-
barkeiten und Grenzen für die Umset-
zung fachlicher Anforderungen aufzei-
gen und bewerten. 

Unser Angebot

Eine ECM Lösung „out of the box“ führt 
nicht zu einem Mehrwert für Ihr Unter-
nehmen.

Vielmehr müssen fachliche Belange de-
tailliert umgesetzt werden, damit eine 
Implementierung sich durch eine nach-
haltige Nutzung positiv niederschlägt.

Integrationsfähigkeit in bestehende 
Anwendungen und Architekturen stellt 
dabei einen entscheidenden Faktor für 
den Projekterfolg dar.

Wir bieten Ihnen eine durchgängige Un-
terstützung bis zur Auswahl von Lö-
sungen, die auf Ihre Ziele genau abge-
stimmt sind.

ANALYSE KONZEPTIONLASTENHEFT PRODUKT-AUSWAHLZIEL-DEFINITION
�� Dokumentenanalyse

�� Prozessaufnahme

�� Technisches Umfeld

�� Erfassungslösungen

�� Archivierung / 

Dokumenten Management

�� Workflow

�� Recordsmanagement

�� Outsourcing

�� Auschreibungsunterstützung

�� Ausschreibungsabwicklung

�� Abgleich der Produktfunktionalität

�� Definition Technik

�� Definition Funktionalität

�� Strategie-Definition

�� Betrachtung der Wirt- 

schaftslichkeit



Veröffentlichungen

Unsere Mitarbeiter haben an 
einer Vielzahl von Publikati-
onen mitgewirkt. In Bezug auf 
Revisionssicherheit einzuführen-
der ECM Lösungen können wir 
insbesondere auf die Mitar-
beit an den VOI-Fachbüchern 
„Grundsätze der Verfahrens-Do-
kumentation nach GoBS“ sowie 
„Prüfkriterien für Dokumenten-
management Lösungen (PK-
DML)“ verweisen.

Warum also C1 Solutions

�� Langjährige Marktkenntnis 
im ECM und ERP Umfeld und 
belastbare Erfahrungen durch 
Implementierungs Know-how

�� Excellente Umfeldexpertise 
für SAP und Microsoft, Betrieb 
und Outsourcing

�� Verbindlicher Aufwands- und 
Preisrahmen durch den Einsatz 
von strukturierten Vorlagen 
und erprobten Methoden

�� Weitergehende Beratung in 
Richtung Revisionsfähigkeit, 
Verfahrensdokumentation und 
Internes Kontrollsystem (IKS)

Unsere Vorgehensmethodik

Unser Verständnis von Beratung 
beinhaltet ein hohes Maß an 
Kommunikation und aktivem 
Handeln. Die Arbeitsergeb-
nisse werden in einer Form 
zur Verfügung gestellt, die die 
Verwertung durch Ihr Unterneh-
men oder Dritte ohne weiteres 
ermöglicht.

In allen Phasen eines Pro-
jektes unterstützen wir Sie mit 
geeigneten C1-Werkzeugen. 
Für effiziente Analysen setzen 
wir Checklisten ein, die eine 
schnelle Konsolidierung der 
Eckdaten dokumentbezogener 
Prozesse ermöglichen:

�� Dokumentenanalyse
�� Prozessanalyse
�� Technisches Umfeld
�� Eigenbetrieb vs. Outsourcing
�� Integration SAP und Drittsy-
steme

Die Checklisten werden gemein-
sam mit den Anwendern erarbei-
tet.

Im Rahmen der Projektarbeit 
können entsprechende Projekt-
management-Werkzeuge der C1 
Solutions eingesetzt werden.

Hierzu gehören:

�� kompaktes Projekthandbuch 
mit Angaben und Definitionen 
zur Projektorganisation und 
Projektsteuerung

�� Templates zur Status– und 
Budgetverfolgung

COMPETENCE CENTER LEASING & KREDIT

In der Vorphase bieten wir:

�� Aufnahme der Kernanforde-
rungen für eine Lösung

�� Strategische Abgrenzung der 
am Markt erhältlichen Lö-
sungen

�� Erste kaufmännische Bewer-
tung und ROI Betrachtung

�� Erstellung einer Entschei-
dungsvorlage für die Ge-
schäftsleitung

Zu unserem Beratungspaket bei 
einer Herstellerauswahl gehören:

�� Identifikation geeigneter Kern-
prozesse für eine Pilotierung

�� Aufnahme der technischen 
Rahmenbedingungen

�� Entwicklung eines Lösungssze-
narios

�� Definition einer kundenspezi-
fischen Kriterienliste für die 
Anbieterbewertung

�� Erstellung eines Lastenheftes 
zur Auswahl eines Lösungsan-
bieters

�� Anbieterranking

Nach einer Auswahl unterstüt-
zen wir bei:

�� Vertragsverhandlungen mit 
Herstellern und Realisierern

�� Projektleitung während eines 
Realisierungsprojektes

�� Erstellung einer Verfahrens-
dokumentation

�� Dokumentation der Maßnah-
men zur Einhaltung des Daten-
schutz

�� Aufbau eines IKS (Internes Kon-
trollsystem)

ECM
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Die C:1 Solutions GmbH entwickelt und 

implementiert optimale IT-Lösungen 

zur effizienten Gestaltung von automa-

tisierten Geschäftsprozessen in Mittel-

stands- und Großunternehmen. Durch 

die Integration der Bereiche Business 

Process, Enterprise Content Management 

und Enterprise Resource Management 

werden Informationsinseln zusammenge-

führt und homogene Systemlandschaften 

geschaffen oder spezielle Teilbereiche 

optimiert. Besondere Kompetenzen bün-

delt die C1 Solutions in den Bereichen 

Leasing & Kredit, Analytics & Business 

Intelligence sowie Franchise.

Der integrierte Ansatz der C1 Solutions 

eröffnet Unternehmen neue Perspek-

tiven auf ihre Potentiale, hilft Risiken 

zu minimieren und die Wettbewerbsfä-

higkeit in einem dynamischen Markt zu 

steigern.

Unsere nach Kundenbedürfnissen zu-

sammengestellten Teams bestehen aus 

Spezialisten, die das jeweilige Marktum-

feld, die branchenspezifischen Prozesse 

sowie die kritischen Erfolgsfaktoren ih-

rer Kunden kennen. So gewährleistet C1 

Solutions die optimale Beratung und Um-

setzung der definierten Anforderungen 

in den Projekten.

Als offizieller Special Expertise Partner 

der SAP Deutschland AG & Co.KG pro-

fitiert C1 Solutions zudem von der Un-

terstützung und dem Wissenstransfer 

seitens SAP.

Die C:1 Solutions GmbH wurde im Juni 

2003 als Tochter der wachstumsstarken 

C:1 Group gegründet.

C1 – das bedeutet “Customer First”.
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