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Schwabische IT-Connection: innovaphone und
Raber+Marcker unterzeichnen Partnerschaftsabkommen

Sindelfingen, 4. Oktober 2010 — Mit der Sindelfinger innovaphone AG und dem
Stuttgarter Systemhaus Raber+Marcker haben zwei fuhrende IT-Unternehmen aus
der Region ein Partnerschaftsabkommen unterzeichnet. Bei der IT&Business Messe
in Stuttgart wird innovaphone auf der Raber+Marcker Plattform teilnehmen
(26. — 28.10.10). Erste gemeinsame Projekte wurden bereits erfolgreich realisiert, so
beim Stuttgarter Beratungsunternehmen Kern Mauch & Kollegen GmbH.

Dem Vertrag zufolge fuhrt Raber+Marcker ab sofort die IP-Telefonie-Lésungen des
Sindelfinger Herstellers in seinem Produktportfolio. Beide Unternehmen versprechen sich
von der Partnerschaft weitgehende Synergieeffekte. ,Raber+Marcker ist eines der
fuhrenden Hauser fur Informationstechnologie in Suddeutschland. Damit haben wir fur
unsere Kunden in der Region einen starken Partner gewonnen, der tber profundes Know-
how und einen hervorragenden Service verfugt’, erklart Benjamin Starmann, Sales
Manager bei innovaphone.

Bei Raber+Marcker ist man begeistert von den Produkten des IP-Telefonie Spezialisten:
.Das System ist klein, kompakt und die Konfiguration denkbar einfach. Da es sich um ein
modulares System handelt, kann man es jederzeit an die dynamischen Bedurfnisse des
Kunden anpassen. Die innovaphone PBX ist derzeit die leistungsfahigste IP-Telefonie-
Komplettlésung auf dem Markt”, sagt Sascha Denz, Consultant Vertrieb IT-Infrastruktur bei
Raber+Marcker. Neben anderen gemeinsamen Marketingaktionen wird innovaphone auf
der IT&Business Stuttgart (26.-28.10.2010) mit einem Stand (Stand 5D18) auf der Plattform
von Raber+Marcker vertreten sein.

Die neu gegrundete Partnerschaft hat bereits erste Friichte getragen: Beim Stuttgarter
Beratungs- und Dienstleistungsunternehmen Kern Mauch & Kollegen GmbH wurde die
bestehende traditionelle Telefonanlage durch eine innovaphone PBX ersetzt. Nach
eingehender Marktsondierung mit dem beratenden Unternehmen Raber+Marcker hat sich
der Kunde fur die Losung aus Sindelfingen entschieden. 40 Arbeitsplatze wurden mit
innovaphone Endgeraten ausgestattet. Darlber hinaus wurden ein MetaDirectory zur
Anbindung der Mandantendatenbank, eine VoiceMail fir den zentralen Anrufbeantworter
und die CTI-Software IxI Call sowie zwei Vermittlungsarbeitspléatze implementiert.
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Uber Raber+Marcker

Das inhabergefiihrte Unternehmen, mit Sitz in Stuttgart, ist mit ca. 250 Mitarbeitern in der Gruppe eines der
TOP 25 Systemhdauser. Seit der Griindung 1934 ist es Unternehmensziel, Organisationsablaufe innovativ zu
verbessern und Dienstleistungen der Spitzenklasse anzubieten. Mit Hard- und Softwarelésungen von starken
Partnern optimiert Raber+Marcker komplexe Ablaufe bei mittelstdndischen Unternehmen — unsere Kunden
erhalten Komplett-Lésungen aus einer Hand die optimal auf die jeweiligen Bedirfnisse zugeschnitten sind.

Dank enger und guter Zusammenarbeit mit seinen Partnern ist Raber+Marcker stets auf dem neuesten Stand
der rasanten Entwicklung. Das Systemhaus ist nicht nur einer der gréf3ten Microsoft Business Solutions
Partner sondern wurde auch zum Microsoft Gold Certified Partner ausgezeichnet. Mit speziellen
Branchenldsungen und vielen Speziallésungen hat sich Raber+Marcker einen Namen gemacht, der aus der
Branche nicht mehr wegzudenken ist.

Uber innovaphone

Seit ihrer Grindung im Jahr 1997 hat die innovaphone AG die Entwicklung der IP-Telefonie maRgeblich mit
gestaltet. Unternehmerisches Denken und Entwicklungsarbeit sind von den Leitideen der Langfristigkeit,
Werthaltigkeit, Soliditat und Kontinuitat gepragt. Bis heute ist das mittelstandische Technologieunternehmen
mit nunmehr rund 60 Mitarbeitern zu 100% eigenfinanziert.

innovaphone entwickelt unter dem Namen ,innovaphone PBX" reine IP-Telefonie Systeme, die Sicherheit und
hohe Verfiligbarkeit mit der Flexibilitdt und Skalierbarkeit der IP-Welt vereinen. Die Hardware der innovaphone
PBX, bestehend aus Gateways und einer Familie von IP-Telefonen, wird vollstandig in Deutschland entwickelt
und weitgehend in Europa produziert. Grundlegender Bestandteil der innovaphone Produktphilosophie ist die
einheitliche Hard- und Software-Plattform, auf der das gesamte Produktportfolio aufbaut. Abhangig von der
Anzahl der aktivierten Lizenzen lassen sich Unternehmen jeglicher GroRe ausstatten: von kleinen Betrieben
Uiber mittelstandische Firmen mit mehreren Niederlassungen bis hin zu grof3en Enterprise-Umgebungen. Zu
beziehen ist die innovaphone PBX ausschlie3lich tber autorisierte Distributoren und Reseller. Firmensitz ist
Sindelfingen. Weitere Unternehmensstandorte sind Hannover, Hagen und Berlin sowie Biiros in Osterreich
(Wien) und Italien (Verona).
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