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Mit Fellow Digitals den digitalen
Wandel bewaltigen

KoIn / Amsterdam 09. Juli 2020 Mit Fellow Digitals erhdlt die Unternehmenswelt ein Versprechen: den
digitalen Wandel muss keiner alleine bewaltigen. Als Team, als “Fellows”, gelingt der Wandel einfacher
und besser. Mit neuer Corporate ldentity setzt Fellow Digitals, vormals Viadesk, den Menschen in den

Mittelpunkt und ebnet den Weg fUr eine Digitalisierung von innen heraus.

|

Den Schwachstellen der Digitalisierung begegnen

Die Digitalisierung schreitet starker voran denn je, beschleunigt durch Isolationsmafnahmen zur Bekd-
mpfung des Covid-19 Virus. Dass diese komplexe Entwicklung sowohl Chancen als auch Risiken birgt,
liegt auf der Hand. Obwohl der Fortschritt generell begruf3t wird, sind Menschen nicht immer glucklich

mit der Situation, fUhlen sich mitunter abgehdngt und Uberfordert.

Der Ansatz von Fellow Digitals lautet daher: wenn Tools zum Einsatz kommen, dann welche, die den
Menschen in den Mittelpunkt setzen. Wichtig ist, dass jede’r Einzelne teilnehmen kann — sonst kommen
die Tools nicht zur vollen Tragfdhigkeit; werden z. B. nur in einzelnen Abteilungen eingesetzt, aber nicht
unternehmensweit und standortUbergreifend. Tools sollten Uber blofRe Funktionalitdt herausgehen und
wirklich eine Verbindung schaffen. Mujibor de Graaf, CEO von Fellow Digitals, hierzu: ,Was wir brauchen,

ist eine virtuelle Kaffeepause. Gelegenheiten bei denen Menschen einander auf Augenhdhe begegnen!
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Mit Innovation zum Erfolg

Fellow Digitals entwickelt Tools, die genau dies leisten: eine Verbindung zwischen den Menschen, egal
zu welcher Zeit und an welchem Ort. Das Unternehmen, vormals bekannt als Viadesk GmbH, unterstitzt
Organisationen seit Uber 20 Jahren bei ihren Prozessen der Digitalisierung, Wissensaustausch und sozi-
alen VerknUpfung. Sehr deutlich zeigt sich das am Viadesk Social Intranet, das seit 1997 am Markt ist und
seitdem vielen Gemeinden, BistUmern und Unternehmen einen sicheren Ort fUr Informationsaustausch
und Community-Building bietet. Auch das Lernmanagementsystem Coursepath ist ein etabliertes Tool
zum Erstellen und DurchfUhren von Schulungen fur jedermann. Als neueste Innovation befindet sich das

Gamified Learning Tool Collegia in Entwicklung.

Mit diesem Portfolio beweist sich Fellow Digitals als etablierter Player und erfindet sich dennoch gera-
de neu, um weiterhin innovativ zu sein und Unternehmen mit dem richtigen Mindset zu begleiten: dass
namlich kein langfristiger Erfolg gelingt, solange die Mitarbeiter*innen selbst nicht im Mittelpunkt stehen
und die Digitalisierung von innen heraus passiert. Vor diesem Hintergrund wurde die Dachmarke Fellow
Digitals geschaffen, die die Produkte Viadesk, Coursepath und Collegia, sowie den Entwicklerdienst

Metatude unter sich verbindet.

Eine Corporate Identity die verbindet

Die neue Corporate Identity der Fellow Digitals kann als Symbol fUr den Digital Workplace betrachtet
werden. Durch VerknUpfungen entsteht ein nahtloser Ubergang, zum Beispiel zwischen Social Intra-
net und LMS, welche den digitalen Arbeitsplatz erméglichen. Diese VerknUpfung wird durch den neuen

Dachnamen der Firma und die aufeinander abgestimmten Produktlogos verdeutlicht.

~.Mit unserem Social Intranet Viadesk, Coursepath LMS, der Entwicklung von Collegia Gamified Learning
und der Akquisition von Metatude in Bangladesch, ist unser neuer Dachname Fellow Digitals der Auf-
bruch in die ndchste Phase. Auch als Organisation wollen wir uns weiterentwickeln, um unsere Kunden
optimal unterstUtzen zu kédnnen. Wir sorgen dafir, dass jeder Mitarbeiter zahlt, unabhdngig von Position,

Herkunft oder Arbeitsort®, erldutert Mujibor de Graaf.

Marc Leidner, CTO von Fellow Digitals, ergdnzt: ,Abgesehen von der Bedeutung, dass wir uns auf die
Menschen konzentrieren, Uber das Team sprechen und Dinge gemeinsam tun, steht der neue Name
auch fUr ein neues Kapitel in der Geschichte des Unternehmens. Wir sind jetzt seit mehr als 20 Jahren

dabei. Fellow Digitals ist kein Neuanfang, sondern ein weiterer Schritt in Richtung Fortschritt. Ich weif3,
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Uber Fellow Digitals

Fellow Digitals GmbH, vormails Viadesk, ist Softwareentwickler und Partner fUr Digitalisierungsprozesse
seit 1997. Mit Tools fUr den digitalen Arbeitsplatz unterstitzt sie Unternehmen und gemeinnutzige Ein-
richtungen bei der Vernetzung und dem Wissensaustausch ihrer Mitarbeiter*innen. Ziel ist es dabei,
Innovation von innen heraus zu beférdern, indem jede’*r Einzelne sich beteiligen und mit Motivation,

Fachwissen und Teamwork die Organisation voranbringen kann.

Zum Portfolio zahlt das seit 2000 bestehende Intranet Viadesk, das von derzeit 400.000 Asnwendern
unterschiedlichster Organisationen als Plattform fUr Wissensaustausch und Community-Building ge-
nutzt wird. Seit 2013 zahlt auch das Lernmanagementsystem Coursepath dazu, mit welchem Schulungen
einfach als E-Learning erstellt und umgesetzt werden. In Entwicklung befindet sich zudem das Gamified
Learning Tool Collegia. Hierfur wurde das Unternehmen 2019 mit dem HR Innovation Award ausgezeich-
net. Die in Amsterdam und K&In ansdssigen ,Fellows” unterstitzen ihre Kunden und Partner mehrspra-

chig und europaweit.




Haben Sie noch
Fragen?

Wir sind hier, um
lhnen zu helfen

Haben Sie Fragen zu unseren Integrationen?
Kontaktieren Sie uns unter press@fellowdigitals.com
oder rufen Sie uns an unter +49 (0)221 828 293 64.
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