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Sehr geehrte Kunden,

unser diesjähriger Kundenevent, zu dem wir Sie ganz herzlich einladen, steht unter dem Motto 
„Zurück in die Zukunft mit smartem PLM“. Ohne die Möglichkeit Zeitreisen zu unternehmen, 
scheint dieses Motto zunächst widersprüchlich zu sein. Bei genauerem Hinsehen entdeckt man 
jedoch, wie eng Zukunft und Vergangenheit zusammengehören:

  Zukunft baut auf Erfahrungen aus der Vergangenheit auf,
  Zukunft zeichnet sich dadurch aus, bestehende Lösungen smarter und einfacher zu machen,
  Zukunft ist nicht vorhersehbar, aber wir können sie gemeinsam gestalten. 

Genau darum soll es bei unserem ILC Customer eXperience Day 2018 gehen:

Am ersten Veranstaltungstag geben wir Ihnen einen Einblick in das, was namhafte Kunden bereits 
heute mit 4PEP realisieren und welche Erfahrungen sie dabei gemacht haben. 
Wir freuen uns sehr, dass Vertreter der Unternehmen Dr. Willmar Schwabe GmbH & Co. KG,  
Eissmann Automotive Deutschland GmbH, ERCO GmbH, KRONES AG und Siemens Healthcare GmbH 
uns allen spannende Einsichten in ihre Projekte und Lösungen ermöglichen.

Am zweiten Veranstaltungstag richten wir in zwei parallelen Sessions den Blick in die Zukunft:
Session 1 beschäftigt sich mit den Methoden des Systems Engineering, die zukünftig den Alltag 
von Ingenieuren mehr und mehr bestimmen werden. In Session 2 zeigen wir Ihnen, wie wir bereits 
heute das Arbeiten in 4PEP vereinfacht haben und welchen Weg in die Zukunft wir einschlagen, um 
Ihnen das smarteste PLM System im Markt zu bieten. 

Auch wenn es um die Zukunft geht, versäumen wir es nicht, Gewohntes und Bewährtes zu 
übernehmen:

  An zahlreichen Demopoints haben Sie die Möglichkeit, sich mit unseren Beratern 
  auszutauschen und Herausforderungen live am System zu diskutieren. 
  Unser Kundenevent bietet Ihnen Raum und Zeit für den Erfahrungsaustausch und das 
  Networking mit Kolleginnen und Kollegen aus zahlreichen anderen Unternehmen und Branchen. 
  Und natürlich freuen wir uns, am Abend gemeinsam mit Ihnen den Tag ausklingen zu lassen. 
  In lockerer und inspirierender Atmosphäre geniessen wir gemeinsam mit allen Teilnehmern  
  Speisen, Getränke und gute Gespräche. Schließlich hat man die besten Ideen für die Zukunft 
  oft erst dann, wenn man die Gedanken einfach mal schweifen lassen kann. 

Wir freuen uns bereits jetzt, Sie in naher Zukunft begrüßen zu dürfen!
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spannende Einblicke in die Digitalisierungs-
strategien und Erfahrungen unserer Kunden

Beleuchtung der Fokusthemen Systems Engineering 
als Methode der Zukunft und User eXperiences 
im Web: Arbeiten mit Fiori

interaktive Live-Demos von Referenzlösungen    
an branchenspezifischen Meeting-Points

Networking mit über 100 PLM-Experten



Agenda 18. September 2018

09:30 - 09:50 HERZLICH WILLKOMMEN in der Rotunde  
Begrüßung und Tagungsüberblick durch die Tagungsleiter    

12:45- 13:45

13:45 - 14:30

14:30 - 15:15

15:55 - 16:40

16:40 - 17:00

19:30 

15:15 - 15:55

MITTAGSPAUSE

ILC GmbH
Innovationen aus der ILC Produktentwicklung

• Highlights aus dem aktuellen 4PEP Release
• Interessantes aus den ILC Labs
• Produktstrategie und Roadmap

   Dr. Martin Schilke  & Stephan Smola
   Director Solution  Director Product
   Management  Development
   ILC GmbH  ILC GmbH

CUSTOMER EXPERIENCE – Siemens Healthcare GmbH
Von der technischen Dokumentation zur Dossiererstellung und Zulassung

• Vorstellung des Zulassungsprozesses 
• Projekt zur Einführung eines weltweiten Zulassungsmanagements
• Beispiele aus der Umsetzung

   Elmar Seeberger
   Quality & Technology
   Project Management Office / SHS QT PMO
   Siemens Healthcare GmbH

CUSTOMER EXPERIENCE – Dr. Willmar Schwabe GmbH & Co. KG
Change Management mit 4PEP im pharmazeutischen Umfeld

• Bewertung, Genehmigung und Dokumentation von Änderungen
• Besonderheiten des Change Managements in einem pharmazeutischen Unternehmen
• Umsetzung des Prozesses mit ILC 4PEP

   Andreas Landkammer
   Qualitätssicherung 
   Dr. Willmar Schwabe GmbH & Co. KG

RESÜMEE 

Zusammenfassung des Tages

ABENDEVENT im Kurhaus Wiesbaden

KAFFEEPAUSE und BESUCH DER DEMOPOINTS

09:50 - 10:35

10:35 - 11:20

12:00 - 12:45

11:20 - 12:00

CUSTOMER EXPERIENCE – Eissmann Automotive Deutschland GmbH
Aus 3 mach 1 - die erfolgreiche Konsolidierung verschiedener 4PEP-Anwendungen 
zu einer ganzheitlichen Lösung

• Einführung  des 4PEP Änderungsmanagement bei Eissmann Group Automotive
• Integration Master Data Management
• Integration PS Cockpit (Projektsystem)

   Bernd Jacob
   Leiter MDM / Master Data Management 
   Eissmann Automotive Deutschland GmbH

CUSTOMER EXPERIENCE – ERCO GmbH
4PEP Variantenmanagement bei ERCO

• Rückblick und Ausgangssituation, Nutzung der ILC Mappen-Technologie seit 2008
• Veränderte Anforderungen durch Erhöhung der Produktvarianz
• Einführung 4PEP Variantenmanagement (begleitet durch ILC und Zagel Consulting)
• Matrizen-Technologie zur effizienten und übersichtlichen Pflege von vertriebs-
 relevanten Produkteigenschaften (Constraints) sowie Stücklistenstrukturen

   Thomas Keck
   Research & Development
   Master Data & Production Preparation
   ERCO GmbH

CUSTOMER EXPERIENCE – KRONES AG
CKS Mehraufwandsbeleg
Kundensonderwünsche – Chancen der optimierten Wiederverwendung

• Ausgangssituation und aktuelle Beurteilung von Kundensonderwünschen
• Projektabwicklung in Form einer agilen Projektrealisierung
• Ausblick: Nutzen und weitere Anpassungen

   Markus Sander
   Project Manager / Corporate Development
    KRONES AG

KAFFEEPAUSE und BESUCH DER DEMOPOINTS

Ab 08:30 Uhr Check-In und Welcome-Frühstück in der Kurhaus Kolonnade



Hotelempfehlungen für Sie
In fünf Businesshotels in fußläufiger Entfernung zur Tagungslocation haben wir für Sie Zimmer optiert, die 
Sie bis zum 17.08.2018 abrufen können. Die Hotel-Empfehlungen und einen Buchungslink senden wir Ihnen 
gleich  mit der Anmeldebestätigung zu.

Tagungsort
Kurhaus Wiesbaden
Kurhausplatz 1, 65189 Wiesbaden, Tel.: +49 611 1729-100
www.wiesbaden.de/kurhaus

Das Kurhaus Wiesbaden liegt im Zentrum der Stadt in unmittelbarer Nähe zu renommierten Hotels. 
Wir tagen am 18.9. in den Kurhaus-Kolonnaden und am 19.9. im Haupthaus.

Das Kurhaus Wiesbaden hat eine 
eigene Parkgarage mit 450 Stell-
plätzen und 70 Außenstellplätzen. 
Diese erreicht man von der 
Wilhelmstraße rechts abbiegend 
auf der Höhe des Hotels Nassauer Hof. 
Die Wilhelmstraße erreichen 
Sie aus unterschiedlichen Richtungen. 

Agenda 19. September 2018

ab 09:00 TAGUNGSBEGINN 

Verteilung in die Räumlichkeiten:
 Slot 1 Systems Engineering  — Fjodor-Dostojewski-Saal
 Slot 2 4PEP im Web — Salon Ferdinand Hey‘l
   

10:30 - 11:00

SLOT 1 – Systems Engineering
Neue Methodik Systems Engineering —
Mit welchen Methoden wird in Zukunft 
gearbeitet?

Moderatoren der ILC:
Dr. Oliver Quirmbach / 
Ansgar Villis

• Systems Engineering (SE) als Antwort  
 auf die Herausforderungen der Zukunft
• Einbindung des SE in den PEP
• Methoden und Standards des SE
• SE im Detail:
 - Requirements Management
 - System Design / System Architecture
 - Configuration and 
   Change Management
 - Systems Integration
 - System Verification and Validation
• Best Practices im SE
• Frage- und Diskussionsrunde

KAFFEEPAUSE am Vormittag

12:30 - 13:30 MITTAGSPAUSE

gegen 15:00 ENDE DER TAGUNG

SLOT 2 – 4PEP im Web
“User Experience — Arbeiten in 
 SAP UI5 (Fiori)“ 
Wie arbeitet man zukünftig in 4PEP? 

Moderatoren der ILC:
Martin Melcher / Dr. Martin Schilke / 
Thomas Schamma

• Einführung und Grundlagen
• Definieren der Produktakte
• Gates and Deliverables
• Arbeiten mit Dokumenten
• Produkte über Anforderungen und  
 Merkmale definieren 
• Produktstrukturen definieren
• Varianten ausgestalten
• Prozesse steuern
• Feedback zum Vormittag
• Vorstellung unserer Veranstaltungs-
 umfrage
• Frage- und Diskussionsrunde

  

Ab 08:30 Uhr Check-In

www.ilc-solutions.de/cxd www.ilc-solutions.de/cxd

Abendevent
am 18. September 2018 in den Kurhaus Kolonnaden

Am Abend des ersten Konferenztages halten wir in gewohnter Manier für Sie ein Programm bereit, das es uns 
allen ermöglicht, in entspannter und inspirierender Atmosphäre den Tag ausklingen zu lassen und bei Speis‘ 
und Trank die Gespräche des Tages weiterzuführen. 
Wir freuen uns sehr, gemeinsam mit Ihnen die Seele baumeln und den Geist schweifen zu lassen.
Derart erfrischt, starten wir dann am 19. September gemeinsam in den zweiten Konferenztag.
 

Parken
 Tag 1   Tag 2



Ihre Ansprechpartner:

Jennifer Schmitz & Sabrina Müller
Event Organisation

ILC GmbH 
Hohenfelder Straße 17-19
56068 Koblenz

Tel.: +49 (0) 261 921 5830 36
Fax: +49 (0) 261 921 5830 19

Email:  events@ilcgroup.com

ILC GmbH 
Saarpfalz-Park 7, 66450 Bexbach

Mail:  info@ilcgroup.com   

Web:  www.ilc-solutions.de

Firma

Abteilung/Position

Name/Vorname

Straße

PLZ/Ort

Telefon/Fax

Email

Ort/Datum

Unterschrift

Ich möchte mit weiteren Kollegen teilnehmen: 

Person 2:

Name/Vorname:

Position

Email

Person 3:

Name/Vorname

Position

Email

Fax: +49 (0) 261 921 5830 19
(z. Hd. Fr. Schmitz)

Ja, ich nehme teil

o	am Customer eXperience Day 
 (18. September 2018 von 9.30 - 17.00 Uhr)

o	am Abendevent 
 (18. September 2018 ab 19.30 Uhr)

o	am 2.Konferenztag
 (19. September 2018 von 9.00 - 15.00 Uhr)

Datenschutzhinweis
ILC GmbH verarbeitet Ihre Daten im Einklang mit sämtlichen datenschutzrecht-
lichen Vorschriften. Alle diesbezüglich bei uns eingehenden Daten werden 
von uns elektronisch gespeichert und verarbeitet. Hierbei beachten wir die 
einschlägigen datenschutzrechtlichen Vorschriften. Die Erhebung, Verarbeitung 
und Nutzung der Daten erfolgt zu Zwecken der Organisation und Abwick-
lung der Events. Eine weitergehende Nutzung Ihrer Daten erfolgt nur, wenn 
Sie hierzu ausdrücklich Ihre Einwilligung erteilen. Für die Organisation und 
Durchführung obenstehender Events kann es erforderlich sein, dass ILC GmbH 
die vorbenannten Daten an externe Dienstleister im Rahmen der Auftragsda-
tenverarbeitung weitergibt. Dies geschieht selbstverständlich nur im Rahmen 
der gesetzlichen Erlaubnisse. Eine Weitergabe an weitere Dritte findet darüber 
hinaus nicht statt. Sie können der Nutzung Ihrer Daten jederzeit für die Zukunft 
widersprechen oder Ihre Daten berichtigen, sperren oder löschen lassen. 
Bitte wenden Sie sich bei sämtlichen Anliegen zur Datenverarbeitung an 
info@ilcgroup.com oder richten Sie Ihre Bitte schriftlich per Post an ILC GmbH, 
Saarpfalz-Park 7, 66450 Bexbach bzw. per Fax an +49 (0) 6826-189-189.

Bild- und Filmmaterial
Der Teilnehmer erklärt sein Einverständnis, dass die ILC GmbH grundsätzlich 
berechtigt ist, von Veranstaltungen Foto und Filmmaterial zu fertigen und 
damit der eventuellen Abbildung seiner Person, um dieses als Referenz-
material zu veröffentlichen.

Veröffentlichung Ihrer Daten in Teilnehmerlisten
Üblicherweise erstellt die ILC GmbH Teilnehmerlisten für Veranstaltungen. 
Sie dienen der Information der Veranstaltungs- bzw. Maßnahmeteilnehmer/
-innen und werden den Veranstaltungsunterlagen beigefügt (z.B. Teilneh-
merliste mit Angabe von Name, Arbeitgeber, Teilnahme an bestimmten 
Arbeitsgruppen etc.).
Sie haben die Möglichkeit, uns jederzeit wissen zu lassen, dass Sie nicht auf 
solchen Teilnehmerlisten genannt werden möchten oder bestimmte Daten 
(z.B. Arbeitgeber) nicht in die Liste aufgenommen werden sollen. In diesem 
Fall bitten wir Sie, sich mit uns rechtzeitig bei der Anmeldung der jeweiligen 
Veranstaltung in Verbindung zu setzen. Die Dauer der Speicherung ist zeit-
lich nicht begrenzt. Sie können aber jederzeit Ihre Zustimmung mit Wirkung 
für die Zukunft widerrufen. Dann bereits publizierte Informationen können 
nicht rückgängig gemacht werden.

Anmeldung

www.ilc-solutions.de/cxd


