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ZERTIFIKAT @ CERTIFICATE

Management Service

ZERTIFIKAT

Die Zertifizierungsstelle
der TUV SUD Management Service GmbH

bescheinigt, dass das Unternehmen

~»GIA

GIA Informatik AG

Peyermattstral3e 3
4665 Oftringen
Schweiz

ein Managementsystem flr IT-Services
eingefuhrt hat und anwendet.

Das IT Service Managementsystem fur
die zur Verfugung Stellung der IT Business Services und
SAP Basis Services aus dem Service Katalog.

Durch ein Audit, Auftrags-Nr. 707068864,
wurde der Nachweis erbracht, dass die Forderungen der

ISO/IEC 20000-1:2018

erfullt sind.
Dieses Zertifikat ist guiltig vom 21.07.2020 bis 20.07.2023.
Zertifikat-Registrier-Nr.: 12 410 54325 TMS.

_,Z.( %,_ ( DAKKS

Deutsche

Product Compliance Management Akkreditierungsstelle
Minchen, 16.07.2020 D-ZM-14143-01-00
TOV SUD Management Service GmbH e Zertifizierungsstelle  Ridlerstrasse 57 ® 80339 Miinchen ® Germany TUV®

www.tuev-sued.de/certificate-validity-check
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