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Markenscharfung und mehr Bekanntheit im
Social Web: NEUBLCK gewinnt Social-Media-Etats
fir billiger.de und shopping.de

Diiren, im Januar 2019. Die Durener Digital- und Werbeagentur NEUBLCK hat den Pitch
um die neu geschaffenen Social-Media-Beratungsetats fiir billiger.de und shopping.de
gewonnen. Der Karlsruher E-Commerce-Anbieter solute, Betreiber der beiden
Plattformen, hatte die Etats Ende 2018 erstmals ausgeschrieben und drei Agenturen
zum Pitch mit Chemistry Meeting eingeladen. Zentrale Themen auf den Social-Media-
Kandlen der beiden Plattformen werden die Schiarfung der Markenprofile sowie die
Steigerung der Bekanntheit sein. Auch neue Vertriebswege wollen die Karlsruher
zusammen mit NEUBLCK erschlieBen.

.Beide Marken bleiben aktuell in Bezug auf Markenscharfe und Bekanntheit weit unter ihren
Moglichkeiten. Daher finden wir es super spannend, shopping.de und billiger.de zuklnftig
praziser und absatzférdernd zu positionieren. Der Ausbau der Bekanntheit Gber verschiedene
soziale Kandle steht fur uns zundchst im Fokus”, erklart Christian Dietz, Geschaftsfuhrer der
Agentur NEUBLCK. Bernd Vermaaten, Geschaftsfihrer des E-Commerce-Dienstleisters solute
erganzt: ,Beide Marken sind am Markt zwar aktiv und erfolgreich, die Selbstvermarktung
schlummerte aber in den vergangenen Jahren. Wir méchten die Potentiale heben und eine
aktive Community fir die beiden Brands billiger.de und shopping.de schaffen. Mit NEUBLCK
sind wir Uberzeugt davon, den richtigen Partner fir den Aufbau neuer Markenerlebnisse im
Social Media Umfeld zu haben. Wir freuen uns sehr auf eine intensive und erfolgreiche

Zusammenarbeit.”

Bestehende Auftritte werden wieder aktiviert

Zum Start werden die Facebook-Auftritte sowie Instagram-Accounts der Portale wieder
bespielt, um die bestehende Community aktiv an die Plattformen zu binden. Spater ist auch die
Nutzung weiterer Kandle angedacht. Eine Ads-Strategie mit Werbeschaltungen auf den beiden
Kanalen rundet den Neustart von billiger.de und shopping.de im Social Web ab. ,NEUBLCK hat

uns bereits beim Chemistry Meeting im Pitch Moéglichkeiten aufgezeigt, wie wir Gber die
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sozialen Kandle auch neue Produkte und Absatzmoéglichkeiten flr uns und unsere Kunden
erschlieBen konnen,” erklart Vermaaten. Diese Moglichkeiten sollen in den kommenden

Monaten kontinuierlich erschlossen werden.

Agentur iibernimmt Steuerung und Ausspielung in enger Zusammenarbeit

Ab sofort Gbernimmt NEUBLCK die Planung und Kreation von Content flr billiger.de und
shopping.de. Auch die Social-Advertising-Strategie und Kampagnenbetreuung liegt in der Hand
der Agentur. Parallel ist zudem ein aktiver Wissenstransfer zum Kunden hin geplant. ,Wir sind
davon Uberzeugt, dass die besten Social-Media-Kampagnen nicht alleine durch eine Agentur,
sondern in enger Zusammenarbeit mit dem Kunden entstehen. Daher missen wir lernen, wie
das Business unseres Kunden funktioniert und dafur offen sein, mit dem Kunden unser Know-
how im Bereich Social Media und Social Advertising zu teilen”, erklart Dietz die Philosophie
hinter der Zusammenarbeit auf Augenhéhe. Dass es dadurch mit der Zeit auch zu einer
Verschiebung der Aufgaben zwischen Agentur und Kunde kommen kann, sehen die Online- und
Social-Media-Experten gelassen. Sie wollen ihre Kunden durch kreative Ideen und Losungen
und eine transparente Zusammenarbeit an sich binden. Unter anderem diese Transparenz hatte
solute schlieBlich auch von NEUBLCK (berzeugt.
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Uber NEUBLCK:

Die NEUBLCK GmbH & Co. KG (neublck.de) wurde 2003 in Bonn als PR-Agentur gegriindet und
hat sich bis heute zu einer Full-Service-Agentur fur Digitales, Online Marketing, Social Media
und Design entwickelt. Inzwischen beheimatet in Diren, nahe der Medienstadte Kéln und
Dusseldorf, inszeniert das rund zwolfkdpfige Kreativ-Team aus Grafikern, Textern, Social
Media Managern, Programmierern, Strategen und Beratern Markenauftritte auf allen digitalen,
sozialen und klassischen Kanalen. Dabei bietet NEUBLCK als Full-Service-Agentur die
gesamte Bandbreite an Dienstleistungen flr moderne, crossmediale Marketing- und
Kommunikationskampagnen. Zu den Schwerpunkten gehdren Online Marketing, Social Media,
Web und Design - sowohl B2B wie auch B2C. Zu den Kunden zahlen mittelstandische
Unternehmen aus dem Rheinland und ganz Deutschland genauso wie Verbande und
Institutionen oder internationale Unternehmen, die ihr deutsches Marketing von NEUBLCK
steuern lassen. Geschaftsfuhrer ist der Grinder und Mehrheitsgesellschafter Christian Dietz.
Die Agentur trug bis Ende 2015 den Namen ,wortsuchttext” und wurde im Rahmen einer

Neuausrichtung in NEUBLCK umbenannt.

Uber solute:
Die solute gmbh wurde 2004 in Karlsruhe gegrindet und beschaftigt heute rund 180

Mitarbeiter(innen), davon acht Auszubildende und 19 Werkstudenten. Das Unternehmen und
seine Tochterfirmen betreiben unter anderem das Preisvergleichsportal billiger.de und das
Einkaufsportal shopping.de. Seit Oktober 2018 ist Bernd Vermaaten Geschaftsfuhrer.
Vermaaten war zuvor CFO der solute. Das bekannteste Projekt billiger.de gehoért zu den
fuhrenden Verbraucherportalen rund um Preis- und Produktvergleiche in Deutschland.
Monatlich nutzen die Webseite 2,03 Millionen Personen (Unique User It. AGOF Marz 2018). Das
Portal mdchte den Verbrauchern einen méglichst umfangreichen Uberblick der Online-Shop-
Angebote in Deutschland bieten. In der Ubersicht finden sich gut 50 Millionen Preise zu mehr
als einer Million Produkte. Auf billiger.de kdénnen Verbraucher in mehreren tausend
Produktgruppen recherchieren. Zu den am meisten Uber das Portal gefundenen und dann im
Partnershop gekauften Produkten gehdren: Handys ohne Vertrag, Arzneimittel, Damendtifte,
Kdhl-Gefrierkombinationen, Schulranzen-Sets, LCD-Fernseher, Notebooks, Herrendifte,

Tintenpatronen, Hundefutter, Pools sowie Mdbel.
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