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Wissen einfach managen

Start frei fur ,WivU-Transfer*

Aachen — Mit dem Start des
Forschungsprojekts ,,WivU-Transfer zur
Einfiihrung von prozessorientiertem
Wissensmanagement am Forschungsinstitut
fiir Rationalisierung (FIR) an der RWTH
Aachen kann das Wissenspotenzial kleiner
und mittlerer Unternehmen (KMU)
ausgeschopft werden. Ziel des
Transferprojekts ist, KMU fiir
prozessorientierte
Wissensmanagementansétze zu
sensibilisieren. Auflerdem sollen die
Ergebnisse des Vorgéngerprojekts WivU
(,, Wissensmanagement in virtuellen
Unternehmen zur Effizienzsteigerung des
Service*) moglichst vielen KMU zur
Verfiigung gestellt werden. Wesentliche
Ergebnisse von WivU sind zwei Standards
fiir die Einfiihrung von
Wissensmanagement und das IT-System
ProWim zur praktischen Anwendung des
prozessorientierten Wissensmanagements.
Gefordert wird das Transferprojekt ,,WivU-
Transfer* vom Bundesministerium fiir
Wirtschaft und Technologie.

Uber den gesamten Projektzeitraum laufen
Betriebsprojekte mit
Anwenderunternehmen, bei denen
prozessorientiertes Wissensmanagement
und ProWim eingefiihrt, umfangreich
genutzt sowie evaluiert werden. Zudem
werden unternehmensspezifische Prozesse
dokumentiert und eine Wissensstruktur
erstellt. Die Erfahrungen flieen unter
anderem in die Weiterentwicklung von
ProWim sowie der Methoden und
Vorgehensweisen ein. Kleine und
mittelstdndische Unternehmen haben
derzeit noch die Moglichkeit zur
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geforderten Teilnahme am WivU-Transfer
im Rahmen eines Betriebsprojekts.

Interessierte Unternehmensvertreter konnen
an der 6ffentlichen Auftaktveranstaltung
von ,,WivU-Transfer“ am 31. Marz im FIR
teilnehmen.

Sehr geehrte Redaktion,

der Abdruck ist honorarfrei, ein Beleg-
exemplar oder Link zur Online-Meldung ist
erbeten. Fiir weitere Auskiinfte stehen
Ihnen die nachfolgenden Kontaktpersonen
zur Verfiigung.

Ansprechpartner, FIR:

Bei Interesse an der Teilnahme an der Kick-
Off-Veranstaltung kontaktieren Sie bitte:

Vera Palm

Forschungsbereich Informationsmanagement

Pontdriesch 14/16, 52062 Aachen

Tel.: +49 241 47705-500 (08.30-12.00 Uhr und 14.00-16.30 Uhr, freitags bis 16.00 Uhr)

E-Mail: Vera.Palm@fir.rwth-aachen.de

Bei allgemeinem Interesse am Projekt oder
an einer geforderten Teilnahme
kontaktieren Sie bitte:

Dipl.-Ing. Dipl.-Wirt.Ing. Mirko Auerbach
Fachgruppe Informationslogistik

Stellvertretender Qualitdtsmanagementbeauftragter
Forschungsbereich Informationsmanagement
Pontdriesch 14/16, 52062 Aachen

Tel.: +49 241 47705-504

E-Mail: Mirko.Auerbach@fir.rwth-aachen.de

Presse- und Offentlichkeitsarbeit, FIR:

Dr. Olaf Konstantin Krueger, M.A.

Leiter des Bereichs Kommunikationsmanagement

Pontdriesch 14/16, 52062 Aachen

Tel.: +49 241 47705-150 (08.30-12.00 Uhr und 14.00-16.30 Uhr, freitags bis 16.00 Uhr)
Fax: +49 241 47705-199

E-Mail: OlafKonstantin.Krueger@fir.rwth-aachen.de

Web: www fir.rwth-aachen.de
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Projektinformation:
Titel

WivU-Transfer: TransfermaBnahmen zum Projekt Wissensmanagement in virtuellen Unternehmen zur
Effizienzsteigerung des Service

Projekt-/Forschungstrager
DLR, BMWi

Fordernummer
63676

Laufzeit
01.11.2008-31.10.2011

Projektpartner

BVMW - Bundesverband mittelstdndische Wirtschaft

REFA Bundesverband e. V. - Verband fiir Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation und
Unternehmensentwicklung

Industrie und Handelskammer Aachen

KVD - Kundendienst-Verband Deutschland e. V.
Forschungsinstitut fiir Rationalisierung (FIR) an der RWTH Aachen
InfraServ GmbH & Co. Knapsack KG

Laser Bearbeitungs- und Beratungszentrum GmbH

energieGUT GmbH

Cruse Leppelmann Kognitionstechnik GmbH

ProCom GmbH

Ebcot GmbH

DIN - Deutsches Institut fiir Normung e. V.

Kontakt
Dipl.-Ing. Dipl.-Wirt.Ing. Mirko Auerbach

Web/Online-Information

http://'www.wivu.de

Profil, FIR:

Das Forschungsinstitut fiir Rationalisierung e. V. (FIR) ist ein selbststdndiger Forschungsdienstleister an
der RWTH Aachen mit mehr als 50-jdhriger Erfahrung in der Entwicklung und Anwendung von
Methoden zur Steigerung von Wachstum und Beschéftigung.

Das FIR ist Mitglied der Arbeitsgemeinschaft industrieller Forschungsvereinigungen (AiF) und zahlt rund
150 Mitgliedsunternehmen und Verbénde mit mehr als 50.000 angeschlossenen Unternehmen.

In den drei Forschungsbereichen Dienstleistungsmanagement, Informationsmanagement und
Produktionsmanagement gestalten in einer Netzorganisation rund 120 wissenschaftliche Mitarbeiter und
studentische Hilfskréfte die Betriebsorganisation im Unternehmen der Zukunft.




