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Kommunales Rechenzentrum

Minden-Ravensberg/Lippe

E-Government kann kommen

krz prasentiert BSl-gesichertes Blrgerservice-Portal auf der CeBIT

Das E-Government Gesetz des Landes NRW ist auf der Zielgeraden. Aus diesem Grund préa-
sentiert das Kommunale Rechenzentrum Minden-Ravensberg / Lippe (krz) auf der diesjahri-
gen CeBIT sein Birgerservice-Portal, mit dem seine Verbandskommunen perfekt auf die For-
derungen nach digitalem Anspruch auf Verwaltungsdienstleistungen vorbereitet sind.

Das Burgerservice-Portal des krz bietet den Biurgern einen digitalen Zugang zu ihrer Kommu-
ne und ermaoglicht dieser die vollstéandige elektronische Abwicklung von Verwaltungsvorgan-
gen. Alle Mitglieder des Zweckverbandes in Lemgo kénnen seit Jahresbeginn diese E-
Government Services fir ihre elektronischen Verwaltungsprozesse nutzen.

Die zentrale Plattform fur Birger und Unternehmen I&sst sich vollstandig in den bestehenden
Web-Auftritt der Kommunen einbinden. Blrger und Unternehmen, die die Online-
Dienstleistungen der Behorden nutzen méchten, registrieren sich nur einmalig mit dem neuen
Personalausweis oder durch Eingabe ihrer Daten.

Die notwendigen technischen Basiskomponenten fir den Einsatz des Birgerservice-Portals
wurden zentral im kommunalen Rechenzentrum aufgebaut, so dass alle angeschlossenen
Verwaltungen darauf zugreifen kénnen. Die einzelnen Komponenten wie Postfachfunktion,
Service- bzw. Blrgerkonto, Zahlfunktionen oder die elD-Infrastruktur stehen allen Anwendun-
gen bzw. Prozessen zur Verfligung. Die Integration der in den Kommunen eingesetzten
Fachverfahren ist frei von Medienbriichen gegeben.

Mit seiner BSI-Zertifizierung erflillt das krz dartiber hinaus die héchsten Standards in der IT-
Sicherheit und im Datenschutz, die fur diese Uber das Internet zur Verfligung gestellten
Dienstleistungen und Verwaltungsablaufe gefordert sind. Bereits 2007 wurde das krz als ers-
tes Kommunales Rechenzentrum in Deutschland nach ISO 27001 auf der Basis von IT-
Grundschutz durch das BSI zertifiziert, die jingste und bisher dritte Re-Zertifizierung fur wei-
tere drei Jahre erfolgte 2015. Dieser Standard gilt fir den vollstandigen Betrieb des Rechen-
zentrums als Informationsverbund sowie fur alle selbst genutzten oder fir Kunden zur Verfi-
gung gestellten Anwendungen und IT-Systeme. Seine Einhaltung wird durch eine neutrale In-
stanz wie dem BSI dokumentiert und bestatigt. Das schafft fir Kunden und Geschéftspartner
gleichermal3en Transparenz, Vertrauen und Sicherheit.

Das Burgerportal des Kommunalen Rechenzentrums Minden-Ravensberg / Lippe (krz) findet
sich vom 14. bis 18. Méarz 2016 auf der CeBIT in Halle 007 auf dem Stand D58/2.
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Uber das krz

Kommunales Rechenzentrum Minden-Ravensberg / Lippe (krz)
Der ostwestfalische Service-Provider

Das Kommunale Rechenzentrum Minden-Ravensberg/Lippe (krz) in Lemgo wurde 1971 ge-
grindet und ist seit 1972 Informatik-Dienstleister der Kreise Minden-Libbecke, Herford und
Lippe sowie von 34 Stadten und Gemeinden aus diesen Kreisgebieten. Direkt oder indirekt

werden Uber 11 Mio. Einwohner in NRW mit Services des krz betreut.

Als kommunaler Zweckverband besitzt das krz den Status einer Kérperschaft des Offentli-
chen Rechts. Zu den traditionellen Aufgaben zahlen unter anderem die Entwicklung, Einfiih-
rung und Wartung klassischer Kommunalanwendungen. Um dem hohen Anspruch gerecht zu
werden, halt das krz fir seine Kunden ein reichhaltiges Angebot an Software-Applikationen
(Verfahren), Netzwerktechnik, Arbeitsplatz- und Server-Hardware und Dienstleistungen (Bera-
tung, Schulung, Installation, Wartung und Support) bereit. Das krz ist bekannt fur einen aus-
gepragten Datenschutz sowie eine hochstmégliche Datensicherheit und ist der erste kommu-
nale IT-Dienstleister mit der BSI-Zertifizierung (ISO 27001).

Uber 230 engagierte und qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, von der Verwaltungs-
fachkraft bis hin zum Technik-Experten, sind Garant fiir die Umsetzung der Unternehmenszie-
le. Das krz unterstiitzt etwa 8.000 PC-Arbeitspléatze mit rund 10.500 Geraten in den Verwal-
tungen des Verbandsgebietes. Uber die Mitglieder hinaus nehmen noch mehr als 600 weitere
Kunden aus dem kommunalen Umfeld Dienstleistungen des krz in Anspruch. Der Service-
dienst und die Hotline sorgen flr eine Datenverfiigbarkeit von nahezu 100%.

Unter dem Motto ,krz — Kunden rundum zufrieden® ist das krz fur seine Geschaftskunden ein
zuverlassiger Partner. Ebenso stehen dem krz aufgrund seiner Mitgliedschaften in der Bun-
des-Arbeitsgemeinschaft der kommunalen IT-Dienstleister - VITAKO e. V. und im KDN, der
Leistungsgemeinschaft von Kommunen, Landkreisen und Datenzentralen, starke Partner zur
Seite, um Synergieeffekte optimal zu nutzen.
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