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PRESSEMITTEILUNG 

 

E-Government 

E-Akte statt Papier: Ceyoniq Technology 

führt nscale eGov bei Stadt Bielefeld ein  

 

 Erfolgreiches Pilotprojekt im Rechnungsprüfungsamt 

 Anforderungen des E-Government-Gesetzes werden erfüllt 

 Hohe Skalierbarkeit der Software als Erfolgsgrundlage 

 

Bielefeld, 07.08.2018 – Die Stadt Bielefeld stellt sich den Her-

ausforderungen der Digitalisierung und sagt der Papierakte 

Lebewohl: In rund 40 Organisationseinheiten der Stadtverwal-

tung soll nun nach erfolgreichem Abschluss der Pilotphase in 

Zusammenarbeit mit der Ceyoniq Technology GmbH, dem in 

Bielefeld ansässigen Spezialisten für digitales Dokumenten-

management, sukzessiv die E-Akte-Lösung nscale eGov ein-

geführt werden. Mit dem Produktivstart der Software im 

Rechnungsprüfungsamt wurde jetzt das erste Pilotprojekt er-

folgreich abgeschlossen.  

 

„Die dringend notwendige Digitalisierung von Verwaltungsprozes-

sen stellt für den öffentlichen Sektor eine komplexe Herausforde-

rung dar“, sagt Oliver Kreth, Geschäftsführer der Ceyoniq Techno-

logy GmbH. Die Stadt Bielefeld habe die Weichen für die Zukunft 

rechtzeitig gestellt und jetzt einen ersten großen Schritt auf dem 

Weg der digitalen Transformation getan. „Wir sind sehr froh, unse-

re Heimatstadt Bielefeld bei diesem Prozess begleiten zu dürfen.“ 

 

In einem ersten Pilotprojekt hat das Rechnungsprüfungsamt die E-

Akte-Lösung nscale eGov der Ceyoniq Technology eingeführt. 
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Das Amt ist somit das erste in Bielefeld, das die Anforderungen 

des E-Government-Gesetzes der Bundesregierung aktiv umge-

setzt hat und zunehmend von papiergetriebenen Verwaltungspro-

zessen auf die digitale Aktenführung umstellt. 

 

„Die zentrale Herausforderung bei der Implementierung einer E-

Akte-Lösung in der Stadtverwaltung besteht in den sehr individuel-

len Anforderungen einzelner Fachämter“, erklärt Kreth. Hier seien 

eine hohe Flexibilität und Skalierbarkeit der eingesetzten Software 

essentiell. Nur so ließen sich die konkreten Verwaltungsabläufe 

optimal abbilden und zugleich auf einer einheitlichen Plattform zu-

sammenführen.  

 

Ausweitung geplant: 2.000 Mitarbeiter sollen profitieren 

 

Im Ergebnis steht nun jedem Mitarbeiter im Bielefelder Rech-

nungsprüfungsamt ein auf die jeweiligen Bedürfnisse abgestimm-

tes Werkzeug zur elektronischen Verwaltungsarbeit zur Verfü-

gung. Daraus ergeben sich beschleunigte Prozesse, signifikante 

Zeit- und Kosteneinsparungen sowie eine erhöhte Transparenz 

rund um das Informationsmanagement. 

 

Die übrigen Organisationseinheiten sollen dem Beispiel des 

Rechnungsprüfungsamtes schrittweise folgen. Vor der flächende-

ckenden Einführung wird es vier zusätzliche Pilotprojekte geben. 

An rund 2.000 Arbeitsplätzen in der Bielefelder Stadtverwaltung 

soll nach Abschluss des Gesamtprojektes mit der E-Akte-Lösung 

der Ceyoniq Technology gearbeitet werden.  

 

Weitere Informationen:  

www.ceyoniq.com  
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Über die Ceyoniq Technology GmbH:  

 
 
Kontakt für Journalisten & Redaktionen: 
 
Malte Limbrock 
Sputnik GmbH 
Presse- und Öffentlichkeitsarbeit 
Marie-Curie-Str. 5 
53359 Rheinbach 
Tel.: +49 (0)228 / 30412-630 
Fax: +49 (0)228 / 30412-639 
limbrock@sputnik-agentur.de  
www.sputnik-agentur.de 

Vanessa Kristina Kristahn 
Ceyoniq Technology GmbH 
Abteilungsleiterin Marketing-Kommunikation 
Boulevard 9 
33613 Bielefeld  
Tel.: +49 (0)521 9318-1607 
Fax: +49 (0)521 9318-1111   
M.: +49 171 9788150 
v.kristahn@ceyoniq.com  
www.ceyoniq.com 
 
 

 

Seit mehr als 25 Jahren ist die Ceyoniq Technology GmbH Hersteller bran-

chenübergreifender, intelligenter Softwarelösungen in den Bereichen DMS, 

ECM & EIM auf Basis der Informationsplattform nscale. Mithilfe dieser modu-

laren, skalierbaren und hochflexiblen Informationsplattform können komplexe 

Geschäfts- und Kommunikationsprozesse optimiert, Daten zu werthaltigen 

Informationen aufgewertet und Dokumente revisionssicher und beweiskräftig 

archiviert werden. Hinzu kommt ein umfassendes Consulting-Portfolio für In-

formationssicherheit, Datenschutz und Prozessberatung der Versorgungs- 

und Versicherungswirtschaft. Die Ceyoniq Technology GmbH ist ein Tochter-

unternehmen der KYOCERA Document Solutions Inc. und beschäftigt am 

Hauptsitz in Bielefeld sowie an weiteren bundesweiten Standorten mehr als 

150 Mitarbeiter. 


