
 

 

 
PRESSEMITTEILUNG 
 
Verstärkung von lokalem Service für britische Kunden und Partnerkooperationen 
 

Detego eröffnet Niederlassung in London 
 
London/ Graz, 14. Oktober 2015 — Detego, Softwarehersteller für Artikeltransparenz im Modehandel, 
expandiert weiter in Europa. Um bestehende Modehandelskunden in Großbritannien vor Ort mit einem 
lokalen Team besser unterstützen zu können, hat der österreichische Softwarehersteller im Oktober eine 
eigene Niederlassung in London eröffnet. Die Ausweitung der Geschäftstätigkeit bedingt ebenfalls die 
Zusammenarbeit mit strategischen Partnern, die sowohl den UK-Markt, aber auch die besonderen 
Bedürfnisse der britischen Fashion-Retailer im Omni-Channel Geschäft verstehen und die Detego Produkte 
mit ergänzenden Leistungen abrunden.  

UK-Markt als Impulsgeber  

Uwe Hennig, CEO bei Detego möchte mit der neuen Geschäftsstelle hauptsächlich UK-Retail-Kunden optimal 
betreuen: “Der Fashion-Markt in London ist weltweit anerkannt als der Technologie Hotspot. Wir unterstützen nicht 
nur die Omni-Channel Strategie unserer UK-Kunden, wir offerieren Echtzeit-Datenanalyse für den 
Retail-Verantwortlichen und transformieren in die digitale Welt.“ 

Schwächen im Omni-Channel begegnen 

Detego verstärkt mit seiner Software die Kunden- und Markenbindung im Modeeinzelhandel, schafft 
Artikeltransparenz im Omni-Channel Business und über die komplette Supply Chain. Nutznießer der Software sind in 
erster Linie Store Manager. Sie halten über Artikeltransparenz den Kunden im Store, realisieren mehr Zeit für 
Verkaufsgespräche bei gleichzeitigem Abbau von administrativen Store-Tätigkeiten, erfüllen ihr „Click&Collect“ 
Versprechen gegenüber dem Kunden und erhöhen das Einkaufsvolumen pro Shopper. Über prozessoptimierte 
Effekte wie Permanentinventur, beschleunigter Wareneingang im Store, Echtzeit-Kampagnenanalysen optimiert 
Detego außerdem den Warenfluss im Filialbetrieb und reduziert den Margenverlust durch anschließenden 
Outlet-Factory Verkauf. 

Weiter auf Wachstumskurs 

Mit der Präsenz in Großbritannien, unter der vertrieblichen Leitung von Mark Bain, geht Detego seinen 
Wachstumskurs konsequent weiter. Dem Markteintritt geht eine lange Zusammenarbeit mit wichtigen 
Traditionsunternehmen in UK voraus. Diese setzen auf die Echtzeit-basierten Produkte von Detego. Die Analysen, die 
Detego InStore liefert, stoppt das Schließen von Filialen in UK und beschleunigt die On- und Offline Verknüpfung über 
eine transparente Sicht auf die Bestände der Händler. So kann dem Kunden sofort in Echtzeit Auskunft über einen 
Wunschartikel gegeben werden, Regallücken werden vermieden und Merchandise-Pläne nach den Vorgaben der 
Brand Manager umgesetzt.  
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www.detego.com/de 
#Video: „Intelligente Artikelverwaltung für die Modeindustrie“: 
https://www.youtube.com/watch?v=22KT0orBpgM#t=30 
 
 
Über Enso Detego GmbH 
 
Die Enso Detego GmbH, ein innovativer Softwarehersteller, mit Hauptsitz in Graz (Österreich) wurde 2011 gegründet. Das 
Unternehmen entwickelt und vertreibt europaweit mit der Detego Suite 4.1. ein intelligentes Artikelmanagement für den 
Modehandel. Die Suite besteht aus Detego InStore für Echtzeit-Artikeltransparenz im Store und Back-Store und Detego 
InWarehouse für Bestandstransparenz auf Stückebene im Zentrallager. Detego InStore verhindert „Out-of-Stock“-Situationen, 
stellt eine optimale Warenpräsentation und Artikel-Verfügbarkeit auf der Fläche sicher. Es liefert umfangreiche Analyse- und 
Reporting-Funktionalität über Warenbestand in Echtzeit, die sowohl für den Store Manager, Category Manager als auch die 
Geschäftsleitung einzigartig sind. Detego unterstützt mit der Suite die Omni-Channel-Strategien der Textileinzelhändler und sorgt 
für ein durchgängiges Einkaufserlebnis der Konsumenten auf allen Kanälen. Ergänzt wird das Softwareangebot um Managed 
Services, wie zum Beispiel Software-as-a-Service (SaaS) und attraktive Finanzierungsmodelle. Zu den Kunden zählen 
internationale Modemarken, Händler sowie Warenhäuser. Detego ist in über 1.500 Stores bereits im Einsatz. Weitere 
Informationen unter www.detego.com/de 
 
Social Media: Xing, Twitter, LinkedIn, Google+ oder YouTube 
https://www.xing.com/companies/ensodetegogmbh 
https://twitter.com/detego_rfid 
https://www.linkedin.com/company/enso-detego?trk=top_nav_home 
https://plus.google.com/+Detego/posts 
https://www.youtube.com/channel/UC38zjertxlBg_wUoTd_ek6g/feed 
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