
DIE VIDEOSPRECHSTUNDE FÜR 
KRANKENHÄUSER UND KLINIKEN

TECHNOLOGIE VON DER 

VERSORGUNG HER GEDACHT

Handlungsfeld Kliniken EIN SERVICE DER



SPRECHSTUNDE.ONLINE

Die Videosprechstunde für eine effektive Kommunika-
tion zwischen Arzt, Patient und Therapeut.
 
sprechstunde.online ist ein KBV-zertifizierter Video-
dienst für Ärzte, Therapeuten und Pflegefachkräfte,  
die mit ihren Patienten Videosprechstunden durch-
führen möchten.

Sie wird von der Deutschen Arzt AG, einem innova-
tiven Dienstleister im deutschen Gesundheitsmarkt, 
betrieben.

Vorteile für Ihre Einrichtung:

•	 Bessere Kommunikation zwischen den an der  
	 Versorgung beteiligten Ärzten

• 	 Entlastung der Ambulanzen durch gezieltere  
	 Überweisung vom niedergelassenen Arzt

• 	 Verbesserung der Versorgungsqualität

• 	 Erhöhung der Kundenattraktivität und 
	 Patientenbindung

• 	 Verbesserung der Prozesse und Ergebnis- 
	 qualität

• 	 Erschließung neuer Geschäftsfelder 
	 z.B. ambulante Behandlungen
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Von der Versorgung gedacht und in der 
Entwicklungspartnerschaft mit dem BVOU 
für den Bedarf der niedergelassenen Ortho- 
päden und Unfallchirurgen  weiterentwickelt. 
sprechstunde.online ist zudem auf orthinform.de, 
dem nutzerstarken Patientenportal für Orthopä-
die und Unfallchirurgie, integriert.

Entwicklungspartnerschaft 
mit dem Berufsverband für 
Orthopädie und Unfallchirurgie

sprechstunde.online wurde auf Ihre Bedürfnis-
se hin entwickelt, ist webbasiert und damit...  
 praxiserprobt
 leicht in den Praxisablauf zu integrieren
 Bestandteil von Selektivverträgen
 geräteunabhängig
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STARKE PARTNERSCHAFTEN MIT NAMHAFTEN ANBIETERN

Das Patientenportal des BVOU ermöglicht Ihnen eine vereinfachte Registrierung  
zur Videosprechstunde durch eine technische Schnittstelle. Sonderkonditionen  
für BVOU-Mitglieder.

Produktpartnerschaft mit Apple: Beziehen Sie über uns iPads zu  attraktiven 
Leasing- oder Mietkaufkonditionen für Ihre Praxis. Nutzen Sie unabhängig 
von stationären PCs die Videosprechstunde mobil und überall in  Ihrer Praxis oder 
von zu Hause.

Mit maßgeschneiderten Programmen und innovativen digitalen Gesundheits-
lösungen werden Mitarbeiter und Versicherte in den Bereichen Fitness, Physio,  
Yoga, Wohlbefinden und Ernährung zum Ziel geführt. Hunderttausende  
Mitarbeiter von Unternehmen können über die Humanoo-App auch eine ärztliche 
Videokonsultation starten.

Das vitabook-Gesundheitskonto für Gesundheitsdaten jeglicher Art. Teilnehmende 
vitabook Patienten, Ärzte, Kliniken und Pflegeeinrichtungen können aus dem  
Gesundheitskonto heraus Videosprechstunden durchführen.

Der führende Online-Terminkalender für Arztpraxen. In über 7.000 installierten  
Online-Terminkalendern von samedi können ab sofort auch Videosprech-
stunden von sprechstunde.online gestartet werden. Videotermine werden mit 
dem samedi Terminkalender und Ihrem AIS synchronisiert. Sonderkonditionen  
für BVOU-Mitglieder.
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IHRE WEBSITE

UNSER BOOSTER FÜR
MEHR PATIENTENANFRAGEN



Prä- & Postoperative Versorgung

	 •	 Anamnesegespräch

	 • 	 Besprechung von Labor, Radiologie und EKG

	 • 	 Postoperative Verlaufskontrollen

	 •	 Post-OP Visite bei Belegärzten

Fallkonferenz

	 • 	 System- und Plattformunabhängigkeit vereinfacht die Kommunikation

	 • 	 Ortsunabhängige Einbindung von Patienten via Multi-Konferenz

	 •	 Internationaler Einsatz

Notfallsprechstunde

	 • 	 Entlastung der Notfallambulanz

Anwendungsfälle für Ihre Einrichtung
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Vorstationäre
Leistungen

Notfallabklärung

Ambulante 
Behandlung (z.B. 
Zweitmeinung)

Häusliche 
Nachbehandlung

Online Konsil

Haupteinsatzbereiche von Videokonsilen
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Deutschlandweit neue Patienten dank Online-Terminvereinbarung

Mit sprechstunde.online haben Sie jetzt die Möglichkeit, ihre klinischen 
Beratung-Leistungen online zu vermarkten und diese von Patienten mit 
wenigen Klicks buchen zu lassen.

Über den Buchungsservice sehen Patienten sofort Ihre Beratungsleistungen 
und verfügbaren Termine in naher Zukunft.

Die Bezahlung erfolgt online bei der Terminbuchung und Sie erhalten Ihr 
ärztliches Honorar nach dem Termin.

Ihre Vorteile:
•	 Sie öffnen sich für neue Patienten deutschlandweit

•	 Ihre Patienten sind für die Terminbuchung nicht an Ihre 
	 Kliniköffnungszeiten gebunden

•	 Zeit- und ortsunabhängige Präsentation Ihrer Leistungen ohne 
	 zusätzliche Kosten

•	 Einfache Bezahlmöglichkeit für Patienten

ZAHLUNGSARTEN:
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Funktionen der Videosprechstunde
Profitieren Sie von schnellen Abläufen, 
einfachen Zahlungswegen und professioneller Technologie.

VIDEOSPRECHSTUNDE	 Mit der Videofunktion können sich Arzt und Patient  
	 von Angesicht zu Angesicht unterhalten 

CHATFUNKTION	 Senden Sie während der Videosprechstunde schnell und unkompliziert Nachrichten	

DATEIVERSAND	 Arzt und Patient können während der Videosprechstunde  
	 Bilder und Befunde teilen

ANBINDUNG  GESUNDSHEITSAKTE	 Der lebenslange Speicher für Gesundheitsdaten und 	  
	 Gesundheitsdokumente Ihrer Patienten	

ONLINE-TERMINKALENDER 	 Einfach und schnell nach Ihrem Zeitplan Termine vereinbaren 
	 und verwalten	

EXPERTENPROFIL	 Hinterlegen Sie Informationen zu Ihrer Einrichtung, individuelle  
	 Sprechzeiten und vieles mehr

EIGENE GESUNDHEITSLEISTUNGEN 	 Erreichen Sie deutschlandweit neue Patienten und versorgen Sie diese 
ONLINE ANBIETEN 	 mit Ihren individuellen Leistungen gegen Online-Bezahlung	

ONLINE-BEZAHLUNG	 Schnelle und sichere Zahlungswege via Kredit- und Debitkarte oder Sofortüberweisung	

INTEGRATION IN ORTHINFORM	 Einbindung in Ihr Orthinform-Profil sowie Aufnahme in

JETZT 

NEU!Schnittstelle zu      

Optional: Auf Wunsch bieten wir Ihnen Werbematerialien und einen Einrichtungsservice sowie Apple iPads für Ihre Einrichtung.

JETZT 

NEU!

JETZT 

NEU!Schnittstelle zu

Kampagnen zu bundesweiten Expertensprechstunden
JETZT 

NEU!

KLINIKTARIFE 
FÜR 29 € PRO 

NUTZER/MONAT
VERFÜGBAR *

* ab 10 Nutzer pro Einrichtung, weitere Mengenrabatte ab 25 Nutzer pro Einrichtung. Sprechen Sie uns an.
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Profilieren Sie sich!
Erstellen Sie Ihr individuelles Benutzerprofil

•	Definieren Sie Ihre eigenen Online-Sprechzeiten

•	Konfigurieren Sie Ihre 
	 individuellen Gesundheitsleistungen 

•	Verstärken Sie Ihre Sichtbarkeit im Internet

TERMINE VERWALTEN

Verwalten Sie Ihre Termine 
für Videosprechstunden

schnell und einfach online. 
So behalten Sie stets den 

Überblick. 
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GESUNDHEITSLEISTUNGEN
EINSTELLEN

Erstellen Sie selbst Ihr 
Portfolio und bieten Sie so 
Ihren Patienten individuelle 
Gesundheitsleistungen an. 

BENUTZERPROFIL
VERWALTEN

Legen Sie Ihr persönliches 
Profil an. Sie entscheiden, 
welche Informationen Ihre 
Patienten sehen können. 

ÜBERSICHT IHRER 
ONLINE-SPRECHZEITEN

Sie können zu jeder Zeit 
festsetzen, wann Sie online 

erreichbar sein möchten. 
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Ihre Werbemittel
Positionieren Sie sich als innovative Einrichtung

•  Einbindung von sprechstunde.online auf Ihrer Website 
	 oder in Ihrem Patientenportal

•  Auf die Außenwerbung Ihrer Klinik abgestimmte und 
	  individuell erstellte Flyer für Ihre Videosprechstunde 

•	Auf Wunsch Unterstützung bei Ihrem Klinikmarketing



QR Code scannen 
und informiert bleiben

15

Bleiben Sie zu technischen, rechtlichen und 
berufspolitischen Fragen und Entwicklungen 
rund um die Videosprechstunde immer „up 
to date“, besuchen Sie unseren BLOG oder 
registrieren Sie sich für unseren Newsletter.

Immer UP TO DATE

www.sprechstunde.online/blog  



Im Teelbruch 122 | 45219 Essen 
E - Mail:	service@sprechstunde.online
Telefon:	02054 / 93856 9152
Telefax:	 02054 / 93856 6610
www.sprechstunde.online

making healthcare more open and connected


