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PRESSEMITTEILUNG

Kiabi revolutioniert Modegeschaft mit der Digital B usiness
Platform der Software AG

« Der franzésische Mode-Einzelhandelskonzern Kiabi beschleunigt mit der Digital Business
Platform der Software AG seine Cross-Channel-Strategie

« Software AG bietet nun APl Management fuir den Einsatz in On-Premise-, Cloud- und
Hybrid-Cloud-Umgebungen

« Kiabi wurde mit dem Innovation Award der Software AG ausgezeichnet

Darmstadt, 15. Oktober 2015 — Der Mode-Einzelhandl er Kiabi, ein Unternehmen mit 20
Millionen Kunden, mehr als 500 Geschéften in 32 Ladn  dern und einer starken Online-Préasenz,
setzt auf die webMethods APl Management Platform de r Software AG (Frankfurt TecDAX:
SOW), um seinen Kunden eine erstklassige Customer E  xperience zu bieten, sein
internationales Geschaft auszubauen wund der weltwei t fuhrende Multi-Channel-
Einzelhandlern in der Modebranche zu werden.

Kiabi verwendet webMethods APl Management, um sein digitales Netzwerk auszuweiten und
seinen Geschéaftspartnern ebenso wie den Abteilungen des Unternehmens zentrale fachliche
Funktionen in Echtzeit bereitzustellen. Das API-Okosystem erméglicht allen intern und extern
Beteiligten, den Kiabi-Kunden Uber diese Anwendungsprogrammierstellen eine attraktive Customer
Experience zur Verfliigung zu stellen. Die daraus entstehenden Innovationen gehen weit tber die
Online-Plattform hinaus und verkirzen unter anderem die Time-to-Market. webMethods ist eine
Schlisselkomponente der Digital Business Platform der Software AG. Das webMethods API
Management kann seit Kurzem in On-Premise-, Cloud- und Hybrid-Cloud-Umgebungen eingesetzt
werden.

Kiabi hat API-Grundbausteine entwickelt, aus denen Anwendungen zusammengesetzt werden
kénnen, was eine schnelle Reaktion auf die stdndig wechselnden Anforderungen der Modebranche
erlaubt. So kénnen System- und Online-Kapazitaten rasch skaliert und, nach oben und nach unten,
an die Nachfrage angepasst werden.

Oliver Guy, Retail Industry Director der Software AG, erlautert: ,Kiabi hat mit seinem Ansatz grof3e
Weitsicht bewiesen. Um in der Welt multipler Verkaufskanéle bestehen zu kdnnen, missen
Einzelhandler immer mehr Informationen mit internen und externen Beteiligten austauschen und
unternehmensweit einheitliche und wiederverwendbare Funktionalitédten bereitstellen. Ein robustes
Management von APIs in Cloud- und On-Premise-L&sungen ist dafiir unabdingbar.”

AuRer webMethods API Management setzt Kiabi noch andere Komponenten der Digital Business
Platform der Software AG ein: Terracotta In-Memory Data Fabric fur die Verbesserung der
Performance seiner Website; webMethods Integration fir eine nahtlose Verknupfung samtlicher
Systeme und Anwendungen und ARIS fir die kollaborative Prozessmodellierung, um Systeme an
die sich stéandig &ndernden Omni-Channel-Prozesse anzupassen.
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Auf der Innovation World, der jahrlichen Kundenveranstaltung der Software AG, wurde Kiabi mit
einem Innovation Award 2015 ausgezeichnet.

Jean-Francois Rompais, IT & Architecture Leader bei Kiabi, freut sich tGber die Anerkennung: ,Wir
sind sehr dankbar, von der Software AG als Digital Innovator ausgezeichnet zu werden. Unserem
API-Management-Programm kommt eine Schlisselrolle in der Umsetzung unserer Cross-Channel-
Strategie zu. Die Einfihrung neuer Vertriebskanéle, die auf &hnliche Daten und Prozesse wie die
bestehenden zugreifen missen, wurde durch unsere Bibliothek aus APIs erheblich beschleunigt
und vereinheitlicht. So waren wir schneller am Markt und konnten die Qualitdt unseres Service
weiter verbessern.”
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Uber Software AG

Software AG ermdglicht ihren Kunden, in der digitalen Welt zu den innovativen Gewinnern zu gehdren. Die Produkte helfen
Unternehmen, bestehende IT-Systeme in einer einzigen Plattform zusammenzufihren, ob in der Cloud oder in der eigenen IT-
Umgebung, und damit das Geschéft zu optimieren. Die Kombination aus Prozess-, Integrations- und Echtzeit-Analyse-Software in
einer umfassenden Middleware-Plattform ermdglicht es den Kunden, die Effizienz ihres operativen Geschéfts zu steigern, Systeme
zu modernisieren und Prozesse zu optimieren, um intelligente Entscheidungen zu treffen und einen erstklassigen Service zu bieten.
Seit mehr als 40 Jahren steht die Software AG fiur kundenzentrierte Innovation und ist fiihrend in vielen innovativen IT-
Marktkategorien. Die Software AG beschéftigt iber 4.400 Mitarbeiter in 70 Landern und erzielte im Jahr 2014 einen Umsatz von 858
Millionen Euro.

Mehr unter www.softwareag.com/de

Software AG | UhlandstraBe 12 | 64297 Darmstadt | D  eutschland
Uber Kiabi

Kiabi ist ein bekanntes Mode-Label fir die ganze Familie. Das Unternehmen mit 8.200 Mitarbeitern hat 500 Geschéfte weltweit, 20
Millionen Kunden und erzielt einen Umsatz von 1,558 Milliarden Euro. Uber seinen Online-Shop Kiabi.com ist das Unternehmen in
32 Landern vertreten. Kiabi war der erste Mode-Einzelh&ndler in Frankreich, der Mode von der Stange zu glinstigen Preisen
anbietet.

Ausfihrliche Presse-Informationen zur Software AG s owie eine Bild- und Multimedia-Datenbank finden Sie online unter:
www.softwareag.com/de/press
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