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ARNO Werkzeuge stellt sich digital auf. Beginn lange vor Corona zahlt sich jetzt aus

ARNO Werkzeuge wird digital und vernetzt

Menschen, Informationen und Wissen Kontak fiir die Presse:
(ostfildern) Alle reden von Digitalisierung, ARNO Werkzeuge ARNO Werkzeuge
setzt es bereits um. Mitten in der Corona-Krise startet der Earl-HfllinzkAr'nOId GmbH
Werkzeughersteller mit einer dreifachen Digitaloffensive S?rlrt& S?g:tmg
durch. Homepage, News-Portal und Webshop bilden das Karlsbader StraRe 4
neue Dreigestirn der Kommunikation mit Kunden, Héandlern, ?'73;126(%)073}f;|d33r2020

- - - - + -
Mitarbeitern und Interessierten. Im Zentrum steht dabei das sstorf{atiamo.de>
neue News-Portal now.ARNO. Ab September wird der neue www.arno.de

ARNO-Shop Bestellungen rund um die Uhr ermoglichen. Weil
Planung und Umsetzung der offensiven Digitalisierungs-
strategie schon friih in 2018 begannen, kommt der Start nun
genau zur richtigen Zeit.
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,Hinter unserer Digitalisierungsoffensive steckt der Gedanke,
Menschen untereinander aber auch mit Informationen und mit
Wissen zu verbinden"“, betont Marketingleiter Simon Storf von ARNO
Werkzeuge. Das neue digitale Dreigestirn von Arno Werkzeuge
besteht aus einer neuen Homepage, dem neuen dynamischen und
lebendigen News-Portal now.ARNO.de und dem im September
startenden neuen Webshop. Dafiir hat das Unternehmen in den
letzten beiden Jahren ein leistungsfahiges CRM-System aufgebaut
und implementiert. Zusammen mit einem Produktinformations-
management-System (PIM), einer Kollaborationsplattform und
einem Ausbau des PPS, sind im Hintergrund die notwendigen
Voraussetzungen fir die digitale Offensive geschaffen worden.

Kontakte und Austausch intensivieren

.Jetzt bewdhrt es sich, dass wir das Projekt schon frihzeitig in
Angriff genommen haben®, so Simon Storf. Mit den neuen digitalen
Plattformen kénnen Mitarbeiter von Arno Werkzeuge untereinander
genauso kommunizieren wie mit Interessenten, Kunden und
Handlern. Hierzu stellt das dynamische Newsportal now.ARNO.de
standig aktualisierte, interessante Neuigkeiten und Aktionen, Infos
Uber Werkzeugsysteme und LOsungen sowie technische
Informationen bereit, die Nutzer stets auf dem neuesten Stand
halten. Darulber hinaus gibt es Live-Webinare oder auch ein
Bewerberportal. Umfassende Downloadmdglichkeiten, wie zum
Beispiel von Videos verpasster Webinare, ermdéglichen die
zeitunabhangige Nutzung. Auf der neuen Homepage hingegen
finden Besucher grundlegende Informationen uber das
Unternehmen, seine Geschichte und Philosophie.

Neuer Webshop als Hohepunkt der Digitalisierungsoffensive

Der neue Webshop flur die Online-Bestellung der Produkte rund um
die Uhr soll schlieBlich im September die digitale Offensive
vervollstandigen und der Hoéhepunkt der Digitalisierung werden,
versichert Storf. ,Denn mit der 24/7-Bestellung haben unsere
registrierten Kunden dann jederzeit Zugriff auf 25.000 Produkte und
kdnnen das bendtigte Werkzeug fir ihre Zerspanungsaufgaben Tag
und Nacht ordern." Mit den drei neuen Plattformen startet Arno
Werkzeuge mit Schwung ins digitale Zeitalter. Dass die Corona-
Krise dabei nicht Ausléser der Strategie sondern Beginn der Online-
Prasenz ist, bestatigt die Zukunftsfahigkeit des familiengeflhrten
Mittelsténdlers.

367 Wérter, 2.870 Zeichen
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((Firmeninfo ARNO Werkzeuge))

Kundenndhe und Entwicklungspower

Das 1941 von Emil Arnold gegriindete Unternehmen ARNO Werkzeuge Karl-Arnold GmbH ist ein innovativer
Werkzeughersteller, der in dritter Generation von den Eigentiimern gefiihrt wird. Mit groBer Fertigungstiefe,
eigener Entwicklungskompetenz und globalen Vertriebsstrukturen entstehen hochmoderne und leistungsféhige
Werkzeuge, die weltweit fiir die produktive Zerspanung beim Kurz- oder Langdrehen, Stechen, Drehen, Bohren
oder Frasen eingesetzt werden. Ein Spezialgebiet sind geschliffene, Hochpositive Wendeschneidplatten fur
anspruchsvolle Fertigungsaufgaben, bei denen ARNO die weltweit groBte Programmvielfalt anbietet.

In Zusammenarbeit mit Kunden und unter Berlicksichtigung deren Anforderungen entstehen immer wieder
individuelle Werkzeuglésungen, die spater zu hochgeschatzten Standards werden. Mit tiber 200 Mitarbeitern am
Stammsitz in Ostfildern und in den sechs Niederlassungen sowie zahlreichen Vertriebsstandorten weltweit setzt
das Traditionsunternehmen auf Kundenndhe. Zuletzt hat ARNO rund 57 Millionen Euro Umsatz erzielt.

Bilderverzeichnis ARNO Werkzeuge, ARNO Digitalisierung
Mit 2 Klicks zu Text und Bild unter www.pressearbeit.org.

NOW AT ARNO
= H B

Bild Nr. 17-01 AO_.jpg.
ARNO Werkzeuge startet mit einer dreifachen Digitaloffensive aus neuer Homepage, News-Portal und
Webshop wahrend der Corona-Krise ins digitale Zeitalter.
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