
 

 

PRESSEMITTEILUNG 

PRESSEMITTEIL
UNG Esker für beste SaaS-Lösung zur 

Produktivitätssteigerung 2020 ausgezeichnet 
Esker unter den Finalisten in mehreren Kategorien des Global Software Awards Program 

 

FELDKIRCHEN UND LYON, FRANKREICH – 23. September 2020 – Esker, ein weltweit führender 

Anbieter von auf künstlicher Intelligenz basierenden Systemen für automatisierte Dokumentenprozesse 

und Pionier in Sachen Cloud-Computing, gab heute bekannt, dass das Unternehmen im Rahmen der 

SaaS Awards 2020 in der Kategorie Best SaaS for Improved Productivity ausgezeichnet wurde. Die 

SaaS Awards werden für herausragende Leistungen im Bereich Software an Unternehmen aus aller 

Welt vergeben, darunter USA, Kanada, Australien, Asien, das Vereinigte Königreich und die Region 
EMEA. 

 
Da die Corona-Pandemie zu monumentalen Veränderungen geführt hat, wie Geschäfte abgewickelt 

werden, weisen die umfassenden Lösungen von Esker zahlreiche Vorteile für Unternehmen auf. 

Menschen und Prozesse werden besser miteinander verbunden, die Geschwindigkeit und Genauigkeit 

auf globaler Ebene werden erhöht, und es werden neue Umsatzmöglichkeiten erschlossen. Gleichzeitig 

werden Zahlungen und Cashflow optimiert. 

 
„Wir sind stolz darauf, eine Lösung anbieten zu können, die die Produktivität von Kunden rund um den 

Globus unterstützt – insbesondere in einer Zeit, in der Unternehmen möglicherweise zusätzliche, 

praktische Unterstützung bei der Schaffung von Effizienzen benötigen“, so Steve Smith, COO bei Esker. 

„Das macht die Anerkennung im Rahmen der SaaS Awards besonders bedeutsam.“ 

 

Eskers cloud-basierte Lösung zur Automatisierung der Auftragsverarbeitung erntete große 

Anerkennung dafür, dass sie die Produktivität enorm steigert und die Effizienz und Genauigkeit in der 
gesamten Lieferkette unterstützt, indem Probleme wie hohe Kosten, geringe Transparenz und 

Bestellfehler ausgeräumt werden.  
Die Lösung befreit die Mitarbeiter zudem von zeitaufwändigen manuellen Aufgaben wie der Prüfung, 

Eingabe und Nachverfolgung von Aufträgen, damit sie sich auf Aktivitäten mit einem höheren Mehrwert 

im Zusammenhang mit dem laufenden Betrieb und dem Kundenservice konzentrieren und somit 

produktiv arbeiten können. Das ist besonders vorteilhaft, da unsere Lösung es dem Kundenservice 

ermöglicht hat, auch im Home-Office effizient zu arbeiten – und das in einer Zeit, in der viele Branchen 

gezwungen waren, auf Remote-Arbeit umzustellen. 
 

„Trotz der enormen Auswirkungen der Gesundheitskrise auf alle Branchen sind die Anmeldungen in 

diesem Jahr äußerst beeindruckend“, erklärt James Williams, Head of Operations bei den SaaS 

Awards. „Letztendlich kann der Erfolg von Unternehmen davon abhängen, dass sie die 

Softwareanbieter auswählen, die sich durch ein hohes Engagement und Innovation auszeichnen und 

dabei die besten Ergebnisse liefern.“ 
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Als Anbieter von Automatisierungslösungen, die den gesamten Forderungseinzugsprozess abdecken, 

hilft Esker internationalen Kunden dabei, ihre Produktivität zu steigern. Das gilt nicht nur für die 

Auftragsverarbeitung, sondern auch für den gesamten Order-to-Cash- und Procure-to-Pay-Zyklus. 

Neben der Auszeichnung im Bereich Best SaaS for Improved Productivity zählte Esker auch zu den 

Finalisten in den Kategorien Customer Services, CRM, Business Accounting, Finance sowie Supply 

Chain und Warehouse Management. 
 

„Wieder einmal zeigt die Liste der Finalisten der SaaS Awards zahlreiche vielversprechende und 

bewährte Technologien, die auf sehr intelligenten Ideen beruhen“, fügt Williams hinzu. „Die Gewinner 

stehen für besondere Kreativität, Intelligenz und Erfolg und bieten oft völlig neue Lösungen für die 

Anforderungen moderner Unternehmen.“ 

 

Für die SaaS Awards 2020 hatten sich Hunderte von Unternehmen aus Nordamerika, Kanada, 

Australien, dem Vereinigten Königreich, Europa und dem Nahen Osten beworben. Die Finalisten und 
Gewinner finden Sie unter https://www.cloud-awards.com/2020-software-awards-shortlist/. Gegen 

Ende des Jahres sind Bewerbungen für 2021 möglich. Für ein Schwesterprogramm der SaaS-Awards, 

die Cloud Awards , werden jetzt Bewerbungen für ein neues Programm 2020-21 entgegen genommen. 

Die Anmeldefrist endet am 23. Oktober 2020. Ausgezeichnet wird Exzellenz im Bereich Cloud-

Computing. (https://www.cloud-awards.com/).  

 

Über die SaaS Awards 

Die SaaS Awards sind ein Schwesterprogramm der Cloud Awards, das es seit 2011 gibt. Die SaaS 

Awards konzentrieren sich auf die Anerkennung von Exzellenz und Innovation bei Softwarelösungen. 

Alle Finalisten und Gewinner finden Sie unter https://www.cloud-awards.com/2020-software-awards-

shortlist/.  

 
Über Esker 

Esker ist ein weltweit führender Anbieter von cloud-basierter Software zur Automatisierung von 

Dokumentenprozessen und unterstützt Finanz- und Kundendienstabteilungen bei der digitalen 
Transformation ihrer Zyklen in den Bereichen Order-to-Cash (O2C) und Procure-to-Pay (P2P). Die 

Lösungen von Esker werden weltweit von über 6.000 Unternehmen eingesetzt und beinhalten 

Technologien wie künstliche Intelligenz (KI), um die Produktivität zu steigern, die Transparenz zu 

optimieren, das Betrugsrisiko zu senken und die Zusammenarbeit intern sowie mit Kunden und 

Lieferanten zu verbessern. Esker verfügt über Niederlassungen in Nord- und Lateinamerika, Europa 

und im Asien-Pazifik-Raum, wobei sich der deutsche Sitz in München und Ratingen befindet. Weitere 

Informationen über Esker und die Lösungen des Unternehmens finden Sie unter: www.esker.de und 
blog.esker.de. 


