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Corona: 
Auch jetzt 
optimal führen 
und steuern

In China beschafft mittlerweile jedes interna-
tional tätige Unternehmen. Zugleich ist das 
Land ein präferierter Absatzmarkt für euro-
päische Exporte und für die von Tochterge-
sellschaften ausländischer Unternehmen 
lokal hergestellten Produkte. Die Coronapan-
demie hat Unternehmen aller Größenord-
nungen in Bedrängnis gebracht. Wie sollten 
Geschäftsabläufe zwischen Stammhaus und 
Töchtern jetzt modifiziert werden?

In der Zusammenarbeit mit China halten Lieferengpäs-
se an. Davon sind verstärkt auch Hightechprodukte betrof-
fen, deren Herstellung ohne das reibungslose Funktionieren 
komplexer Lieferketten nur schwer möglich ist. Dazu kom-
men globale Produktionsstopps, die sich ebenfalls negativ 
auf den Absatz europäischer Produkte in China auswirken. 
Und nicht zuletzt bringen die von den Auswirkungen der 
Coronapandemie beeinflussten Geschäftsabläufe zwischen 
Stammhaus und Tochtergesellschaften prognostizierte Vor-
krisengewinne zum Einbrechen. All das fordert geradezu zu 
einem strategischen Umdenken auf, zumal das operative Ge-
schäft häufig überhaupt nur durch eine nachhaltige Neuaus-
richtung des Geschäftsmodells möglich ist.

Inlandsvertrieb neu ausrichten,  Beschaffung 
unter die Lupe nehmen
Viele mittelständische Tochterunternehmen haben einen 
großen Außendienst aufgebaut und schickten die Vertriebs-
mitarbeiter regelmäßig vom chinesischen Stammsitz aus zu 
Kunden in die  verschiedenen Provinzen. Mit den coronabe-
dingten Abriegelungen ab 23. Januar 2020 kam der innerchi-
nesische Personenverkehr zum Erliegen. Vertrieblich beding-
te Reisetätigkeiten konnten erst vier Monate später – Ende 
Mai – wieder aufgenommen werden. Aus dieser Erfahrung 
lernend, dürfte jetzt der Aufbau regionaler Außenstellen in 
besonders wichtigen Absatzregionen sinnvoll sein, in denen 
dann Festangestellte oder Freelancer mit Kundennähe tätig 
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Flexibler agieren: 
Ressorts 
kommunizieren 
direkt


