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Losungen, die wie ein Puzzle ineinander greifen

Intelligent Document Processing (IDP) von Elsag Solutions: vom
automatisierten Input Management bis zur revisionssicheren
Archivierung — eine hoch integrierte Gesamtldsung aus intelligenten
Bausteinen

Villingen-Schwenningen, 04. Februar 2008 — Die Elsag Solutions
AG bietet mit ihren Intelligent Document Processing (IDP)
Losungen die Grundlage fiir ein durchgangiges, vollstandig
automatisiertes Dokumenten Lifecycle Management aus einem
Guss. Das Leistungs-Portfolio von Elsag Solutions umfasst
professionelle Losungen und Services fiir beliebige Arten von
Dokumenten und richtet sich an Unternehmen aller Branchen,
die ihre Geschiftsprozesse effizient und wirtschaftlich gestalten
wollen.

Informationen sind die Basis flr den Grofteil aller Geschaftsvorgange
und deren Verfugbarkeit hat erheblichen Einfluss auf die Produktivitat
eines Unternehmens. Die hohe und stadndig wachsende
Dokumentenflut, welche Unternehmen Uber diverse Wege erreicht,
kann manuell weder zuverlassig noch effizient verwaltet werden. Die
Elsag Solutions AG ist seit 14 Jahren im Markt und kennt die
Herausforderungen in der Informationslogistik so gut wie kein
anderes Unternehmen. Mit Intelligent Document Processing (IDP)
stellt Elsag Solutions heute ein umfassendes Losungsportfolio fur die
weitgehende Automatisierung von zeit- und kostenintensiven
Bearbeitungsprozessen an Dokumenten sowie fur die Optimierung
von dokumenten- und aktenbasierten Geschaftsvorgangen bereit.
Professionelle Ldsungen und Services stehen fir beliebige
Dokumente wie Formulare, Belege, Rechnungen, Einzeldokumente
und zusammengehdrende Akten sowie flr die Eingangspost zur
Verfugung. Das umfassende Funktionsspektrum des IDP-Portfolios
deckt den gesamten Lebenszyklus dieser Dokumente ab — vom Input
Management uber die fortlaufende Dokumentenverwaltung bis hin zur
revisionssicheren Archivierung und webbasierten Freiformsuche.
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Input Management Automation (IMA)

Geschéaftsunterlagen liegen oft nur in Papierform vor und sind zudem
im gesamten Unternehmen verstreut. Dokumenten Lifecycle
Management beginnt daher mit der elektronischen Erfassung und
Zusammenfuhrung von Informationen. Die Input Management
Automation (IMA) Lésungen von Elsag Solutions ermdglichen die
weitgehend automatisierte Umwandlung papierbasierter Dokumente
in ihr elektronisches Aquivalent. Erstklassige Scanning-Technologien
sorgen fur hohe Performance und ermdglichen die einfache und
schnelle Erfassung eines grolen Dokumentenvolumens. Hohe
Zuverlassigkeit und Datenqualitat zeichnen die IMA-L6sungen von
Elsag Solutions bei der anschlieBenden Erkennung, Klassifizierung
und Indizierung von dokumentenbasierten Informationen aus. Der
Aufwand far manuelle Vorsortierung sowie Nachbearbeitung ist
minimal.

Input Management Ldsungen von Elsag Solutions werden
branchenunabhangig fir beliebige @ Dokumente  eingesetzt,
beispielsweise zur Konvertierung des Altarchivs oder Erfassung der
taglichen Eingangspost. Die Zusammenfuhrung von Daten-Input in
Akten erfolgt auf Basis intelligenter Erkennungsverfahren ohne
manuelle Eingriffe. Die IMA-L6sung ,Invoice’ ist Startpunkt fur die
automatisierte Rechnungsbearbeitung im Unternehmen. Rechnungs-
dokumente werden eingescannt, intelligente Erkennungsmodule
identifizieren die relevanten Rechnungsdaten und gleichen sie mit
den Stammdaten aus einem ERP-System ab. Genauso clever
funktioniert IMA bei der elektronischen Erfassung von Antragen und
Formularen. Speziell fir Banken wurde ,Payments’ entwickelt. Elsag
Solutions bericksichtigt hier die spezifischen Anforderungen von
Dokumenten und Belegen des Inlands- und Auslands-
Zahlungsverkehrs.

Document Management Solutions (DMS)

Dank IMA stehen Informationen als Grundlage flir Entscheidungen
und fir die Bearbeitung von Geschaftsfallen unabhangig von Ort und
Zeit zur Verfugung. Die laufende Arbeit mit und an den Dokumenten
optimieren die intelligenten DMS-LAdsungen von Elsag Solutions. Sie
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stellen Strukturen und Mechanismen fur eine effiziente Gestaltung
von Dokumentenprozessen bereit. Mitarbeiter kdnnen Dokumente in
virtuellen Akten fallbezogen zusammenfihren, wahrend der
gesamten ,Lebensdauer’ effizient verwalten, prazise nachvollziehbar
versionieren und nach Abschluss eines Geschéftsfalles
revisionssicher archivieren und elektronisch vorhalten. Elsag
Solutions bietet ein universell einsetzbares DMS-Framework, das den
heute geforderten Sicherheits- und Compliance-Standards voll
entspricht. Fur spezifische Anwendungsgebiete, die zwar ahnliche
Anforderungen haben, im Detail aber individuelle Auspragungen
aufweisen, setzen Unternehmen die Spezialldsungen von Elsag
Solutions ein. Mit der elektronischen Personalakte, der Matterakte
(Rechtsakte) und der Vertragsakte stehen diese derzeit flr die
Bereiche Human Resources Management (HRM), Legal &
Compliance Management (LCM) sowie Supplier Relations
Management (SRM) zur Verfigung. Darlber hinaus bietet Elsag
Solutions mit der elektronischen Kundenakte eine Ldésung fir
effizientes Customer Relationship Management (CRM).

Intelligent Archiving & Retrieval (IAR)

Wie schnell und kompetent Mitarbeiter auf interne oder externe
Anfragen reagieren und ihre Aufgaben bewaltigen kdnnen, wird durch
die Verfligbarkeit der richtigen Informationen bestimmt. Die
Produktivitat jedes einzelnen Mitarbeiters hangt davon ab und kann
durch ein effizientes Dokumenten-Handling mafgeblich verbessert
werden. Das Archiving & Retrieval System der Elsag Solutions AG
sorgt einerseits fUr die revisionssichere Ablage von Dokumenten und
bietet andererseits einen schnellen, aktuellen und vollstandigen
Zugriff auf alle relevanten Inhalte. Via Standard-Browser kdnnen
Mitarbeiter die gesamte Wisssensbasis des Unternehmens nutzen
und nach inhaltlichen Suchkriterien recherchieren.

Intelligent Document Processing steuert den gesamten Lebenszyklus
von Dokumenten und sorgt damit flr die zeit- und ortsunabhangige
Verfugbarkeit von gesammelten Informationen. Fir manche
Entscheidungen stellt die interne Wissensbasis allerdings keine
ausreichende Grundlage dar. Spezifische Informationen missen aus
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externen Quellen bezogen werden und die Suche nach der Nadel im
Heuhaufen beginnt. Die Herausforderung liegt dabei weniger darin,
Informationen zu finden. Uber eine wirklich gute und zuverlassige
Entscheidungshilfe verfigen Unternehmen nur, wenn geschéafts-
relevante Informationen vollstandig, gebrauchsfertig aufbereitet und
punktlich an der richtigen Stelle vorliegen. Auch hier hilft Elsag
Solutions.

Intelligence Automation Solutions (IAS)

IAS — die vierte Saule des IDP-Portfolios — nutzt intelligente
Wissensmanagement-Technologie, die relevante Inhalte aus internen
Repositories und professionellen Quellen der gesamten Welt
systematisch aufsplrt, bewertet und dem Benutzer automatisch im
gewunschten Format bereitstellt. Die ausgefeilten Information
Monitoring Applikationen beobachten potenziell verfugbare Business
Informationen und filtern die relevanten Daten. Die Mdglichkeiten der
Informationsbeschaffung sind hier nahezu unbegrenzt. Mit IAS
erhalten Unternehmen beispielsweise Zugang zu Fakten Uber
Personen und Unternehmen sowie deren politische, wirtschaftliche
und soziale Verflechtung. Die Marktforschung unterstitzt IAS mit
Informationen Uber Trends in relevanten Markten sowie Aktivitaten
der Mitbewerber. ,Biotech Intelligence’ macht Markt- und
Produktentwicklungen im Pharma- und Medikamentensektor
transparent wahrend ,Security Intelligence’ sicherheitsrelevante
Fakten bereitstellt, die neben privatwirtschaftlichen Organisationen
auch von staatlichen Institutionen sowie von polizeilichen und
militarischen Einheiten genutzt werden. Basis fur die Professionalitat
und Qualitat der gelieferten Inhalte ist die enge Kooperation der Elsag
Solutions AG mit fuhrenden Content Providern. Hochkaratige
weltweite Quellen stehen zur Verfligung, damit Unternehmen wichtige
Entscheidungen vollstandig und gut informiert treffen.

Das Elsag Solutions IDP-Portfolio setzt sich aus perfekt aufeinander
abgestimmten Ldsungspaketen zusammen, die wie ein Puzzle
ineinander greifen — fir ein intelligent automatisiertes Dokumenten
Lifecycle Management aus einer Hand. Die offene Architektur der
einzelnen Bausteine ermoglicht zugleich die einfache Integration mit
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bestehenden IT-Strukturen sowie die Verknupfung mit Drittidsungen.
Dies sichert Unternehmen einen langfristigen Schutz der getatigten
Investitionen.

Neue Wege mit SaaS — IDP als On Demand-L6sung

Innovative Wege geht die Elsag Solutions AG gemeinsam mit ihrer
Schwesterfirma Document Future, Anbieter von Consulting Services
und SaaS-Leistungen fur ein ganzheitliches Dokumenten Lifecycle
Management. Dank dieser Zusammenarbeit kénnen Unternehmen
die IDP-Lésungen von Elsag Solutions jetzt auch als Software as a
Service (SaaS) mieten und ,on demand’ einsetzen. Die Document
Future AG stellt klar fokussierte IT-Anwendungen bereit, die Kunden
ohne Installations- und Investitionsaufwand, schnell und einfach via
Internet nutzen.

8.696 Zeichen

Elsag Solutions AG

Die Elsag Solutions AG wurde 1994 in Glattbrugg (CH) gegriindet. Uber den
Unternehmenssitz in  Villingen-Schwenningen betreut die Schweizer
Aktiengesellschaft ihre Kunden in Deutschland. Die Intelligent Document
Processing (IDP) Lésungen von Elsag Solutions kommen weltweit bei vielen
namhaften Banken, Versicherungen und Finanzdienstleistern, Pharma- und
Transportunternehmen sowie privaten und behdérdlichen Dienstleistungs-
betrieben erfolgreich zum Einsatz. IDP ermdglicht ein durchgéngiges,
vollstdndig automatisiertes Dokumenten Lifecycle Management. Branchen-
unabhangig sorgen die Lésungen von Elsag Solutions fur das effiziente
Management von Informationen sowie fur sichere dokumentenbasierte
Geschaftsvorgange. Zeitaufwandige und damit kostspielige manuelle
Arbeitsprozesse im Zusammenhang mit der Verwaltung von Dokumenten
werden minimiert und die Einhaltung von Sicherheits- und Compliance-
Standards unterstitzt. Elsag Solutions bietet dazu ein umfassendes
Funktionsspektrum, das den gesamten Lebenszyklus beliebiger Dokumente
abdeckt — von der Erfassung uber die Aufbereitung und Distribution bis hin
zur Ablage und Recherche. Zu den Kunden der Elsag Solutions AG zahlen
so renommierte Unternehmen wie Credit Suisse, UBS, Deutsche Post und
Deutsche Postbank, T-Mobile, AXA Winterthur und Transactio.

www.elsag-solutions.com

»

elsag

Elsag Solutions AG

Philipp Sander

Marketing & Sales Director
Roggenbachstralle 1

78050 Villingen-Schwenningen

Fon ++49 (0)7721 / 9175-0

Fax ++49 (0)7721/ 9175-800
philipp.sander@elsag-solutions.com
www.elsag-solutions.com

p.co communications

Maria Eckerstorfer
Franz-Joseph-Str. 9

80801 Minchen

Fon ++49 (0)89 /99 01 97-17
Fax ++49 (0)89 / 99 01 97-29
maria.eckerstorfer@p-co-com.de
www.pco-communications.de



