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Office-2010-Qualifizierung am eigenen PC dank
ausgezeichneter Lernsoftware

Stuttgart, Juni 2011

Viele Firmen stellen derzeit von Windows XP auf Windows 7 und dadurch
auch auf das Paket Office 2010 um. Damit kommt auf die Mitarbeiter ein
komplett neu entwickeltes Bedienkonzept mit zahlreichen neuen
Funktionen zu, die sie méglichst schnell erlernen sollen. Unternehmen
benétigen daher praxisnahe und effiziente Schulungen, die méglichst
wenige EinbuBen in der Effizienz der Mitarbeiter zur Folge haben. Die
Lernkurse der Know How! AG bieten Umsteigern wie auch Ein- und
Aufsteigern bedarfsgerechte Wissensvermittlung in kurzer Zeit.

Die mit dem Qualitatssiegel ,Anbieter des Jahres 2010 und 2011“ (eLearning
CHECK) ausgezeichnete Lernsoftware ermdglicht den Mitarbeitern eine rasche
und nachhaltige Schulung. Die Kostenfaktoren sind dabei im Verhéltnis zur
notwendigen Beschaffung von neuer Hard- und Software gering: Bei einem
groBen Rollout machen die Kosten meist nur zehn Prozent des Gesamtbudgets
aus. Eine Investition, die sich auszahlt, denn am Ende ist eine effiziente
Schulung ein wichtiger Erfolgs- und Kostenfaktor fur kleine und mittelsténdische

Unternehmen.

Auch fur die Mitarbeiter ist ein E-Learning-Kurs oder webbasiertes Lernen eine
Erleichterung: Anstatt wertvolle Arbeitszeit in Schulungen zu verbringen mit
Inhalten, die sie vielleicht gar nicht benétigen, stellen sie sich ihren ,Lehrplan®
individuell nach ihrem Bedarf zusammen. Durch Kapitel-Abschluss- und
Zertifizierungstests kénnen sie ihr Erlerntes anwenden und den Lernfortschritt
Uberpriifen. Die originalgetreue Simulation der kompletten Programm-
Oberflache, héchstmdgliche Interaktivitdt der Lernmodule sowie ein intelligentes
mehrstufiges Feedbacksystem zeichnen die Lernkurse zu Office 2010 und
Windows 7 aus. Im Vergleich zu einer Préasenzschulung lernen die Mitarbeiter in
der Regel an ihrem eigenen Arbeitsplatz und kénnen die kurzen Lektionen

jederzeit unterbrechen, um etwa wichtige Anrufe entgegenzunehmen.
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Als Erweiterung der Programme kann zusétzlich die E-Learning-Suche in die
Multifunktionsleiste der Office-Programme integriert werden. So finden die
Mitarbeiter die Lektionen dort, wo und wann sie sie bendétigen: am Arbeitsplatz
und auf ihren Bedarf abgestimmt. Mit einem Klick startet der Mitarbeiter die
Suche und bekommt die fir ihn relevanten Lernobjekte angezeigt. Dies bedeutet
auch fur den Support oder Helpdesk eine deutliche Entlastung.

Office 2010 und Windows 7 flir Umsteiger

Der Umsteiger-Kurs sorgt fur einen erfolgreichen und effizienten Umstieg auf
Office 2010 und Windows 7 fiir Anwender von friiheren Office-Versionen und
vermittelt gezielt die Neuerungen im Betriebssystem und den einzelnen
Anwendungen. In 63 kurzen Lektionen erfahrt der Anwender alles Uber das neue
Betriebssystem Windows 7, das Bedienkonzept von Office 2010 sowie Uber die
wesentlichen neuen Funktionen von Word, Excel, Outlook und PowerPoint.

Die Bearbeitungszeit betragt insgesamt rund acht Stunden. Die Umsteigerkurse
sind in den Sprachen Deutsch, Englisch, Franzésisch, lItalienisch, Spanisch,
Russisch, Portugiesisch (Brasilianisch), Chinesisch, Tlrkisch und Japanisch
verflgbar. So kénnen in kurzer Zeit viele Mitarbeiter gleichzeitig und auf Wunsch
in ihrer Muttersprache geschult werden.

Fir alle Office-2010-Anwendungen und Windows 7 gibt es die Lernsoftware auch
in Vollversionen, mit denen die neuen Funktionen noch detaillierter erlernt

werden kénnen.

Unter www.elearning-office2010.de hat die Know How! AG ein Blog mit

hilfreichen Tipps rund um die Office-Produkte und mit allgemeinen Fakten zu
E-Learning aufgesetzt.

Weitere Informationen zu den Produkten: www.office2010-elearning.de
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| Bedarfsgerechtes Lernen: Die

Software bietet den Benutzern von
Anfang an einen guten Uberblick tiber
die Lerninhalte.

Die Lernsoftware fur Office 2010 und
Windows 7 zur schnellen Mitarbeiter-
Qualifizierung ohne EinbuBen der
Arbeitseffizienz.

Das Text- und Bildmaterial finden Sie zum Download unter

www.sympra.de/presse/knowhow

Unternehmensprofil Know How! AG

Als Pionier auf dem Gebiet des Web Based Trainings (WBT) erstellte die Know
How! AG bereits 1995 erfolgreiche E-Learning-Produkte. Das Unternehmen
bietet passende Konzepte und Lésungen im Weiterbildungsbereich fur Kunden

aus allen Branchen an. Individuelle E-Learning-Konzepte, Lernsoftware,

praxisorientierte Prasenzseminare, bedarfsorientierte Beratung und

zielgruppengerichtete Lernkonzepte zahlen zu den Kernkompetenzen des

Unternehmens.

Unternehmenskontakt:

Know How! AG

Bastian Deckenbach

Ruppmannstr. 33b, D-70565 Stuttgart
Tel. +49 711 78059-16
bastian.deckenbach@knowhow.de
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