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KBOX OVERVIEW

KOMFORTABLE, KOMPLETTE UND BEZAHLBARE SYSTEM MANAGEMENT APPLIANCES
Die Appliances der KBOX™ Familie erfullen samtliche Anforderungen mittlerer und grosser Unternehmen
an das System Management - vom ersten Aufsetzen Uber das gesamte System Management bis hin zum

Austritt aus dem Unternehmen.

KBOX Appliances unterstiitzen Administratoren uber den gesamten Llfecycle, helfen wertvolle Zeit zu

sparen und bi
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T
. Wir haben uns viele Hersteller angesehen — IBM, Novell, Microsoft, Altiris,
Symantec — Und dann wurde uns die KBOX empfohlen. Es stellte sich heraus.
osung ist, die wir beko:

DIE HERAUSFORDERUNG: System
Administratoren missen standig neue
Herausforderungen mit immer weniger zu Verfu-
gung stehenden Mitteln meistern. Hard- und
Software Inventarisierung, Patching, Software
Verteilung und komplette OS-Installationen sind
nur einige wenige Aufgaben, die es fur einen
Administrator taglich zu bewaltigen gilt. Diese
Profis brauchen innovative Lésungen um die
Vielzahl an System Management Aufgaben
koordiniert und effizient zu erledigen.

DIE ALTERNATIVEN: Es gibt zwar herkémmliche,
Software basierte Losungen, aber diese sind
meistens fur den Einsatz in grossten Unterneh-
mensumgebungen ausgelegt und erfordern

oft hohe zusatzliche Investitionen in Hardware,
Wartung, Support und Schulung. Zudem schiessen
diese Losungen Uber die Anforderungen mittlerer
Unternehmen hinaus und liefern nicht die erforder-
lichen Schlusselfunktionen. Doch mit KBOX gibt es
jetzt endlich die Alternative!
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DIE LOSUNG: Die Geréate der KBOX Familie bieten gerade Unternehmen bis ca. 1.000 Usern ein
vollstandiges Lifecycle und System Management bis hin zum automatisierten Aufsetzen kompletter PCs
und Server Uber eine glnstige, einfach zu handzuhabende Appliance.

KACE KUNDENZUFRIEDENHEIT
84% der KACE Kunden

87% der KACE Kunden berichten, 75% der KACE Kunden

berichten von signifikants

DER APPLIANCE VORTEIL

KBOX Appliances machen allen Unternehmen
proaktives, intelligentes System Management
zuganglich, in dem der Kostenfaktor und die
Komplexitat Software basierter Losungen eliminiert
werden. Die KBOX bietet ein komplett auf einem
dedizierten Server vorkonfiguriertes Paket fur die
Verwaltung samtlicher im Unternehmen eingesetzter
Hard- und Software. Daneben lberzeugt die
massgeschneiderte und sich selbst wartende
(Self-Healing) KBOX durch aussergewdhnliche
Performance, Stabilitat, Zuverlassigkeit und
Skalierbarkeit.

Als Distributor fiir Deutschland, Osterreich und die
Schweiz bietet Ihnen die isonet ag, mit mehr als 10-
jahriger Erfahrung im Bereich System Management,
kompetente Beratung, professionelle Services und
die beste Unterstltzung bei der Anpassung der
KBOX an sich andernde Anforderungen.

KBOX NUTZEN

KBOX Appliances konnen in samtlichen
Unternehmen jeder Branche eingesetzt werden
und eignen sich auch hervorragend flr den
Einsatz in behoérdlichen Institutionen und
Bildungseinrichtungen.

v"in weniger als 1 Tag betriebsbereit

v_in wenigen Stunden komplett geschult

v" Upgrades in wenigen Minuten eingespielt

v' niedrigste Total cost of Ownership

v" keine zuséatzliche Hard- oder Software
erforderlich

v" keine unnotigen Professional Services Geblhren
v" nahezu administrationsfrei
v Intuitiv zu bedienendes Web-Interface



DIE SYSTEM MANAGEMENT APPLIANCES DER KBOX FAMILIE

KBOX Appliances bieten umfangreiche Funktionen, die Administratoren dabei unterstitzen Laptops, PCs und Server zu verwalten, die gesamte
IT-Sicherheit und die Einhaltung von Richtlinien (Policies) zu optimieren und die Produktivitat der Mitarbeiter durch minimale Ausfallzeiten zu
erhdhen - und dies alles von einer zentralen, einfach zu bedienenden Web-Konsole aus, die fir Administratoren samtlicher Fahigkeitsstufen
entwickelt wurde.

KBOX SYSTEM MANAGEMENT APPLIANCE

Die KBOX System Management Appliance erfiillt alle Anforderungen an das System Management mittlerer und grosser Unternehmen.

Hardware & Software Inventory Patch Management Powered by Patchlink
* automatische netzwerkweite Gerateerkennung « weltweit fihrendes Patch und AlumercioniBrand
Software Distribution Vulnerability Management
* vollstandig Paket unabhangig Alerting
e LDAP/Active Directory Integration * konfigurierbare Email Benachrichtigungen
Remote Replication * Ver6ffentlichen von Enduser Informationen
Scripting & Konfiguration Remote Control & Recovery
+ einfachste Point-and-click Script Erstellung Help Desk & Enduser Self-Service Portal @AppDeploy Live)
* bedingtes, mehrfach abhangiges Scriptin i
KBOX SECURITY AUDIT Bietet erweiterte Scripts und Werkzeuge zum Aufspiiren und Beheben von

& ENFORCEMENT MODUL Sicherheitsschwachstellen, verstarkte Sicherheitsrichtlinien und stellt, wenn erforderlich,
automatisch die betroffe a

COMPATIBLE
oval.mitre.org

KBOX ASSET MANAGEMENT Vereint Hard- und Software bezogene Asset Management Prozesse Uber den gesamten Lifecycle, inklusive Asset Data
MODUL Audit, Tracking und Abgleich. Zusatzlich bietet dieses Modul ein vollstandiges Lizenz-Metering mit umfangreichen
Auswertungsmaoglichkeiten.

KBOX HELP DESK MODUL Bietet einfach zu bedienende, konfigurierbare Zusatzfunktionen fur das Trouble Ticket Management, inklusive
Richtlinien basierter Workflows fur die Ticketverteilung, -verfolgung und -l6sung. Zusatzlich sind weitere
Schlusselfunktionen, wie z.B. Enduser Self Service, PC-Inventarisierung, Configuration Management, Patch
Management, Remote Administration, Reporting und Asset Management, integriert.

KBOX SYSTEM DEPLOYMENT APPLIANCE

Die KBOX System Deployment Appliance erfiillt alle Anforderungen an das System Deplyment mittlerer und grosser Unternehmen.

Disk Imaging Pre & Post Installation Tasks
¢ intelligentes, Datei basiertes K-Imaging reduziert die Kosten » Automatisieren sdmtlicher Deployment Tasks inklusive RAID und BIOS
fir Image Erstellung, Management und Speicherung Konfiguration, Software Installation und Script Ausfihrung
Network OS Installation Inventarisierung
* Hardware unabhangige Verteilung von Betriebssystemen * Sammlung detaillierter Hardware Daten auf einem Zielsystem
System Recovery Remote Replication mit der KBOX Virtual Remote Appliances
* Remote Wiederherstellung korrupter Systeme, die nicht mehr * bietet Fernwartung ohne den Einsatz dedizierter Hardware oder
booten, Uber eine GUI basierte Pre-Installation Umgebung Mitarbeiter

100% Agent-less Deployment
Zentrale Deployment Library « aus der zentralen Deployment Library kdnnen sémtliche Deployment
e zentrale Speicherung samtlicher Deployment Assets in einen Tasks gestartet und vollig unbeaufsichtigt ausgefihrt werden
dedizierten, einfach zu bedienenden und sicheren KBOX Bereich

UNTERSTUTZTE BETRIEBSSYSTEME UNTERSTUTZTE V-KBOX APPLIANCE PLATTFORMEN

. * ' . * VMware ESX Server 3.x und 3i
Windows E Mac Linux - * VMware Server 1.0 und 2.0
* VMware Player ~  [p= eLnnoiogy amar

vware' | partner | BCHGE

* Nicht durch KBOX Systems Deployment Appliance unterstitzt

BACKGROUND

KACE™ ist der filhrende Hersteller von System Management Appliances. Die mehrfach preisgekronten Appliances der KBOX Familie bieten
komfortable, komplette und bezahlbare System Management Funktionen. KACE Kunden implementieren die Appliances in hdchstens einem Tag
und loben die niedrigsten Total cost of Ownership verglichen mit rein Software basierten Alternativen.
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