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Bpanda unterstiitzt Human Workflow-Funktionalitat fiir Prozesse

Mit Jobs ermoglicht Bpanda nun Prozessmanagement in Echtzeit und verbessert damit sowohl
die Transparenz der Prozesse als auch die Zusammenarbeit der Prozessbeteiligten. Zudem las-
sen sich Optimierungspotenziale schneller erkennen und umsetzen.

Niirnberg. Jobs ist das neueste Feature des webbasierten und leichtgewichtigen BPM-Tools
Bpanda der Niirnberger MID GmbH. Es ermdglicht den Nutzern der Prozessmanagement-Soft-
ware, bereits dokumentierte Prozesse mittels Human Workflows live und aktiv auszufiihren. Da-
mit erganzt Jobs die bisherigen Funktionalitdten der Prozessplattform neben Reviews und Q&A
um eine weitere Kollaborationsmoglichkeit. Ziel ist es, die Prozesse schnellstmoglich und kontinu-
ierlich zu optimieren.

Jobs verbessert Kommunikation und Transparenz

Mittels eines Jobs durchlaufen alle am Prozess Beteiligten gemeinsam die einzelnen Schritte des
Prozesses gemal’ den Zustandigkeiten, die beim Modellieren des Prozesses definiert wurden. Zu-
dem koénnen die Prozessbeteiligten den aktuellen Bearbeitungsfortschritt des Prozesses in Echt-
zeit im Activity Stream einsehen und alle Aktivitaten protokolliert nachverfolgen. Benachrichtigun-
gen sorgen dafir, dass jeder informiert ist, zu welchem Zeitpunkt die eigene Aufgabe bearbeitet
werden kann. Ausgeldst werden diese Benachrichtigungen u.a., indem ein Prozessschritt als erle-
digt markiert und der Job an den Bearbeitenden des nachsten Schrittes Gbergeben wurde. Auf
diese Weise wird der Ablauf des Prozesses fiir die Prozessnutzer transparenter und dank der
Nachvollziehbarkeit geht keine Information mehr verloren.

Analyse der Jobs ermaglicht Prozessoptimierung

Das neue Feature Jobs umfasst in Bpanda auch ein Analyse-Dashboard. In diesem Dashboard kén-
nen Prozessverantwortliche die Daten zu allen laufenden und abgeschlossenen Jobs mittels Lis-
ten, Kennzahlen und grafischen Auswertungen (z.B. Durchlaufzeiten) analysieren. Diese Daten
und die daraus gewonnenen Erkenntnisse sind eine objektive Grundlage zur Prozessoptimierung.
So wird es Unternehmen erméglicht, eine realistische und digital ausfiihrbare Prozessdokumenta-
tion zu erstellen und diese kontinuierlich zu optimieren.

Jobs aktivim Unternehmen einsetzen

Jobs eignet sich fiir viele Prozesse im Unternehmen. Da das Feature die Prozessnutzer bei der Aus-
fliihrung ihrer Prozesse kommunikativ unterstiitzen soll, bietet sich Jobs besonders fiir manuelle,
wiederkehrende, dokumentationspflichtige und bereichsiibergreifende Prozesse an. Aber auch fir
Prozesse, die innerhalb bestimmter Fristen ablaufen missen, eignet sich Jobs aufgrund der Mog-
lichkeit, Deadlines fiir einen solchen Job zu setzen.

Weitere Informationen zu Jobs und Bpanda finden Sie unter https://bpanda.com/releases/25-03-

2020/.
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Uber MID - The Modeling Company

40 Jahre Erfahrung, 140 Spezialisten, maRgeschneiderte Methodik und leistungsstarke Produkte zeichnen
MID als einen der filhrenden Anbieter von Modellierungslésungen aus. Unternehmen aus den unterschied-
lichsten Branchen profitieren zu den Themen Business Process Management, Business Analyse / Require-
ments Management, Enterprise Architektur Management, Data Management und Agile Consulting von der
Expertise von MID. Erfahrene Consultants und die unternehmenseigene Akademie unterstiitzen tiber 300
Kunden bei einer nachhaltigen und effizienten Zielerreichung. Weitere Informationen und Kontaktmaoglich-
keiten finden Sie auf www.mid.de.
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