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Anmerkungen des
Interessenverband Deutscher Zeitarbeitsunternenmen (1G2)

Im Interessenverband Deutscher Zeitarbeitsunternehmen (iGZ) sind tiberwiegend
mittelstandische Zeitarbeitsunternehmen organisiert.

Die mittelstandische Zeitarbeit ist gepragt von zumeist inhabergeflhrten
Unternehmen sowie einer sozialen Verantwortung gegentber den Mitarbeiter/innen.

Gesamtstatistiken der Bundesagentur fur Arbeit beschreiben die mittelstdndische
Zeitarbeit daher nicht korrekt. Zudem liegen sie nur zweimal im Jahr und stets mit
grof3em zeitlichen Abstand zum Erhebungszeitpunkt vor.

Der iGZ hat daher das iGZ-Mittelstandsbarometer ins Leben gerufen, das
guartalsweise durch Si — Soziale Innovation GmbH erhoben wird.

Das iGZ-Mittelstandsbarometer liegt in der nunmehr dreizehnten Welle vor und lasst
entsprechend auch Vergleiche im Zeitverlauf zu.

Die Ergebnisse aller bisherigen Umfragewellen finden Sie hier: http://www.ig-
zeitarbeit.de/zeitarbeit/mittelstandsbarometer

Ihr Ansprechpartner bei weiteren Fragen: iGZ-Pressesprecher Wolfram Linke, Tel.
0251 32262-152, linke@ig-zeitarbeit.de
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%-Verteilung der Unternehmen, die sich an der Befragung beteiligt
haben, nach Bundesland (Stichtag 30.09.2014)

Das iGZ-Mittelstands-
barometer ist reprasentativ im
Hinblick auf die regionale
Verteilung der iGZ-Mitglieder.

Quelle: Soziale Innovation GmbH Bei mehreren Standorten: Hauptverwaltung
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%-Verteilung der Unternehmen, die sich an der Befragung beteiligt
haben, nach Region (Stichtag 30.09.2014)

Quelle: Soziale Innovation GmbH Bei mehreren Standorten: Hauptverwaltung
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Rekrutierungswege, um Zeitarbeitskrafte zu gewinnen

Anzeigen in der Internet-Stellenbdrse der BA
Anzeigen auf der eigenen Homepage
Aktionen ,,Mitarbeiter gewinnen Mitarbeiter* ;58,3%
Anzeigen in Printmedien 52,;?»%
Kooperationen mit Bildungstréagern 49,7°iA)
Direktansprache 3i6,4%

Zeitarbeitsmessen bei der AA / bei JC 33:,8%

Anzeigen in kommerziellen Internet-Stellenb6rsen 27,8%
Bewerbertage im eigenen Haus 21,9%
Sprechstunden bei der AA / bei JC 21,9%

Teilnahme an Messen 13,9%

Prasenz in Social Media Plattformen 33.8% i

Prasenz auf Stadtfesten, in Einkaufszentren usw. 6,0% !

Sonstige 9,9% (Mehrfachnennung moglich)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Betreuungsschlissel 2014
(Anzahl der Zeitarbeitskrafte pro Disponent/in)

Betreuungsschlissel 2014 29,36 ZAN;

0 40
Betreuungsschlissel 2014 nach Unternehmensgrofde

In Unternehmen mit _ 35,2§ ZAN
250 und mehr ZAN " :

In Unternehmen mit _ 48,6 ZAN
100-249 ZAN "

In Unternehmen mit _ 29.8 ZAN
50-99 ZAN : :

In Unternehmen mit _ 16;,9 ZAN
unter 50 ZAN " !

20

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Betreuungsschlissel 2014 (Anzahl der Zeitarbeitskrafte
pro Disponent/in) nach Unternehmensgrofe

In Unternehmen mit !
. ZAN
500 und mehr ZAN 35’4:

In Unternehmen mit _ |
250-499 ZAN " 35,0§ZAN

In Unternehmen mit
100-249 ZAN 48,6 ZAN
In Unternehmen mit
50-99 ZAN 29,8 ZAN i
In Unternehmen mit

20-49 ZAN 22,6 ZAN

In Unternehmen mit
10-19 ZAN

14,1 ZAN

In Unternehmen mit
1-9 ZAN

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Umsatz im 1. Halbjahr 2014

15,2% 15,2%

unter 100.000 250.000 500.000 1 Mio. 5 Mio. 20 Mio. 50 Mio. 100 Mio. €
100.000 € bis unter bis unter bis unter bis unter bis unter bis unter bis unter und mehr
250.000 € 500.000€ 1Mio.€ 5Mio.€ 20Mio.€ 50 Mio.€ 100 Mio. €

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Durchschnittlicher %-Anteil der Nachfrage von Seiten der
Kundenunternehmen im 3. Quartal 2014 nach Tatigkeitsbereichen

Akademischer Bereich

Facharbeiterbereich

Helferbereich

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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TOP 7 Qualifikationen, die Kunden im 3. Quartal 2014 in den
Tatigkeitsbereichen besonders haufig nachfragten

Helferbereich

Lagerhelfer / Logistik

Produktion

Staplerfahrer /
Staplerschein

Maschinen-
bedienung / Anlagen-
bedienung

Metallbereich
(Metallbau,
Metallbearbeiter)

Kommissionierer

Pflegehelfer/-
assistent / Alten- bzw.
Krankenpflege

i
]
0

6,5%

11,0%

6,6%

Facharbeiterbereich

(Industrie-)Elektriker,
Elektrotechniker /
Elektroniker

(MAG/WIG)
Schweil3er

Schlosser

Industriemechaniker
/ Hydrauliker

Maler / Lackierer /
Tapezierer

Med. Bereich /
Gesund.- u. Kranken-
bzw. Altenpfleger

Mechatroniker

14,4%

12,7%

9,3

Akademischer Bereich

Ingenieure /
Ingenieurtech-
nisches Personal

Konstrukteure

Maschinenbau-
ingenieur

Projektmanager

HR / Personal-
sachbearbeiter /
Disponenten

Techniker

Ingenieur
Elektrotechnik /
Elektrotechniker

6,7%

0% 20% 40% 0% 20% 40% 0% 20% 40%

Quelle: Soziale Innovation GmbH (Mehrfachnennung maoglich)
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Qualifikationsbereich mit dem gro3ten wirtschaftlichen Potential fur die
Zukunft des eigenen Unternenmens

Akademischer Bereich

Facharbeiterbereich

Helferbereich

60% 80% 100%

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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UnternehmensgréfRe nach Anzahl der Zeitarbeitskrafte
(Stichtag 30.09.2014)

1-3 ZAN 4-9 ZAN 50-99 100-249 250-499 500-999
ZAN ZAN ZAN ZAN

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Durchschnittlicher %-Anteil mannlicher und weiblicher Zeitarbeitskrafte
(Stichtag 30.09.2014)

0%
Manner Frauen

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Durchschnittlicher %-Anteil der Zeitarbeitskrafte
in Teilzeit und Vollzeit (Stichtag 30.09.2014)

Teilzeit Vollzeit

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Durchschnittlicher %-Anteil der Zeitarbeitskrafte
mit befristeten und unbefristeten Arbeitsvertragen (Stichtag 30.09.2014)

0%
befristet unbefristet

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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%-Anteil befristeter Beschaftigter pro Unternehmen (gruppiert)
(Stichtag 30.09.2014)

keine befristeten 1%-10% 11%-50%
Beschaftigten

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Zeitarbeitsunternenmen mit und ohne Einsatzschwerpunkt in einem
Berufsbereich/-abschnitt (Stichtag 30.09.2014)

mit Einsatzschwerpunkt ohne Einsatzschwerpunkt

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Zeitarbeitsunternenmen mit und ohne Einsatzschwerpunkt in einem
Tatigkeitsbereich (Stichtag 30.09.2014)

mit Einsatzschwerpunkt ohne Einsatzschwerpunkt

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Zeitarbeitsunternehmen mit einem Einsatzschwerpunkt in einem
Tatigkeitsbereich (Stichtag 30.09.2014)

im Helferbereich

im Facharbeiterbereich

im akademischen Bereich

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Durchschnittlicher %-Anteil der Zeitarbeitskrafte in den Zustandig-
keitsbereichen der Gewerkschaften (Stichtag 30.09.2014)

IG Bau

IG BCE

GEW

IGM

NGG

GdP

EVG

ver.di

Sonstiges (keine Angabe/
andere Gewerkschaften)

0%

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Beschaftigtenentwicklung im 3. Quartal 2014

. Aufbau Aufbau Aufbau Aufbau
Abbau 0% (bis +10%)  (bis +25%)  (bis +50%)  (iiber +50%)

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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Durchschnittlicher %-Anteil von Zeitarbeitskraften, die vom Kunden
ubernommen wurden* (Klebeeffekt)

ubernommen nicht tbernommen

* Anteil der Zeitarbeitskréfte, die wahrend/nach einem Einsatz vom Einsatzunternehmen tibernommen
Quelle: Soziale Innovation GmbH wurden, an allen Zeitarbeitskraften, die im Zeitraum das Zeitarbeitsunternehmen verlassen haben.
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Einschatzung der Unternehmensentwicklung
In den nachsten 6 Monaten

positiv eher positiv etwa eher negativ negativ
gleichbleibend

Quelle: Soziale Innovation GmbH
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