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Pressemitteilung

Ubersichtliche Sendersortierung und Platz fiir neue Programme

Umstellung der digitalen Programmbelegung in
den Kabelnetzen von primacom

+ Technische Umstellung in drei Wellen am 4., 11. und 18. April
+ Ubersichtlichere Sendersortierung —optimiert fur kiinftige Neuaufschaltungen
+ Umsetzung der regulatorischen Vorgaben der Landesmedienanstalten

Berlin, 3. April 2017. In den Netzen des Kabelnetzbetreibers primacom kommt es ab
Dienstag, den 4. April, zu einer Anpassung der digitalen Programmbelegung. Dabei &ndert
sich lediglich die Reihenfolge einiger digitaler Programme in der Sendersortierung — alle
bestehenden Programme bleiben fur die Zuschauer wie gewohnt erhalten. Die technische
Umstellung der verschiedenen Netze findet in drei Wellen jeweilsam Dienstag, den 4., 11.
und 18. April statt; der grof3te Teil der Anschliisse wird dabeiam 18. April umgestellt. Nach
der Umstellung finden digitale Empfangsgerdte die Sender in der Regel automatisch
wieder; bei Bedarf wird den Zuschauern ein Sendersuchlauf am digitalen Empfénger
empfohlen, um auch kunftig alle im Kabelnetz verbreiteten Programme sehen zu kénnen.

Mit der Anpassung der Sendersortierung berticksichtigt primacom die regulatorischen Vorgaben
der Landesmedienanstalten und schafft zudem eine kundenfreundliche, ubersichtlichere
Programmbelegung. Die bestehende Reihung ist Uber viele Jahre gewachsen und durch die
verschiedenen  Entwicklungen im TV-Markt bedingt - beispielsweise durch neue
Senderaufschaltungen, Sendereinstellungen oder auch Senderwechsel aus dem Free-TV ins
Pay-TV. Diese historisch gepragte Senderliste wird nun durch eine neue Sendersortierung
abgel6st, die in der Sortierlogik nach klaren Kriterien wie Reichweite, Signalart (SD/HD) oder
Genre geordnet ist.

Fur die kiinftige Aufschaltung zuséatzlicher Programme werden dabei in jeder Kategorie unbelegte
Programmpléatze freigehalten, so dass auch bei weiteren Veranderungen in der Senderwelt und
bei einer kinftigen Weiterentwicklung des Angebots im Kabel eine langfristige Aktualitat der
Sendersortierung sichergestellt ist. Kunden mit einem primacom Receiver finden die Programme
nach der Umstellung am neuen Sendeplatz in der Regel automatisch wieder. Andernfalls wird ein
Sendersuchlauf am digitalen Empfangsgerat empfohlen. Auch eine gegebenenfalls individuell
vom Nutzer am Endgerat eingestellte Fawvoritenliste sollte nach der Umstellung erhalten bleiben
und die Programmesignale in der gewohnten Anordnung abbilden.
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