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SELLBYTEL Group eréffnet SELLBYTEL GROUP
Niederlassung in Singapur

Der deutsche Outsourcing-Spezialist SELLBYTEL expandiert nach Fernost. Mit
der Griindung einer Niederlassung in Singapur kann die BBDO-Tochter ihre
Dienstleistungen im Bereich Vertrieb, Kundenservice, IT-Support und Human
Resources erstmals weltumspannend anbieten.

Niirnberg / Singapur, den 15.11.2010

Der asiatische Wirtschaftsraum boomt. Wahrend weltweit Unternehmen ihre
Produkte und Dienstleistungen verstdrkt in Asien absetzen, wachst der Bedarf
nach Outsourcing-Partnern in APAC rasant. SELLBYTEL hat die asiatische
Metropole Singapur gezielt als neuen Hub-Standort in Fernost ausgewahlt, um
das enorme Marktpotential in Asien fiir die weitere Konzernexpansion
auszuschopfen. ,,Entscheidend fiir unsere Wahl
von Singapur ist die dortige Verfiigbarkeit von
hervorragend ausgebildeten Akademikern aus
allen Teilen Asiens. Somit kdnnen wir den
gesamten asiatischen Markt von Singapur aus
bedienen”, begriindet SELLBYTEL-CEO Michael
Raum.

Die Hub-Strategie verfolgt SELLBYTEL bereits
erfolgreich in den europaischen Metropolen
Barcelona, Prag und Berlin. Mit der jetzt
erfolgten Standortgriindung in Singapur kann das
BBDO-Tochterunternehmen sein gesamtes
Portfolio an Outsourcing-Dienstleistungen auch

= fir den asiatischen Markt anbieten und
SELLBYTEL-CEO Michael Raum flhrt o g chjeRt damit den letzten groRen

seine  Unternehmensgruppe  nach
Asien Wirtschaftsraum.
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Uber die SELLBYTEL Group SELLBYTEL GROUP

Die SELLBYTEL Group ist einer der weltweit filhrenden Outsourcing-
Dienstleister. Die Gruppe hat ihren Hauptsitz in Nirnberg und ist mit Gber 4.500
Spezialisten an 25 Standorten in Europa, Nord-Amerika, Afrika und Asien
vertreten. In Deutschland verfuigt die SELLBYTEL Group Uber sechs weitere
Niederlassungen in Fiirth, Miinchen, Erfurt, Disseldorf, Boblingen und Berlin.

Zur SELLBYTEL Group gehoren die Gesellschaften SELLBYTEL, LIVINGBRANDS,
HELPBYCOM, MEDEXPERTS, RIGHTHEAD, AXENTO und SMARTENGINEERS.
Gemeinsam realisieren sie effiziente Losungen in den Bereichen
Vertriebsoutsourcing, Service, IT-Support und Human Resources und bieten
samtliche Bausteine fiir erfolgreiches und modernes Customer Management in
25 Sprachen.

Zum Leistungsportfolio gehoren Komplettlésungen flr internationale
Unternehmen aus den Branchen IT, Unterhaltungselektronik,
Telekommunikation, Fast Moving Consumer Goods, Energie, Automobil,
Finanzen und Logistik sowie Markenartikel. Zu den Kunden der SELLBYTEL
Group zahlen international fiihrende Konzerne wie Cisco und Hewlett-Packard.

SELLBYTEL wurde 1988 von Michael Raum gegriindet, der das Unternehmen als
Vorsitzender der Geschéftsleitung fiihrt. 1999 wurde Michael Raum zum
Entrepreneur des Jahres gewahlt. Seit 1994 ist die SELLBYTEL Group Teil des
BBDO-Netzwerks, einer der weltweit groRten Werbe- und
Kommunikationsgruppen. Seit 2007 gehort Michael Raum dem BBDO
Worldwide Board mit Sitz in New York an. Weitere Informationen unter
www.SELLBYTEL.de.
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