
 
 

Application-Sharing mit dem Testsieger:  
FastViewer startet Vertrieb in Deutschland 
 
Wien, 28.08.2006. Im wahrsten Sinne des Wortes ausgezeichnetes Application-Sharing steht ab 
sofort auch allen deutschen Unternehmen zur Verfügung: Die österreichische FastViewer 
Software Development GmbH startet ab sofort den Vertrieb der FastViewer-Produktpalette in 
Deutschland. Das schlanke Software-Tool wurde erst kürzlich zum Testsieger unter den 
Desktop-Sharing-Produkten gekürt: Der „Bundesfachverband der IT-Sachverständigen 
und Gutachter e.V.“ (BISG e.V.) zeichnete FastViewer bei einem großen Vergleichtest mit der 
Note „sehr gut“ aus.  
 
Keine andere Software erreichte im BISG-Vergleichtest mehr Punkte als FastViewer. Die IT-Experten 
bewerteten dabei unter anderem die Konfigurations-/Anpassungsfähigkeit, Funktionalität, Anwender-
Zufriedenheit (administratoren- und kundenseitig), das Preis-Leistungsverhältnis sowie 
Sicherheitsstandards. Dabei lobten die Tester besonders die schlanke Architektur, hervorragende 
Bedienbarkeit und die sehr gute Stabilität der Sessions. Insgesamt sei FastViewer „ein Produkt, das 
durch seine Flexibilität und Benutzerfreundlichkeit besticht“. 
 
Schon heute arbeiten weltweit über 1.000 Unternehmen mit FastViewer, um ihren Kunden optimalen 
Support sowie Fernwartungsservices anbieten zu können. Auf den Testsieger unter den Application-
Sharing-Tools setzen auch Unternehmen wie OKI, Canon, Panasonic oder die ComBOTS AG. 
 
„Ab sofort können auch deutsche Unternehmen von den vielen Vorteilen der FastViewer-Software 
profitieren“, erklärt Christan Wolf, Geschäftsführer der FastViewer Software Development GmbH. 
„Neben einem hervorragenden Preis-Leistungsverhältnis bietet FastViewer viele einzigartige 
Funktionen – etwa die Möglichkeit, mit mehreren Moderatoren eine Session zu betreuen. Besonders 
geschätzt werden von unseren Kunden auch die integrierte Videoaufzeichnung sowie eine Chat-
Möglichkeit ohne Mehrkosten.“ 
 
Zielgruppen von FastViewer sind kleine, mittlere und Groß-Unternehmen, vor allem aus den 
Bereichen Telekommunikation, Internet Service Provider (ISPs), Call-Center sowie Unternehmen mit 
hohem Support- und Fernwartungsaufkommen. Je nach gewünschter Funktionalität steht FastViewer 
in den vier Editionen „Standard“, „Professional“, „Conference“ und „Remote“ zur Verfügung. 
Kostenlose Testversionen sind ab sofort über ausgewählte Vertriebspartner in Deutschland oder direkt 
bei FastViewer erhältlich. Weitere Informationen unter www.fastviewer.de.  
 
Über die FastViewer Software Development GmbH 
Die FastViewer Software Development GmbH mit Hauptsitz in Wien/Österreich wurde im Januar 2006 
gegründet und ist schon heute ein weltweit führender Anbieter von Application- und Desktop-Sharing-Software. 
Das Unternehmen beschäftigt zurzeit 25 Mitarbeiter, zu den Kunden von FastViewer zählen u.a. die ComBOTS 
AG, Canon, OKI und Panasonic. 
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