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Neuer Partner im Bereich CRM und Adress- und Dokumenten-Management

ISP*D und julitec schließen Distributionsabkommen

Poing, 18.09.2008. Die ISP*D International Software Partners GmbH und die julitec GmbH vereinbaren

ein Distributionsverhältnis. Auf Basis dieses Vertragsabkommens bietet der Software-Distributor die

Lösungen aus dem Hause julitec GmbH ab sofort im Vertriebsgebiet Europa, Mittlerer Osten und Afrika

(EMEA) an. Die julitec GmbH mit Sitz in Erlangen ist spezialisiert auf Softwarelösungen für kleine und

mittlere Unternehmen. Schwerpunkte sind Kontakt- und Adress-Management-Software (CRM) sowie

Dokumenten-Management-Software (DMS). Einfache Bedienbarkeit und minimaler Administrations-

und Wartungsaufwand sind Kennzeichen der Softwarelösungen der julitec GmbH.

„Software von julitec hat nur ein Ziel: Die tägliche Arbeit unserer Kunden bei Kundenverwaltung, Abla-

ge und Akquise schnell und praktisch zu machen. Wir freuen uns, dass durch die Partnerschaft mit der

ISP*D noch mehr Unternehmen von unseren Softwarelösungen profitieren werden“, so Dominik We-

ver, Geschäftsführer der julitec GmbH.

„Auf den heutigen Märkten, in welchen positive Entwicklungen größtenteils nur noch durch die Verdrän-

gung eines Mitbewerbers erreicht werden, gewinnt das Thema Kundenbindung und Kundenmanage-

ment zunehmend an Bedeutung. Durch die Aufnahme der Softwarelösungen der julitec GmbH in unser

Portfolio sind wir ab sofort in der Lage, unseren Resellern eine größere Auswahl an CRM, Kunden- und

Adress- und Dokumenten-Management-Lösungen anzubieten“, kommentiert Robert Ebner, Geschäfts-

führer der ISP*D International Software Partners GmbH die neue Partnerschaft.

Die Produkte julitecCMS, julitecCONTACT und julitecDM bilden das Kernportfolio der julitec GmbH.

julitecCRM unterstützt bei allen Routinetätigkeiten der Kunden- und Interessentenbetreuung, ermög-

licht die komplette Fakturierung und unterstützt auch bei größeren Projekten. julitecCONTACT ist eine

zentrale Adressdatenbank für mittlere und kleine Unternehmen. Diese Lösung kann je nach Bedarf

modular mit verschiedenen Zusatzfunktionen, wie julitecFAKTURA zur Fakturierung, julitecPROJEKT

zur Projektverwaltung, julitecHELPDESK zur Ticketverwaltung, julitecEVENT zur Veranstaltungsorga-

nisation oder julitecVEREIN zur Vereinsverwaltung ergänzt werden. julitecDM ist eine Softwarelösung

für Dokumenten- und Wissensmanagement. julitecDM gewährleistet eine einfache Verwaltung digita-

len Dokumente sowie der täglichen (Papier-)Post. Das Auffinden von benötigten Dokumenten ist ein-

fach und schnell und vergleichbar mit dem Arbeiten mit Suchmaschinen im Internet. Ergänzt werden

diese drei Kernprodukte durch verschiedene Zusatzmodule wie julitecCTI zur Telefonintegration, juli-

tecSYNC für einen mobilen Zugriff, julitecCONNECT zur Internetanbindung und julitecWORKFLOW

zur Automatisierung von Arbeitsabläufen.
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Über julitec:

Einfachstes CRM, Kontakt- und Dokumentenmanagement

Die julitec GmbH bietet kleinen und mittleren Unternehmen innovative Softwarelösungen für CRM,

Kontakt- und Dokumentenmanagement. Ganz nach dem Anspruch „julitec – Wir machen Software

einfach!“ zeichnen sich die Softwarelösung durch einfachste Bedienung und Installation aus und

lassen sich flexibel an die Anforderungen der Unternehmen anpassen. Software von julitec ist bran-

chenunabhängig und häufig in den Bereichen Vertrieb, Marketing, Kundenbetreuung und Büroorgani-

sation im Einsatz.

Pressekontakt julitec:

Alexandra Michalitschke

michalitschke@julitec.de

Tel: +49 (0)9131/97911-10

Über ISP*D:

Spezialisiert auf den Vertrieb von Softwarelösungen und die Unterstützung des Fachhandels, agiert

die 1989 gegründete ISP*D International Software Partners GmbH heute als Software-Distributor auf

dem europäischen Markt. Der Verkauf eines branchenübergreifenden Produktportfolios an den IT-

Fachhandel sowie die zuverlässige Beschaffung von Nischenprodukten, bilden seit mehreren Jahren

das Kerngeschäft des Unternehmens. Langjährige Erfahrung sowie fundiertes Know-How im Soft-

warebereich zählen zu den Kernkompetenzen der ISP*Distribution.

Das Hauptziel der ISP*D International Software Partners GmbH: Zufriedene Kunden und eine hohe

Servicequalität. Um eine effiziente und erfolgreiche Unterstützung der Kunden sicherzustellen, sind

Flexibilität und schnelle Reaktionszeiten im Tagesgeschäft feste Bestandteile der Unternehmensphi-

losophie.

Um auch in Zukunft Fachhandelspartnern ein breites Leistungsspektrum anzubieten, verfolgt die

ISP*D International Software Partners GmbH das Ziel ihre Positionierung am Markt weiter zu stärken

und durch die stetige Erweiterung des Produktportfolios weitere Wachstumsmärkte zu erschließen.

ISP*D Kontakt:

Robert Ebner (Geschäftsführer) Christina Anzenberger (Marketing, PR)

Friedensstr. 9 Friedensstr. 9

D-85586 Poing bei München D-85586 Poing bei München

Tel: +49 (0)8121/9957-0 Tel: +49 (0)8121/9957-149

info@ispd.de christina.anzenberger@ispd.de
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