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KundenTag 2010 der Prof. Schumann GmbH 
Branchentreffen Kreditrisikomanagement 
 
Rund 100 geladene Fach- und Führungskräfte aus dem Kredit- und Risikoma-
nagement versammelte der diesjährige KundenTag der Prof. Schumann GmbH 
in Göttingen. Die bereits zum sechsten Mal stattfindende Veranstaltung hat 
sich inzwischen zu einem für die Teilnehmer wichtigen Branchentreffen entwi-
ckelt. Vom 30. September bis zum 1. Oktober wurden zukünftige Entwicklun-
gen, aktuelle Probleme und erfolgreiche Anwenderbeispiele in Workshops und 
Vorträgen diskutiert. 

 

Kreditmanagement ist keine Modeerscheinung. Im Gegenteil, Kreditmanage-
ment ist schon lange ein wichtiger Bestandteil für die Liquidität und Stabilität 
eines Unternehmens, das berichtet Heiner Sterzenbach von der Klöpferholz 
GmbH & Co. KG anlässlich des KundenTags 2010. Seit 2002 arbeitet das 
Holzhandel-Unternehmen mit der Prof. Schumann GmbH zusammen und 
konnte in dieser Zeit seine jährlichen Debitorenkosten um 55% verringern. 
Klöpferholz setzt auf eine intensive und offene Kundenbeziehung. Dabei arbei-
ten Vertrieb und Kreditrisikomanagement in vorbildlicher Weise ganz eng zu-
sammen.  

Auch Ulrich Schwarze, Geschäftsführer der beauty alliance, berichtet über 
seine Erfahrungen mit der Kreditrisikomanagent-Software CAM. Die Bielefel-
der Kooperation für den Parfümerie-Einzelhandel integrierte die Software CAM 
(Credit Application Manager) der Prof. Schumann GmbH und etablierte damit 
ein effizientes Frühwarnsystem. Schleichende Bonitätsverschlechterungen der 
angeschlossenen Parfümerien können sehr früh identifiziert werden, was ein 
rechtzeitiges Eingreifen und umfangreiches Beraten der betroffenen Mitglieder 
möglich macht. „Schon eine einzige verhinderte Insolvenz reicht, um das Sys-
tem CAM zu rechtfertigen“, ist Schwarze überzeugt. 

„Das Besondere an unserem KundenTag ist die Kommunikation unserer Kun-
den untereinander. CAM ist so unkompliziert, vielseitig und flexibel, dass es in 
verschiedenen Branchen und zu verschiedenen Zwecken eingesetzt wird. Ge-
nau davon profitieren unsere Kunden beim KundenTag: der Blick über den 
Tellerrand eröffnet neue Perspektiven und birgt Chancen für das eigene Un-
ternehmen“, resümiert die Geschäftsführerin der Prof. Schumann GmbH, Dr. 
Martina Städtler-Schumann. 

 

 

Über die Prof. Schumann GmbH:   

Die Prof. Schumann GmbH mit Sitz in Göttingen ist eines der führenden Beratungs- und Softwareunter-
nehmen im Bereich Kreditmanagement. Unternehmen werden in die Lage versetzt, ihre Forderungsaus-
fälle und ihre Kosten nachhaltig zu senken und so ihre Wettbewerbsposition zu stärken. Die Prof. Schu-
mann GmbH ist ein kompetenter Ansprechpartner und Berater für alle Bereiche des Kreditmanagements 
und bietet darüber hinaus mit CAM (Credit Application Manager) eine praxiserprobte Software im Be-
reich Kreditrisikomanagement an. 

Weitere Informationen unter: www.prof-schumann.de  
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